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Preface

Dear reader! You hold in your hands the Volume of Scientific Papers presented at the
International Scientific Conference “Economy and Education: Modern Tendencies™.

The conference was organized by the universities and organizations from Poland, Slovak
Republic and Ukraine (the Academy of Management and Administration in Opole, Berdyansk
State Pedagogical University, Donbass State Pedagogical University, the Institute for the
Study of Spatial Development, Volodymyr Vynnychenko Central Ukrainian State
Pedagogical University, the School of Economics and Management in Public Administration
in Bratislava, and the University of Economics in Bratislava). It was held at the Academy of
Management and Administration in Opole on November 2 — 5, 2017.

The research results of scientists from various countries are devoted to modern problems of
the economy and education.

The authors of papers consider actual issues of functioning and development of economic
systems and subjects of economy; various points of view to the modern state and trends in the
development of the educational sphere, and the humanitarian aspects of society development.

The author's collective includes both young and well-known scientists, specialists of
different spheres of economy and education from Belarus, Poland, Slovak Republic, and
Ukraine.

We hope that the results of the scientists' research included into the Volume of Scientific
Papers will be interesting to you. Also we hope it will serve as a stimulus for the further
scientific discussions.

Sincerely yours,
Editors Tetyana Nestorenko,

Tadeusz Pokusa






Part 1

Economic systems and subjects of economy:
prospects for their functioning and development

Z1ozonos$¢ proceséw restrukturyzacji przedsiebiorstwa hutniczego
w strukturach miedzynarodowej grupy kapitalowej

Bozena Gajdzik
Politechnika Slaska
ul. Krasinskiego 8
Katowice, Polska
E-mail: bgaj@op.pl

Abstract. The paper presents the main features of the restructuring of companies belonging
to strong capital groups operating on the global market. As a case study, a metallurgical
enterprise was used on the Polish steel market.

Keywords: restructuring, capital group.

1. Wprowadzenie

Procesy restrukturyzacji, kiedy$ byly cecha przedsigbiorstw, ktore musialy stawi¢ czota
nowym wymogom gospodarki w trakcie transformacji systemu z jednej gospodarki w druga.
Obecnie procesy restrukturyzacji sa utozsamiane z permanentnymi zmianami odnoszacymi
si¢ do zasobow gospodarczych przedsigbiorstw, zrodet ich finansowania, struktury
organizacyjnej oraz metod i technik zarzadzania. Wspodtczesna restrukturyzacja wpisuje sie
w codziennos¢ funkcjonowania kazdego przedsigbiorstwa'.

Zakres zmian restrukturyzacyjnych jest bardzo zrdéznicowany w przedsigbiorstwach.
Niemniej wprowadzane zmiany o cechach restrukturyzacji uznaje si¢ za radykalne i znaczne.
Procesy restrukturyzacji, ze wzgledu na cel i zakres zmian, sa rézne w poszczegdlnych
przedsigbiorstwach ze wzgledu na profil dziatalnosci, liczbg zatrudnionych, zakres
obstugiwanego rynku, strukturg organizacyjna itp.

W niniejszej publikacji wyeksponowano ztozonosci procesow  restrukturyzacji
w mig¢dzynarodowym przedsigbiorstwie. Jako studium przypadku postuzyto przedsigbiorstwo
hutnicze nalezace do miedzynarodowej grupy kapitatowej, znajdujacej si¢ w czotdwce
najwigkszych producentéw stali na $wiecie. Przedsigbiorstwo zostalo utworzone przez
potaczenie, a nastgpnie prywatyzacje najwickszych polskich hut. Obecnie przedsigbiorstwo
zatrudnzia ponad 10 tys. osob, a jego udzial w potencjale produkcyjnym polskiego hutnictwa
to 70%".

1.1. Historia pojawienia si¢ najwigkszej miedzynarodowej grupy kapitalowej na polskim
rynku stali

Na poczatku lat 90. w Polsce przystapiono do restrukturyzacji przemyshui. Rozpoczgte
wowczas procesy restrukturyzacji 1 prywatyzacji przedsigbiorstw panstwowych, stworzyty
warunki dla inwestorow strategicznych z zagranicy. W 2002 roku przez konsolidacje
(pofaczenie) czterech hut: Katowice, Sendzimira, Cedler oraz Florian powstato konsorcjum

' A. Jaki, M. Kowalik (red.), Procesy restrukturyzacji wobec wspélczesnych przemian gospodarczych,
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Krakow 2016, s. 9.
2 Wplyw sektora stalowego na gospodarke Polski w 2015 r. Analiza opracowana przez EY dla HIPH
w 2016 roku.
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Polskie Huty Stali (PHS). W 2003 roku przedsigbiorstwo przejat brytyjski inwestor
strategiczny LNM. Powstatlo nowe przedsigbiorstwo o nazwie ISPAT, kilka lat pdzniej
przemianowane na Mittal Steel Company. Od 2006 roku przedsigbiorstwo funkcjonuje jako
ArcelorMittal Poland S.A. w ramach grupy kapitatowej ArcelorMittal’.

Po ulokowaniu si¢ zagranicznego kapitalu na polskim rynku stali rozpoczal sie¢
wewnetrzny 1zewngtrzny rozwoj grupy kapitatowej. Strukturg grupy poza ArcelorMittal
Poland tworza inni producenci wyroboéw stalowych i kooperanci obstugujacy polski rynek
stali. Sg to spotki nalezace do grupy i spdtki zalezne (tacznie 23 spotki + 1 spdtka joint
Venture)A. W skali $wiatowego rynku stali grupa kapitalowa ArcelorMittal ma zdolnosci
produkcyjne na poziomie 100 mln ton stali rocznie, zatrudnia okoto 200 tys. pracownikow w
60 krajach’.

2. Zlozono$¢ permanentnej restrukturyzacji w przedsi¢biorstwie hutniczym nalezacej
do miedzynarodowej grupy kapitalowej

Procesy restrukturyzacji w migdzynarodowym przedsigbiorstwie obejmuja permanentne
przemiany restrukturyzacyjne prowadzone w ramach globalnej polityki korporacji, jak
i zaktadowej. Restrukturyzacja moze dotyczy¢ wszystkich przedsigbiorstw nalezacych do
grupy lub niektorych. Uktad restrukturyzacji realizowany jest wedlug $ciezki od zatozen
ogdlnych (na poziomie centrali) do szczegdtowych (na poziomie poszczegdlnych
przedsigbiorstw). Restrukturyzacja rozpoczyna si¢ od najwyzszych szczebli struktury
organizacyjnej grupy a konczy na najnizszych szczeblach w  poszczegolnych
przedsigbiorstwach nalezacych do grupy.

Przystgpujac do restrukturyzacji na poziomie catego przedsigbiorstwa nalezy uwzglgdni¢
specyfike funkcjonowania poszczegélnych filii i oddziatow. Uwarunkowania wewngtrzna
moga wpisywac si¢ w rozny zakres atutow poszczegdlnych firm lub ich stabych stron, a
zewngetrzne w rézny zakres szans i1 zagrozen dla planowanych zmian restrukturyzacyjnych.
Krag interesariuszy i beneficjentow restrukturyzacji na poziomie lokalnym (krajowym) jest
znacznie we¢zszy niz w ujeciu globalnym. W ujeciu globalnym struktura uczestnikow ulega
powieleniu na poszczegdlne kraje, w ktorych znajdujg si¢ zaklady, filie, oddziaty.

Na poziomie korporacyjnym kierunki zmian wyznaczaja miedzy innymi: globalna strategia
rozwoju, polityka korporacji, porozumienia ponadzaktadowe (rezultat trojstronnego dialogu
spotecznego), globalne programy rozwoju, kodeks etyczny korporacji, polityka zgodnosci
i réznorodnosci, miedzynarodowe wymogi produkcji i organizacji pracy, mi¢dzynarodowe
i krajowe normy oraz miedzynarodowe i europejskiej przepisy prawne, a takze przepisy
prawne obowiazujace w krajach funkcjonowania przedsigbiorstw. Na poziomie pojedynczych
przedsigbiorstw wchodzacych w sktad grupy w wyznaczenie kierunkow restrukturyzacji
wpisujg si¢ poza wymogami zewnetrznymi: strategie rozwoju firm, zintegrowane systemy
zarzadzania, programy inwestycyjne, regulaminy pracy, zaktadowe uklad zbiorowe pracy,
zalozenia przyjete w polityce personalnej, finansowej, marketingowej i innych szczegétowych
w zaleznosci od realizowanych funkcji w  przedsigbiorstwie. W przytaczanym
przedsigbiorstwie odwotuje si¢ do celow zréwnowazonego rozwoju ONZ na lata 2015-2030.
Przedsigbiorstwo hutnicze funkcjonujace w Polsce stawia na: bezpieczenstwo, rozwdj
pracownikéw, ochrone $rodowiska, jakos¢ i obstuge klienta i rentowno$c®.

* B. Gajdzik, Przedsiebiorstwo hutnicze po restrukturyzacji. Monografia. Politechnika Slaska, Gliwice 2009;
J. Cygler, B. Gajdzik, W. Sroka, Coopetition as a development stimulator of enterprises in the networked steel
sector, ,,Metalurgija” No. 3 (53), July-September, 2014, p. 383-386.

4 (stan na 31.12.2015) Wigcej w: B. Gajdzik, Sieciowa organizacja grup kapitatowych w krajowym scktorze
hutniczym, ,, Organizacja i Zarzadzanie”, Kwartalnik Naukowy Politechniki Slaskiej, nr 1 (33), 2016, s. 5-22.

’ Nasza stal buduje Twoj $wiat. Raport zréwnowazonego rozwoju ArcelorMittal Poland 2016 wg standardu GRI
G4, Podsumowanie, s. 3.

® Nasza stal buduje Twoj $wiat. Raport zréwnowazonego rozwoju ArcelorMittal Poland 2016 wg standardu GRI
G4, Podsumowanie, s. 3.
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Restrukturyzacja w kontekscie celow i rozwoju przedsigbiorstw nalezacych do
migdzynarodowej grupy kapitalowej ma prowadzi¢ do zmian strukturalnych w bazie
materialnej w tych przedsigbiorstwach w celu zwickszenia ich efektywnosci dziatania z
kierunk6w rozwoju grupy. Przyjmujac za A. Karpinskim’ synonimem restrukturyzacji jest
nowoczesnos$¢ czyli zastapienie dotychczasowych rozwigzan nowymi, ale zgodnie z przyjeta
polityka globalng. Nowoczesno$¢ moze by¢é roznie interpretowana na poziomie
poszczegblnych przedsigbiorstw tworzacych strukture przedsigbiorstwa migdzynarodowego.
Nawet uniwersalny cel, jakim jest poprawa racjonalnosci i efektywnosci gospodarowania
zasobami® moze podlegaé innym kryteriom oceny. Trudno ustali¢ syntetyczng miarg
restrukturyzacji. Wynik finansowy, ktory jest przyjmowany na poziomie globalnym do oceny
efektywnosci dziatalnosci, jest odzwierciedleniem osiagnictych rezultatéow ekonomicznych.
Zintegrowany wskaznik oceny restrukturyzacji powinien uwzglgdnia¢ podstawowe procesy
przebudowy w odniesieniu do poszczegélnych kategorii zasobow, z uwzglgdnieniem
specyfiki funkcjonowania przedsigbiorstw w poszczegolnych krajach. Dyferencjacje mozna
wyrazi¢ roéznicujac chociazby wagi kryteriow oceny przebiegu restrukturyzacji. Niektorzy
autorzy zajmujacy si¢ pomiarem produktywnosci proponuja rézne formy zintegrowanych
wskaznikow, uwzgledniajacych skutecznosé (efectiveness), sprawnosé/wydajnosc (efficiency),
jakos¢ (quality), rentowno$¢ (profitability), produktywnosé (productivity), warunki pracy
(work place), innowacyjno$é (innovation)’. Uwzgledniajac koniecznos¢ odpowiedzialne;
restrukturyzacji (responsible restructuring process), wprowadza si¢ wskazniki oceny wedtug
standardow Social Responsible Business (GRI G4).

Swiatowe standardy produkcji (WCM- World Class Manufacturing) réwniez posiadaja
odrebny zestaw pomiaru efektéw w ramach poszczegdlnych filarow WCM'C.
Restrukturyzacja jako droga rozwoju na poziomie przedsigbiorstwa globalnego ma na celu
zlikwidowanie rozbieznosci migdzy kierunkami zmian zachodzacymi w otoczeniu
poszczegblnych przedsigbiorstw a S$ciezka rozwoju przedsigbiorstw oraz takie ich
uksztaltowanie, aby mogty adaptowac si¢, a nawet antycypowaé zmiany w ich otoczeniu przy
uwzglednieniu celow nadrzgdnych grupy kapitatlowej do ktorej przynaleza. Restrukturyzacja
w przedsigbiorstwach nalezacych do silnych grup kapitalowych ma miedzy innymi na celu
zlikwidowanie dysharmonii pomiedzy poszczegdlnymi podmiotami poprzez wprowadzenie
jednolitych standardow w poszczegdlnych obszarach systemow, w tym systemow
wytwoérczych. Przytaczane jako przyklad przedsigbiorstwo hutnicze oceniane jest
wielopoziomowo i wielkoobszarowo przez system ocen w ramach WCM, SR — Social
Responsible, wskazniki produktywnosci, wynik finansowy i wiele innych miernikéw o
charakterze ilo§ciowym i jakosciowym.

Do kluczowych zadan restrukturyzacji nalezy w pierwszej kolejnosci stworzenie
mechanizméw budowania konkurencyjnosci na poziomie poszczegoélnych przedsigbiorstw,
ktére zastosowane maja prowadzi¢ do sukcesow grupy kapitatowej. Zwigkszenie wartosci
rynkowej przedsigbiorstw nalezacych do grupy doprowadzi do wzmocnienia danej grupy
kapitatowe;.

Przeprowadzenie restrukturyzacji wymaga $rodkéw finansowych i pozafinansowych.
W trakcie restrukturyzacji na poziomie wielu pozioméw musi wystgpowac $cista kontrola
wydawanych $rodkow. Strategia finansowania restrukturyzacji stanowi istotny dokument
programoéw restrukturyzacyjnych. W przedsigbiorstwach funkcjonuja systemu controllingu

7 A. Karpinski, Restrukturyzacja gospodarki w Polsce i na $wiecie. PWE, Warszawa 1986, s. 20.

§ R. Borowiecki, Restrukturyzacja przedsigbiorstw- proba syntezy docickan literaturowych 1 doswiadczen
praktyki, [w:] R. Borowiecki, A. Jaki (red.), restrukturyzacja a procesy rozwoju i kreowania warto$ci
przedsigbiorstw. Akademia Ekonomiczna w Krakowie ~-TNOiK, Warszawa-Krakow, s. 360-361.

? Zobacz: A. Kosieradzka, Zarzadzanie produktywnoscia w przedsigbiorstwie, C.H. Beck, Warszawa 2012, s. 27.
0B, Gajdzik, World Class Manufacturing in metallurgical enterprise, ,Metalurgija”, No. 1 (52),2013, p.131-
134.
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w ramach zintegrowanych systeméw informatyczno-komputerowych, a zakresem obejmuja
wszystkie poziomy organizacji i obszary w ramach prowadzonych dziatalnosci.

Szczegdlnie newralgicznym zakresem restrukturyzacji jest restrukturyzacja kadrowa.
W krajach o rozwinigtej gospodarce rynkowej grupy kapitatowe przez swoje organizacje oraz
polityczng dziatalnos$¢ i lobbing, wpltywaja na tres¢ przepisow regulujacych dotyczacych
pracy. W ujeciu migdzynarodowym zwigksza si¢ takze agenda spraw objetych rokowaniami
zbiorowymi w trakcie przeprowadzania restrukturyzacji kadrowej. Lokalne modele
stosunkow pracy podlegaja migdzynarodowym i europejskim regulacjom socjalnym
(Standardy Europy Socjalnej).

Prowadzenie dialogu spolecznego w kwestiach dotyczacych stosunkéw pracy okresla sig
korporatyzmem''. Na terenie przedsigbiorstwa ArcelorMittal Poland status zakladowych
organizacji zwigzkowych ma 15 zwiazkéw zawodowych, z tego 6 zwiazkow zaliczanych jest
do najwickszych (pod wzgledem liczebnosci cztonkow). Przedstawiciele 6 najwigkszych
zwigzkow zawodowych systematycznie spotykaja si¢ z przedstawicielami najwyzszej kadry
kierowniczej i uczestnicza w planowaniu i realizacji polityki kadrowe;.

Szczegdlng forma dziatan w ramach restrukturyzacji kadr w przedsigbiorstwie nalezacym
do migdzynarodowej grupy kapitalowej sa metody rotacji jako formy doskonalenia
(ksztalcenia) personelu. Pracownicy maja wicksze mozliwosci rozwoju przez zdobywanie
wiedzy w wielu miejscach pracy (oddelegowanie pracownika do pracy za granicg).
Pracownicy po powrocie do przedsigbiorstwa sg kreatorami zmian (nabyte do$wiadczenie
zawodowe wykorzystujg w rodzimym przedsigbiorstwie). W analizowanym przedsigbiorstwie
obowiazuje model 70-20-10, zgodnie z ktorym 70% wiedzy pracownicy nabywaja w miejscu
pracy, 20% poprzez wymian¢ wiedzy w ramach kontaktéw interpersonalnych oraz 10% jako
uczestnicy szkolen'.

Restrukturyzacja przedsigbiorstw mig¢dzynarodowych nakierowana jest na efektywnosé
dziatan zaréwno w ujeciu makro jak i mikro'>. W ujeciu mikro chodzi o kreowanie korzysci
z punktu widzenia wiascicieli przedsigbiorstw, a makro dotyczy tworzenia produktu
krajowego. Przedsigbiorstwa nalezace do duzych grup kapitatowych, w kluczowych branzach
przemystu, maja znaczny udzial w potencjale produkcyjnym na rynku krajowym. Sektor
hutniczy w Polsce wytwarza okoto 2% PKB.

Restrukturyzacja w migdzynarodowym przedsigbiorstwie moze mie¢ rdzne stopnie
intensywnosci dziatan (zréznicowany zakres zmian w poszczegoélnych przedsigbiorstwach
nalezacych do grupy). Skoro restrukturyzacja odbywa sig¢ tu i teraz to jej efektywnos¢ zalezy
od tego, czy poszczegdlne przedsigbiorstwa potrafia wybiera¢ najkorzystniejsze dla siebie
rozwigzania.

Przyjete cele na poziomie centrali stanowia dla nich rodzaj drogowskazu, ktérym musza
si¢ kierowac, aby dostosowac si¢ do globalnie transformujacej si¢ gospodarki. Poszczegdlne
przedsigbiorstwa musza znalez¢é swoja droge dopasowania podejs¢ 1 narzedzi restrukturyzacji
w taki sposob, aby zapewni¢ spetnienie imperatywu dopasowania strategicznego (wartosci
przyjetych w ramach danej grupy kapitatowe;j).

Przynalezno$¢ do $wiatowej grupy kapitatowej zwigksza mozliwosci przedsigbiorstw
w zakresie antycypowania zmian. I nie chodzi tu tylko o dostep do srodkow inwestycyjnych
ale o szeroko rozumiang wiedzg, otwierajaca przed poszczegdlnymi przedsigbiorstwami nowe
horyzonty.

P, Auer, Employment revival in Europe. Labour market success in Austria, Denmark, Ireland and the
Nertherlands, ILO, Genewa 2000, s. 52.
"2 Wiecej na temat modelu w AMP w: B. Gajdzik, Zastosowanie metody 70-20-10 w przedsiebiorstwie
produkcyjnym ,,Zarzadzanie Przedsigbiorstwem”, nr 1 (R. XIX), 2016, s. 8-12.
3 A. Pocztowski (red.): Migdzynarodowe zarzadzanie zasobami ludzkimi. Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2002,
s. 182.
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3. Podsumowanie

We wspolczesnych realiach gospodarczych problematyka restrukturyzacji ma ztozony
i wieloaspektowy wymiar. Termin restrukturyzacja dla przedsigbiorstw oznacza
wprowadzanie zmian, najczesciej gruntownych i radykalnych. Zmiany wprowadzane sa we
wszystkich przedsigbiorstwach z racji silnej dynamiki otoczenia.

Znamiennymi cechami restrukturyzacji na poziomie przedsigbiorstwa nalezacego do
migdzynarodowej grupy kapitatlowej sa: skala przeprowadzanych zmian (restrukturyzacja na
poziomie centrali i poszczegdlnych przedsigbiorstw tworzacych struktur¢ organizacyjna
grupy), znaczne zrdéznicowane uwarunkowan wewnetrznych i zewngtrznych przeprowadzenia
restrukturyzacji, co skutkuje zréznicowaniem obszaréw zmian i ich intensywnosci, a takze
rozbudowang strukturg interesariuszy, dywersyfikacja zrodet finansowania restrukturyzacji,
problemy z ustaleniem syntetycznego miernika oceny restrukturyzacji, fatwos¢ wymiany
wiedzy, konieczno$¢ uwzgledniania strategii korporacji w ustalaniu wewnetrznych
programow rozwoju.
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1. Wprowadzenie

Przemiany zachodzace w gospodarce swiatowej wskazuja na ewolucje paradygmatu
systemu innowacji. Wspodtczesne ujecie problemu innowacji coraz wyrazniej akcentuje
kontekst spoteczny. Istnieje przekonanie, Zze zaréwno innowacje technologiczne,
organizacyjne jak i spoteczne sa czynnikami wplywajacymi na struktur¢ gospodarcza i
spoteczng. W 2009 roku prezydent Standéw Zjednoczonych Barack Obama oglosit powotanie
w Biatym Domu nowego biura zajmujacego si¢ innowacjami spotecznymi (i tworzac fundusz
na ich rzecz), ktorych celem jest wspieranie rozwoju wspolnot. W tym samym czasie Komisja
Europejska wydata zalecenie dotyczace tego, w jaki sposob nalezy wspiera¢ i rozwijaé
innowacje spoteczne, rozumiane jako projekt kreatywnych sposobow zaspokajania potrzeb
spotecznych i zwigkszania wydatkdéw socjalnych panstw cztonkowskich Unii Europejskie;.

Koncepcja innowacji spotecznych w Polsce jest niedostatecznie rozpoznana. Ozywienie tej
problematyki wiaze si¢ z wejsciem Polski w 2004 roku do Unii Europejskiej, rozwojem
regioné6w 1 strategia Europa 2020, ktéra opiera si¢ na paradygmacie zrdwnowazonej
spotecznie gospodarki rynkowej. Oznacza to rozwdj regionéw przez wzrost innowacyjnosci,
konkurencyjnosci, a takze spdjnosci spoteczno-ekonomicznej.

Nowe wyzwania XXI wieku stojace przed Europa i Polska dotycza przede wszystkim
takich czynnikdéw jak demografia, aktywno$¢ zawodowa, a takze pomoc ludziom starym.
Znaczenie innowacji spotecznej jest nie do przecenienia w $wietle istniejagcych zaniedban
zaspokajania tych potrzeb w Polsce.

Bardzo waznym problemem spoteczno-ekonomicznym jest starzenie si¢ spoteczenstwa i
jego problemy, a szczegdlnie tworzenie podstaw przedsigbiorczych do innowacji spotecznych
wsérdd seniorow. Istotnym rowniez elementem innowacji spotecznych jest zapobieganie
wykluczeniu spolecznemu, szczegélnie z grup nieréwnosci spotecznych i wysokiego
bezrobocia. Dlatego tez moje opracowanie stawia sobie za cel przyblizenie problematyki
innowacji spotecznych. Omawia ono wyniki badan Wyzszej Szkoty Zarzadzania i
Administracji w Opolu, pokazujac problemy i sposoby ich rozwigzywania. Cato$¢ artykutu
jest prezentacja poznawcza problematyki innowacji spotecznych, w szczegdlnosci wsrod osob
starych tj. seniorow.

1.1. Pojecie innowacji spolecznych

Do konca lat 70-tych XX wieku innowacj¢ utozsamiano z technicznymi aspektami
dziatalnosci ludzkiej. Wspodtczesnie innowacje postrzega si¢ jako wprowadzenie do uktadu
gospodarczego i spolecznego zmian, ktorych efektem sa wzrost uzytecznosci produktow
(ustug) proceséw technicznych oraz systemow Zarzadzania, Wyzsza racjonalno$¢
gospodarowania, ochrona i prawa $rodowiska naturalnego, lepsza komunikacja migdzyludzka
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oraz ostatecznie poprawa jako$ci zycia'*. Proces innowacyjny ma charakter nie tylko
techniczny czy ekonomiczny, lecz takze spoteczny. Dokonujac przegladu literatury, trudno
znalez¢ jedng spojna i kompleksowsa definicje innowacji spotecznej. Badacze koncentrujg si¢
na spolecznych konsekwencjach innowacji i podkreslaja, ze innowacje spoteczne maja na
celu zaspokajanie potrzeb spotecznych i rozwigzywanie problemow spotecznych ™.

Mimo zréznicowanych interpretacji i znaczenia poj¢¢ innowacji spotecznych, mozna
wskazac na ich wspolne cechy i wyznaczniki tj.:

- generujg pozytywny wptyw spoteczny,

- s nowatorskie,

- sg inspirowane zarowno przez motywacje spoteczne i gospodarcze,

- sg promowane przez rézne podmioty (przedsigbiorstwa, organizacje pozarzadowe,
instytucje publiczne),

- sg intensyfikowane,

- 83 Zrownowazone,

- przybieraja rézne formy,

- poprawiaja i zmieniajg zycie ludzi ubogich.

Pierwszg cecha innowacji spotecznej jest cel spoteczny. Innowacja jest jednak gtéwnym
czynnikiem wplywajacym na wzrost gospodarczy i poprawe jakosci zycia. Innowacja
spoteczna jest bodzcem do kreowania zmiany spotecznej, podniesienia jako$ci zycia oraz
poszukiwania rozwigzan réznych problemow spotecznych.

Wplyw spoteczny innowacji dotyczy: podniesienia jakosci zycia ludzi, tworzenia produktu
lub ustug o bezkompromisowej jakosci przy koszcie, ktory jest atrakcyjny i mozliwy do
poniesienia, sprostania wyzwaniu efektywnego wykorzystania zasobéw w celu zarzadzania
drastycznie niska strukturg kosztow.

Druga cecha, bezposrednio powigzang z wptywem spotecznym innowacji, jest motywacja,
ktora prowadzi do innowacji spotecznych. Zysk jest gtowna motywacja tradycyjnego biznesu.
Motywacja spoteczna ma nature organizacji spolecznej nienastawionej na zysk. Motywacja,
zaréwno spoteczna jak for profit, tworzy nowe hybrydowe formy przedsigbiorczosci.

Trzecim aspektem innowacji spotecznych jest nowatorstwo. Innowacje spoleczne czgsto
obejmuja nie tylko nowe pomysty, ale i przebudowe i ponowne wykorzystanie istniejacych
pomystow.

Czwarta cecha innowacji spotecznych powinna by¢ zwigzana z podmiotami, ktore promuja
same innowacje spoteczne. Moga by¢ one wprowadzane przez sektor publiczny i prywatny
oraz organizacje spoleczne i obywatelskie. Ponadto innowacje spoteczne moga by¢ tworzone
przez korporacje migdzynarodowe i duze firmy krajowe.

Innowacja spoleczna musi by¢ zréwnowazona, czyli powinna sprosta¢ wyzwaniom
gospodarczym i $rodowiskowym. Ma minimalizowaé¢ szkodliwy wplyw na s$rodowisko
naturalne, ktory wywotany zostat przez rozwo;j.

Wartos¢ innowacji spotecznych nabiera wickszego znaczenia, gdy nakierunkowania jest na
ludzi ubogich. Innowacja, ktora obejmuje rynek o niskich dochodach jest okreslana jako
innowacja zréwnowazona i sprzyjajaca wiaczeniu spotecznemu. Innowacja spoleczna na
rynku o niskich dochodach to innowacja, ktéra za gldwny cel przyjmuje poprawg i zmiang
zycia oraz dobrobytu ludzi biednych i moze by¢ okreslana jako idea, proces, produkt lub
ustuga.

' Bialon L., Zreby teorii innowacji [w:] Zarzadzanie dzialalnoscia innowacyjng, Wydawnictwo Placet,
Warszawa 2010, s. 19
'S Puziak A., Innowacyjnos¢ w endogenicznym rozwoju regionu peryferyjnego. Studium socjologiczne,
Wydawnictwo Scholar, Warszawa 2013, s. 62

15



1.2. Innowacja spoleczna w strategii ,, Europa 2020”

W 2010 roku Komisja Europejska przedstawita Komunikat ,,Europa 2020” Strategia na
rzecz inteligentnego i zrOwnowazonego rozwoju sprzyjajacemu wiaczeniu spotecznemu.

Strategia ta jest programem rozwoju opracowanego na lata 2011-2020, ktory zastapit
Strategiec Lizbonska. Bazowa propozycja Komisji Europejskiej jest wspieranie wzrostu
gospodarczego opartego na wiedzy, wysokiego poziomu zatrudnienia i spdjnosci spotecznej
oraz wspieranie zrownowazonego rozwoju zardéwno w kategoriach konkurencyjnosci jak i
$rodowiska naturalnego. Efektem realizacji strategii ,,Europa 2020” ma by¢ konkurencyjna
spoleczna gospodarka rynkowa na miare wyzwan XXI wieku'®. Strategia ,,Europa 2020”
opiera si¢ na trzech wzajemnie uzupetniajacych si¢ priorytetach tj. inteligentnym wzroscie,
trwatym wzroscie 1 wzroscie sprzyjajacym wilaczeniu spotecznemu.

Inteligentny wzrost oznacza rozw¢j gospodarczy oparty na wiedzy i innowacji. Tworzacy
wysoka warto$¢ dodang wzrost oparty na wiedzy i innowacjach wymaga znacznych naktadow
na B+R oraz stosowania mechanizméw, ktdre sprzyjaja transmisji wiedzy teoretycznej do
gospodarki. Priorytet ten kiadzie akcent na rozw¢j i podnoszenia jako$ci catego systemu
edukacyjnego. Trwaly i zrownowazony wzrost eksponuje wspieranie gospodarki i efektywne
korzystanie z zasobow przyjaznych srodowisku naturalnemu i odnowionych zrédet
energetycznych oraz niskiej emisji gazow.

Wzrost sprzyjajacy wilaczeniu spotecznemu okresla si¢ jako wspieranie gospodarki o
wysokim poziomie zatrudnienia, zapewniajaca spojnos$¢ gospodarcza, spoteczng i terytorialng.
Celem strategii ,,Europa 2020” jest dazenie do aktywizacji zawodowej mozliwie najwigkszej
liczby o0sOb. Zatrudnienie jest traktowane jako pozadany sposdb przeciwdziatajacy
spotecznemu wykluczeniu. Stad wazny element wprowadzenia innowacji spotecznych z tym
zwigzanych.

W strategii sformutowano pig¢ wymiernych dlugofalowych celow Unii Europejskiej,
ktérych realizacja umozliwi wdrozenie nakreslonych priorytetow'’.

1) Wskaznik zatrudnienia dla grupy wickowej 20-64 lat na poziomie 75%

2) 3% PKB przeznaczonego a B+R

3) 20/20/20 w zakresie klimatu i energetyki, czyli udziat energii ze zrédet odnawialnych,
ograniczenie emisji CO2 oraz zwigkszenie efektywno$ci wykorzystania energii

4) obnizenie poziomu milodziezy konczacej wczesniej edukacj¢ ponizej 10% oraz
otrzymanie poziomu ilosci 0s6b w przedziale wickowym 30-34 lata konczacych edukacje na
poziomie wyzszym wynoszacy minimum 40%

5) zmniejszenie ilo$ci 0s6b pozostajacych w strefie ubdstwa o 20 milionow.

Komisja Europejska zaproponowala, aby nadrzgdne cele unijne stanowity podstawe do
wyznaczanie celow krajowych przez pozostate panstwa. Polska przyjeta w Krajowym
Programie reform nastgpujace wskazniki zatrudnienia 71%, naktady na B+R 1,7%,
oszczgdnosci w energetyce 13,6%, zmniejszenie ilosci 0sob konczacych wezesniej edukacje
do 4,5%, zwigkszenie ilosci osob posiadajacych wyzsze wyksztalcenie do 45%, zmniejszenie
ilosci os6b zagrozonych ubdstwem do 1,5 mln oséb. Cele wyznaczone w Krajowym
Programie Reform w Polsce, poza programem zmniejszenia ubdstwa, stanowig zagrozenie,
szczegolnie przeznaczenie naktadow na B+R.

Strategia ,,Europa 2020” ma by¢ wdrazana za pomoca 7 inicjatyw europejskich, jakimi
18
sq

' Sulmicka M. Polityka rozwoju Unii Europejskicj i Krajow Azji Potudniowo-Wschodniej po 2008 r. [w:]

Gospodarka regionalna Polski wobec globalnego kryzysu gospodarczego, Szkota Glowna Handlowa w
Warszawie, Warszawa 2011, s. 43

7 Europa 2020 Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego whaczeniu
spotecznemu. Komisja Europejska, Bruksela, s. 12

16



1. Unia innowacji — poprawa warunkéw do finansowania badan i innowacji tak, aby nowe
pomysty przyczyniaty si¢ do wzrostu gospodarczego i tworzenia nowych miejsc pracy

2. Mlodziez w drodze — inicjatywa majaca na celu poprawg jakosci i atrakcyjnosci
europejskiego szkolnictwa na wszystkich poziomach.

3. Europejska agenda cyfrowa — ma na celu utworzenia jednolitego europejskiego rynku
cyfrowego opartego na ultraszybkim Internecie.

4. Europa efektywnego korzystania z zasobow tj. wzrostu gospodarczego od efektywnego
wykorzystania zasobow, przejscia na gospodarke niskoemisyjna, wigksze wykorzystanie
odnawialnych zZrodet energii, modernizacja transportu raz propagowanie efektywnego
wykorzystania energii.

5. Polityka przemystowa w erze globalizacji to poprawa otoczenia biznesu, szczegdlnie w
odniesieniu do malych i s$rednich przedsigbiorstw oraz wspieranie rozwoju silnej bazy
przemystowej, przygotowanej do konkurowania na rynkach §wiatowych.

6. Program na rzecz nowych umiejetnosci i zatrudnienia — modernizacja rynkow pracy i
wzmocnienie pozycji obywateli przez rozwdj kwalifikacji przez cate zycie, w celu
zwigkszania wspotczynnika aktywnosci zawodowej i lepsze dopasowanie popytu do podazy
na rynku pracy, m.in. dzigki mobilnosci sity roboczej.

7. Europejski program walki z ubdstwem ma na celu zapewnienie spojnosci spotecznej i
terytorialnej, aby korzysci plynace ze wzrostu zatrudnienia byty szeroko dostgpne, a osoby
ubogie i wykluczone spotecznie mogly zy¢ godnie i aktywnie uczestniczyé w zyciu
spoteczenstwa.

Powyzsze inicjatywy moga by¢ realizowane na poziomie Unii Europejskiej jak i
poszczegélnych panstw cztonkowskich, wladz regionalnych oraz lokalnych, w zakresie
kompetencji i dostgpnych instrumentéw i srodkéw finansowych. Innowacje spoteczne okresla
si¢ jako istotne narz¢dzia umozliwiajace stawianie czota wyzwaniom spotecznym, zwigzanym
ze starzeniem si¢ spoteczenstwa, ubdstwem, bezrobociem, nowymi modelami zatrudnienia,
stylem zycia, edukacji i opieki zdrowotnej. Innowacje spoleczne dotyczace znalezienia
nowych sposobow realizacji potrzeb spotecznych, ktorych nie zaspokaja rynek lub sektor
publiczny, sa niezbedne do zapewnienia obywatelom osiagnigcia okreslonej jakosci zycia i
wyksztatcenia nowych relacji spotecznych oraz modeli wspotpracy.

W marcu 2011 roku Komisja Europejska uruchomita inicjatywe¢ innowacji spotecznych w
Europie, majaca na celu wspieranie innowatoré6w spotecznych w tworzeniu nowych towaréw
(ustug) i opracowywanie nowych metod pracy, ktore tworza wartos$¢ spoteczng oraz
wywieraja wplyw na organizacje i klientow. Inicjatywa pomaga takze w pozyskiwaniu
funduszy i wiedzy fachowej pozwalajacych zmieni¢ pomyst innowacji spotecznych w projekt,
a nawet nowa dziatalnos¢ spoteczna.

Istotne znaczenie w rozwoju innowacji spotecznych w latach 2014-2020 bedzie miat
rowniez ,,Program na rzecz zatrudnienia i innowacji spofecznych”. Istotg programu sg
innowacje spoteczne jako innowacje, ktore zarowno w odniesieniu do celow jaki srodkow
maja spoteczny charakter, a zwlaszcza te odnoszace si¢ do rozwoju realizacji nowych idei,
oraz zaspokajajace potrzeby spoleczne i tworzace si¢ nowe relacje lub wspolprace
przynoszaca korzysci dla spoleczenstwa oraz zwickszajace jego zdolnosé do dziatania'®.

W latach 2014-2020 nowym programem w zakresie badan naukowych i innowacji bedzie
program ,,Horyzont 2020”. Jest to instrument finansowy stuzacy budowie zrownowazonej i
zharmonizowanej Europejskiej przestrzeni badawczej, optymalnie wykorzystujacej kapitat
intelektualny, strukturalny i spoteczny catej UE.

'8 Machnik-Stomka J., Istota wspotezesnych innowacji — nowe spojrzenie [w:] Innowacje spoteczne w teorii i
praktyce, J. Wyrwat, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2014, s. 62
1 petka W., Innowacje spoteczne w polityce Unii Europejskiej [w:] Polityka spoteczna, nr 1, 2014, s. 4
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2. Starzenie si¢ i staro$¢ jako spoleczno-ekonomiczny problem i wyzwanie dla innowacji
spolecznych

Zachodzace w Polsce jak i na $wiecie przemiany demograficzne, w efekcie ktorych rosnie
problem i potrzeby 0sob starszych, starzenie si¢ spotecznosci w Polsce i Unii Europejskiej, to
efekt wielkiego osiagnigcia spoleczno-medycznego, ktorym jest wydtuzenie ludzkiego zycia.
Osoby starsze to grupa bardzo niejednorodna, poniewaz pojgcie starosci w ostatnich
dziesigcioleciach istotnie ewoluuje i wzrasta dtugo$¢ zycia. Towarzysza temu osiagnigcia
medyczne i farmaceutyka, wpltywajace na poprawe jakosci zycia oraz jego wydtuzenie.

Swiatowa Organizacja Zdrowia definiujac staros¢, dzieli ja na trzy etapy tzw. wczesng
staro$¢ (60-74 lata), pézna staros¢ (75089 lat) oraz dtugowiecznos¢ (90 lat i wigeej). W
niniejszym artykule osoby starsze okreslam jako osoby w wieku biologicznym 65+ lub
seniorzy. Z prognoz demograficznych GUS wynika, ze udziat ludnosci w wieku 65+ w 2035
roku wynosi¢ bedzie w Polsce 23,2% catej populacji, przy czym w 2007 roku dzial ten
wynosit 13,5%%. Tak duzy prognozowany przyrost 0séb w wicku poprodukcyjnym kaze sig
zastanowi¢ nad zmianami w spoteczenstwie, aby zmieni¢ na korzysé cata populacje.

Innowacje spoteczne tworzone zaréwno dla jak i przez senioréw lub inne osoby, sa
czynnikiem mogacym wplyngé na ograniczenie wykluczenia spotecznego tej grupy oraz na
wzrost jej aktywnosci zawodowej. Starzenie si¢ populacji powodowane jest wieloma
czynnikami. Do najistotniejszych nalezy zaliczy¢:

- wzrost zamoznosci spoteczenstwa, skutkujacy poprawa standardow zycia.

- niski przyrost naturalny — jako rezultat zmiennych ekonomicznych, spotecznych i
kulturowych

- poprawg standardow profilaktyki i opieki zdrowotnej oraz postgp nauk medycznych
- wysokie saldo emigracji zarobkowej, szczegolnie w grupie 0osob w wieku produkcyjnym

Analizujac metodologi¢ przyjeta przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO) odnognie
etapOw starzenia si¢ tatwo zauwazyé, ze potrzeby odczuwane przez seniordw sg
zrdznicowane.

Pierwszy okres starzenia (60-74 lata) charakteryzuje si¢ tym, ze wiele oséb jest jeszcze
aktywnych zawodowo. Z jednej strony wynika to ze zmian w systemie emerytalnym, za$ z
drugiej strony zachowanie pracy dla wielu osob jest czynnikiem $wiadczacym o wysokim
profesjonalizmie, przydatnosci i produktywnosci w danym zawodzie. Poza tym wydluzenie
okresu aktywnosci zawodowej wplywa na status materialny senioréw.

Drugi okres starzenia si¢ (75-89 lat) to czas przyzwyczajenia si¢ do statusu emeryta. W
okresie tym zarowno podejscie do zycia, jak i potrzeby oraz problemy seniordw sa
zroznicowane. Zaleza one od aktywnosci samych senioréw, ich pasji, stylu zycia i
angazowania si¢ w zycie rodzinne czy tez rozne inicjatywy spoteczne.

Trzeci okres starosci (powyzej 90 lat) to czas, gdy najczesciej problemy zdrowotne nasilaja
si¢ a tym samym potrzeby w zakresie utrzymania zdrowia i potrzeby opiekuncze (w tym
opieka dlugoterminowa i paliatywna) staja si¢ dominujace.

Seniorzy, ich potrzeby i sposoby ich zaspokajania winny by¢ w centrum zainteresowan
instytucji i wladzy centralnej oraz lokalnej. Innowacje spoteczne w sektorze publicznym
mozna wigc rozpatrywa¢ w kontekscie praw i obowigzkoéw obywateli, a szczegélnie
seniorow.

Zaspokajanie potrzeb i uslug dla senioréw poprzez innowacje spoleczne, wymaga
wezesniejszego rozpoznania problemdéw senioralnych i pobudzenia senioréw do aktywnosci
w zyciu spotecznym. Innowacje spoleczne skoncentrowane sg na dziataniach majacych na
celu podniesienie jakosci zycia, przez dostarczanie dobr lub ustug, co ma ogromne znaczenie

2 GUS, Prognoza ludnosci na lata 2008-2035, Warszawa 2009, s. 182
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dla integracji osob starszych i poprawy ich bytu. Innowacje spoteczne ze swej natury maja
rozwiazywaé problemy spoteczne, przeciwdziala¢ niepozadanym zmianom zachodzacym w
spoteczenstwie, szukaé sposobow na przezwycig¢zenie narastajacych problemow, a w efekcie
przyczyni¢ si¢ do poprawy jakosci zycia grup spolecznych.

Rozwiazania probleméw, z ktérymi zmagaja si¢ osoby starsze za pomoca innowacji
spotecznych, bez wzglgdu na to kto jest ich inicjatorem (tj sektor publiczny, sektor prywatny,
organizacje pozarzadowe) w pelni zastuguja na uznanie, kiedy te rozwigzania odpowiadaja
idei innowacji spotecznych.

2.1. Potrzeby senioréw i sposoby ich zaspokojenia

Tradycyjna koncepcja hierarchii potrzeb stworzona przez A. Mastowa zaklada, ze
cztowiek posiada potrzeby z pigciu réwnych kategorii:

- potrzeby fizjologiczne

- potrzeby bezpieczenstwa

- potrzeby mitosci i przynaleznosci

- potrzeby szacunku

- potrzeby samorealizacji

Analizujgc potrzeby seniorow w podesztym wieku, widaé, iz ulegaja one zmianom w
stosunku do teorii A. Mastowa i mozna je przedstawi¢ nastepujaco jak proponuje W. Wnuk?':

- potrzeba wykonania spotecznie uzytecznych dziatan,

- potrzeba wypelnienia powigkszonego wolnego czasu w satysfakcjonujacy sposob,

- potrzeba utrzymania normalnych stosunkéw towarzyskich,

- potrzeba uznania jako czg$¢ spotecznodci, spoteczefistwa i grupy oraz odgrywanie w nich
okreslonej roli

- potrzeba stworzenia okazji i sposobnosci dla autoekspresji oraz poczucia dokonan,

- potrzeba odpowiedniej stymulacji psychicznej i umystowe;j,

- potrzeba ochrony zdrowia i dostgpu do opieki zdrowotne;j,

- potrzeba odpowiednio ustalonego trybu zycia i utrzymanie stosunkow z rodzina,

- potrzeba duchowe;j satysfakcji.

Z perspektywy osob starszych wazng potrzeba jest potrzeba bezpieczenstwa, gdyz z
wiekiem nabiera szczegdlnego znaczenia. Nastepstwem staro$ci czgsto jest niesamodzielnosé,
choroby, a czasem niedotgznos¢.

Zaspokojenie potrzeb bezpieczenstwa moze przyczyni¢ si¢ do zintegrowania senioréw
innymi spoleczno-gospodarczymi zainteresowaniami. Przy analizie potrzeb oséb starszych,
nalezy zaliczy¢ potrzeby opiekuncze, gdyz w ostatnich latach socjologowie, przedstawiciele
nauki oraz Kosciota wypowiadaja si¢ o panujacym Kryzysie rodziny.

Z badan przeprowadzonych przy Centrum Badan Opieki Spotecznej Raport na temat
sytuacji osob starszych w Polsce wynikazzz

- seniorzy najwigcej zastrzezen zglaszali wobec ustug opiekunczych (41%)

- prawie 38% badanych ocenito, ze brakuje im znizek do kin, teatréw, muzedw

- seniorzy twierdzili, ze czuja niedosyt w zakresie programdéw radiowych i telewizyjnych
skierowanych do nich,

- brak ofert edukacyjnych, odziezowych, telefonéw i portali internetowych dla seniorow

2! Wnuk W. Potrzeby i oczekiwania ludzi starszych, http:/www.utwstrzelin.pl/?page-id=48(4.09.2014/
22 Raport na temat sytuacji os6b starszych w Polsce opracowany przez P. Bledowski, B. Szatr-jaworska,
P.Kubiak, J. Piss, Warszawa 2014, s. 115
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- brak rowniez ofert w zakresie doradztwa finansowego, potrzeb opiekunczych czy
zakupow i ustug cateringowych.

2.2. Seniorzy w spoleczenstwie i ich rola

W  zwigzku z naturalnymi zmianami zachodzacymi w systemie spolecznym i
gospodarczym, powodowanymi, mi¢dzy innymi, postgpem technicznym, wzrostem dobrobytu
spotecznego, zmianami w stylu zycia, pelnienie przez senioréow rol w spoteczenstwie jest
kwestia dynamiczna, zalezna od kultury i wzorcow w zakresie aktywnosci spolecznej i
zawodowej.

Zycie wspdlczesnych senioréw wydtuzyto sie o blisko 20 lat na przestrzeni ostatnich 60
lat, co $wiadczy w jakim obecnie zyjemy uwarunkowaniach. Przecigtny okres zycia w Polsce
wynosi obecnie prawie 77 lat. Co prawda wraz z wydtuzeniem przecigtnego trwania zycia
podnosi si¢ wiek emerytalny co przyczynia si¢ do aktywnos$ci zawodowej senioréw, ale
réwniez podejmowane si¢ proby by go obnizy¢. Obserwuje si¢ rowniez niech¢é do
zatrudniania osob starszych z powodu zmniejszonej innowacyjnosci, mniejszej sktonnosci do
ryzyka i zmian. Pomija si¢ przy tym, ze seniorzy majg z reguty duza wiedza, dos§wiadczenie,
sa dyspozycyjni i chetnie si¢ ucza.

Spoteczne zaangazowanie seniorow jest niezwykle cenne dla nich samych, gdyz aktywne
zycia z pewnos$ciag wptywa na lepsze samopoczucie i wzmaga chg¢é do dalszego dziatania.
Ponadto aktywny spotecznie senior to cenny obywatel mogacy odegra¢ pozytywna role w
procesie ksztalcenia i wychowania mitodziezy. To wiedza zyciowa seniordw, ich
doswiadczenie oraz wolny czas, sa bardzo waznymi warto$ciami. Inicjowanie innowacji
spotecznych wérdd senioréw i dla senioréw jest duza wartoscig poprzez popraw¢ zdrowia
(sport), stylu i jakosci zycia.

Zmieniajacy si¢ model rodziny, dluzsza zaangazowanie zawodowe o0soOb starszych po
zakonczeniu pracy zawodowej, zmusza do szukania sposobow na innowacje spoteczne do
aktywnego zagospodarowania czasu, aby przeznaczy¢ go na dzialalno$¢ spoteczng. Ogromna
role w tym zakresie maja do zaprezentowania organizacje pozarzadowe, tworzace rdzne
inicjatywy i1 innowacje spoteczne z udziatem seniorow.

W ostatnim okresie obserwuje si¢ w Polsce wigczenie samorzadow lokalnych miast i gmin
do rozwigzywania problemoéw osOb starszych. Wlaczenie seniorow w rozwigzywanie
procesow zycia publicznego ma wiele zalet i oznacza zmniejszenie poczucia marginalizacji
wielu 0sob starszych. Osoby starsze, mimo Ze czgsto same potrzebuja pomocy i wsparcia w
polskich warunkach wraz z przejsciem na emerytur¢ same staja si¢ dostarczycielami wielu
ustug opiekuniczych w ramach rodzin. Prace te najczesciej petnig kobiety troszczac sie o
wspotmatzonkow, wnuki i rodzicodw.

Te wszelkie innowacji spoleczne emerytow wpisuja si¢ w unijng strategia ,,Europa 2020
na lata 2010-2020, ktéra ma na celu m.in. rozwijanie gospodarki opartej na wiedzy i
innowacjach bardziej konkurencyjnych, zasobooszczgdnych i ekologicznych oraz gospodarki
spojnej spolecznie i terytorialnie a takze na wysokim poziomie zatrudnienia.

Osiagnigcie tych celow nie bedzie mozliwe bez wlaczenia w proces 0sob starszych,
natomiast wzrost gospodarczy musi wigza¢ si¢ z nowymi i elastycznymi sposobami pomocy
w utrzymaniu dtugo zatrudnionych i rozwijaniu si¢ rynkow dobr i ustug dla oséb starszych.

3. Podsumowanie

W ponizsze] publikacji przedstawiono wybrane problemy innowacji spofecznych i
wspotczesne wyzwania. Przedstawiono pojgcie innowacji spotecznych, a takze zarysowano
strategi¢ ,,Europa 2020” i jej zalozenia w rozwigzywaniu probleméw spotecznych. Duzy
akcent postawiono na kwesti¢ starzenia si¢ spoteczenstwa, potrzeby senioréw i sposoby ich
zaspokajania.
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Abstract. Application of a benchmarking as special administrative procedure for studying, the
comparative analysis and introduction in practice of technologies, standards and the best
methods of business which show the highest efficiency in the conditions of bank branch is
shown in article. On the example of one of the largest retail banks of Western Europe, process
of bank marketing which can be used in practical activities of the Ukrainian banks is
investigated. The technique or technology of branding acts as a benchmarking object in the
studied bank. At merges and absorption of competitors, this bank applied behaviouristic
marketing, the emphasis on client behavior, but not is placed on consciousness of clients that
increased the level of financial stability in the conditions of financial crisis of world and
national levels. The received results can be used formation of a new business model of
functioning of the Ukrainian banks.

Keywords: benchmarking, branding, financial stability, bank marketing, bank innovations.

1. Introduction
1.1. Statement of a problem

Problems of development of the market of banking services and formation of a new
business model of functioning of banks are characteristic not only of a banking system of
Ukraine. The German professor doctor Renker (2015) of page says that banks of Germany
face existential problems of historical scale. Among problems which influence the level of
financial stability of banks — destructive, near zero level interest rates, deep loss of trust of
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clients, appearance of the replacing competitors, significant increase in bureaucracy in banks
and expenses on management. The innovative orientation of modern economic processes
causes new requirements to contents, methods and forms of bank marketing, and ensuring
financial stability of banks.

1.2. Methodology

As basis of this research the method of logical generalization and system approach in
application of a benchmarking for identification of discrepancy between the current activity of
the Ukrainian banks and the best practice for definition acted and — is more whole than
elimination of the reasons which do not promote achievement of ours business. As the general
methodology, discussion of material of this article can be offered. The most characteristic
feature of the scientific Popper K. (1995) method considered that scientists will not regret
forces for criticism and verification of our discussed offer.

1.3. Analysis of the last researches and publications

Many Ukrainian banks are engaged in a benchmarking long ago, adopting the best
achievements as each other, and at the western banks. Together with it, in scientific research
not enough attention is, paid to application of a benchmarking in the context of financial
stability of bank. Scientific works of Zveryakov M. L. (2016), Kuznetsova L.V. (2010) and
Kovalenko V.V. (2017) are devoted to these questions. For many years a subject of their
researches are the problems connected with use of bank marketing for strengthening of
financial stability of bank.

1.4. Part of a common problem unresolved earlier

Among basic elements of marketing of bank innovations according to us the special place
needs to be allocated to a competitiveness benchmarking, that is measurement of
characteristics of rival bank, a research of its specific opportunities and administrative
methods and their comparison to characteristics of own bank, accounting of commitment and
habits of clients, which influence the level of financial stability of banks.

1.5. Article purpose

Objective of this research is development of methodical provisions and practical
recommendations concerning definition of a role of marketing of bank innovations and
directions of its improvement in the context of ensuring financial stability of banks. For this
purpose, we showed the best practices of the Western European banks, which achieved
success in finding of effective decisions, which can be useful to transformation of business
models of the Ukrainian banks.

2. Results of the research

The name of a method a benchmarking comes from the English words bench (level,
height) and mark (mark). This phrase can be treated as a benchmark, height mark, reference
testing. It is process of definition, understanding and adaptation of the available examples of
effective functioning of rival bank for the purpose of improvement of own financial stability.
The benchmarking includes two processes: estimation and comparison. In the figure 1, the
interrelation of these two processes is shown.

The process of monitoring and obtaining information shown in the figure 1 consistently
includes the choice of successful bank for comparison and improvement, definition of
indicators for comparison, collecting and the analysis of information necessary for
introduction of successful experience of ensuring financial stability of bank. The choice of
indicators for comparison depends on organizational structure of bank and a control system,
realization of the functions assigned to banking institution, efficiency of the chosen business
model and marketing of bank innovations, stability of information systems. Under the
information systems Zveryakov M. 1. (2016) considers set of databases of information and
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information technologies which allow to carry out their processing. Use of this type of
stability is, connected with emergence of new innovative methods of interaction of banks with
clients by means of modern channels of service such as SMS banking, Wap-banking and TV
banking. Through a marketing information system, the interrelation between clients,
competitors, employees of bank, in the form of adoption of marketing decisions and
communications is carried out.

Figure 1
Integrated structural model of a competitive benchmarking
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Source: Development of the author.

I did not plan concrete contents of this article in advance. The choice of an object of a
benchmarking for comparison and improvement of work of the Ukrainian banks happened it
is possible to tell accidentally. During the trip to Spain in July 2017 in Barcelona, I lived in
hotel, which was near a huge violet tower of the main office of CaixaBank on Diagonal
Street. After at several offices of this bank to me refused to exchange currency, I decided to
visit the main office.

At the main office, the manager informed me that the board of CaixaBank forbids to,
exchange currency to the natural persons who arrived from the countries: Ukraine, Poland,
Czech Republic, Russia, and Belarus. The manager did not explain the reason of such policy,
referring to confidentiality, but I learned more interesting — policy of bank on application of
own brand, and it defined my choice for a benchmarking. CaixaBank is the leader of the
Spanish market of banking, insurance business and investments. This bank was created in
July 2011 on base financially — VidaCaixa Grupo industrial group. Full reorganization of
group was, carried out to adapt to the requirements of the Spanish government and norms
provided by Basel Committee on Banking Supervision (1997). CaixaBank captured all
financial and also insurance business of group as the only owner.

Besides the bank had shares in the international banks: Erste Bank (Austria, 10%), Bank of
East Asia (Hong Kong, 15%), BPI (Portugal, 30%), Boursorama (France, 20%) and Inbursa
(Mexico, 20%). The bank has about 16 million clients and network of 5,525 offices, 5,4
million clients of online banking from whom 3,8 million work via the mobile phone, 15,6
million cards which are in circulation, and the share of the market made 23,3% of a turn,
according to data of Official site (2017).

In January 2016, CaixaBank declared creation of ImaginBank subsidiary bank, which
became the Spain's first and one of the first institutions in the world for work only by means
of the mobile phone. This bank relied on expansion of contactless payment technologies for
mobile devices that several international awards of Celent (2017) brought to it. Having
studied information, I collected also the analysis of data for a benchmarking. It is easier to
obtain information for a competitive benchmarking from published in the dug — out access of
reports and reviews. A convenient way for me was a studying of the extensive publication
about work of this bank in the Area J.M (2017). Also, studying of a situation was promoted
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by booklets and the website of bank. My special attention was, drawn by their strategy for
development and implementation of branding. CaixaBank made the decision, at merges and
merger of rival banks, to continue commercial communications with retail clients and offices
under old trademarks, leaving the name of CaixaBank only for the institutional purposes.
Thus preservation of long-term communication with clients on the basis, of values relevant
for them, put in a brand of the absorbed bank, extension of action of the complete and
demanded by the client image was provided. So in June 2013 there was an integration of
Banco de Valencia into CaixaBank. After absorption, it was decided to keep the system of
visual and verbal identification and to leave the name "Banco de Valencia" at offices, which
this bank in the Provinces of Valencia and Castellon had. In the region Murcia, after
absorption the sign, which identifies services of the Banco de Murcia brand is used. The
Cajasol brands in provinces Cadiz, Huelva and Seville, the CajaCanarias brand to the
provinces of Santa Cruz de Tenerife, the Caja de Burgos brand in the province Burgos
continue to be, used with double marking for designation of belonging to CaixaBank.

The management of a brand providing maintaining long-term preference of clients to a
habitual image of brand, its allocation among competitors with benefit for the client allows to,
save thus expenses on advertising, eliminates risk of carrying out the inefficient advertising
company. By definition Klein Naomi (2008) "Buyers obsessed with brands profess nearly
fetishistic approach to consumption: the brand, a logo become for them a mascot". CaixaBank
kind, of speaks to target audience: we will undertake problems of clients of the absorbed
banks, we will keep their satisfaction, go home and forget about everything. Consecutive
actions of bank, during reorganization of the business processes directed to receiving
additional income from use of the existing channels of advance as a result give increase in
financial stability of bank. For the Ukrainian banking market providing identity of a brand
when forming the directions of communication it is most likely unprecedented innovative
activity. From 100 Ukrainian banks, which disappeared from the market in 2014-2017 any
brand did not remain invariable, service of old clients began to be carried out under new
branded family what I already reported about (Piddubna V., 2017). Experience of CaixaBank
can be useful to realization of Program (2015) of increase in level of financial literacy and the
culture of savings of the population accepted in Ukraine; increases in standards of disclosure
of information for the benefit of consumers and investors of the financial sector; creations of
new instruments of consumer protection and investors of the financial sector. According to
Area, J.M. (2017), CaixaBank created virtual office the shareholder where in real time it is
possible to carry out a video conferencing with shareholders. This system brings closer virtual
office in CaixaBank headquarters in Barcelona to the shareholder, the traveler worldwide,
allows to create the system of a virtual meeting with the help of only several clicks. For this
purpose, the shareholder needs only the computer, the smartphone or the tablet and several
simple instructions.

3. Conclusions and policy implications

The benchmarking helps rather quickly and with small expenses to define how the
advanced banks work, to improve activity of own bank and to achieve same and it is possible,
even better results. Attentively studying achievements and errors of others, it is possible to
develop own model which will be most effective for your bank. For this purpose, it is
necessary to recognize that there is a competitor who in something is better than you, to study
his achievements.

Thus, we come to a conclusion that use in tactical targets of a brand of the absorbed banks
is productive management. CaixaBank follows the rule: if brands of the absorbed banks are
too profitable why with them to risk and due to such branding provides financial stability and
receiving stable income.

In methodical aspect, it is possible to consider the comparative analysis on the basis, of
reference indicators as one of the directions of strategically focused market researches.
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Zarzadzanie obywatelskie jako obraz administracji postmodernistycznej
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Streszczenie. Artykul traktuje o waznym zagadnieniu uczestnictwa obywateli w problematyce
dotyczqcej zarzqdzania w sferze administracji. Chodzi dokladnie o miejsce i role zarzgdzania
obywatelskiego w dzialaniach administracyjnych o charakterze postmodernistycznym.

Stowa kluczowe: zarzgdzanie obywatelskie, fdministracja postmodernistyczna, zarzqdzanie
partycypacyjne, samorzgdnosé

1. Wprowadzenie

Zastanawiajac si¢ nad konstrukcjg merytoryczng tak wyraznie postawionego problemu
zawartego w tytule artykutu, doszliSmy do wniosku, iz nasze opracowanie powinno rozpoczaé¢
si¢ od istoty i charakterystyki postmodernizmu w odniesieniu do administracji, stanowigcego
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tto rozwazan dotyczacych zagadnienia zarzadzania obywatelskiego wlasnie w obszarze tejze
administracji postmodernistycznej. Juz wstgpne poszukiwania zrodet w sieci jak roéwniez
studia dostegpne;j literatury przedmiotu zaréwno polsko jak i angielskojezycznej uswiadomity
nam fakt, ze przychodzi si¢ zmierzy¢ z jakze interesujacym tematem z jednej strony oraz
pewnym ograniczeniem dostgpnosci materialow w tym obszarze, z drugiej. Mamy tu
szczegolnie na mysli fakt, iz polskie przegladarki internetowe nie pozycjonuja frazy
., zarzgdzanie obywatelskie” w przeciwienstwie do spotykanego w tejze sieci terminu
. administracja postmodernistyczna”, trudno tez w dostgpnej literaturze doszukaé si¢ w
szerszej 1 bezposredniej implementacji wspomnianego ,.zarzgdzania obywatelskiego” 1 to nie
tylko w tytutach prac.

Powyzsze mysli obarczone sa zarazem faktem wypowiadania ich z pokora, przez
uczelnianego asystenta z jednej strony oraz studenta V roku ,,prawa” z drugiej. Mozna jednak
jak si¢ wydaje przyjaé, iz szczegdlnie spotykany we wspomnianej literaturze przedmiotu do
ktorej udato nam si¢ dotrzeé, termin ,,zarzgdzanie partycypacyjne obywateli” oddaje w swej
istocie, koncepcje i zalozenia zarzadzania obywatelskiego,” o czym dalej. Jak podkreslaja
wyzej przywolywani Autorzy, pojecia ,,partycypacja” czy ,.samorzgdnos¢” oznaczaja po
prostu wspoétudziat, wspotuczestnictwo w samo-rzadzeniu, czyli rozwigzywaniu wilasnych
spraw. Aby mozna bylo méwi¢ o takiej partycypacji obywateli, musi istnie¢ pewna grupa
ludzi, ktora tacza wspdlne interesy i wspodlne cele, a wiec spotecznosé lokalna, ktdéra moze
podjaé sie zarzgdzania obywatelskiego. Istota tego typu samorzadu jest wiec zarzadzanie
sprawami publicznymi przez samych zainteresowanych, czyli wspdlnote obywateli.
Spoleczeistwo ma prawo i zdolno$¢ do zarzadzania swoimi sprawami w granicach
okreslonych prawem, we wlasnym imieniu i na wlasng odpowiedzialno$¢. Wyjasnienia te
zostaly wyzej poczynione, by bezkrytycznie, bez wyjasnienia podstaw terminologicznych i
istoty problemu, nie przechodzi¢ do dalszej czgsci artykutu.

2. Gléwne wyniki badania

Genezy postmodernizmu nalezy upatrywa¢ wraz z nastaniem epoki postindustrialnej;
traktowany jest jako okres w kulturze zachodniej, ktdry rozpoczat si¢ w latach
szesédziesigtych minionego wieku i nazywany jest epoka "ponowoczesng", rozwijajaca si¢
wraz ze schytkiem ideatéw nowoczesnosci i postepu, trwajacg nadal. Jego przedstawiciele
tacy jak K. Vonnegut, R. Federman, G. Morgan czy M. Kundera miewaja czgsto rozbiezne
poglady®®. Nalezy podkresli¢, iz w swej istocie postmodernizm przeciwstawia si¢ kulturze
masowej, uzytkowo-konsumpcyjnemu nastawieniu do zycia, unifikacji w dziataniu i
mysleniu, racjonalizacji i globalizacji. Epoka ta charakteryzuje si¢ ponadto
zinstytucjonalizowanym  pluralizmem, heterogenicznoscia, ambiwalencja, Zzadaniami
partycypacyjnymi i demokratyzacyjnymi spoteczenstwa czy regionalizmem. Przejawiala si¢
takze w nauce 1 filozofii upadkiem autorytetow, negacja uniwersalnej prawdy,
zrezygnowaniem z powszechnych metod poznawczych. Zakwestionowane zostaty tu jednosé,
sens i tad, a takze prawo oraz powszechne zasady i reguly. Jak pisze K. Dabrowski czy
J.Supernat, postmodernizm programowo odrzucit mysl, jakoby istniaty uniwersalne prawdy o
jakimkolwiek zjawisku spotecznym. Negowat istnienie teorii, praw, aksjomatéw i dogmatow
w naukach humanistycznych i spotecznych. Uwazal, ze ,,nie ma uniwersalnych prawd’ a
zatem kazde pytanie ma kilka mozliwych odpowiedzi, z ktérych kazda jest rownie wazna.

3 Por.D. Szescito, Koncepcje ustawowego uregulowania budzetow obywatelskich (partycypacyjnych), w: Masz
glos masz wybér, Fundacja im. S. Batorego, Warszawa, http://www.maszglos.pl, dostgp 21.01.15, Choros P.,
Prokop P., Kulik K., Stachyra M., Podrecznik zarzgdzania partycypacyjnego, Fundacja Inicjatyw
Menedzerskich, Lublin 2013, s.6-9, J. Blicharz, Wplyw spoleczenstwa obywatelskiego na efektywnosé
zarzqdzania w administracji publicznej (wybrane problemy). Ksigga jubileuszowa dedykowana Profesorowi
Janowi Bociowi, J. Supcrnat (red.), Wroctaw 2009, s. 37-41.

], Supernat , Wspélczesne teorie administracji publicznej, (w:) Nowe kierunki dzialari administracji publicznej
w Polsce i w Unii Europejskiej, pod redakcja Pawta Chmielnickiego i Anny Dybaty, LexisNexis, Warszawa
2009, s. 21-38
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Postmodernis$ci D.J. Farmer, Ch.J. Fox czy H.T. Miller uznali, iz nie istniejag uniwersalne
metody organizacji i zarzadzania. Bylo to stanowisko zgota inne od propagowanego przez
F.W. Taylora — prekursora nauki zarzadzania i organizacji pracy. Negowali rowniez metody
badawcze stosowane w nauce administracji uznajac je za nieadekwatne i nicefektywne®. W
literaturze  angielskojezycznej®® w odniesieniu do postmodernizmu akcentuje si¢, iz
,nhowoczesne panstwo narodowe jest zbyt odlegte by zarzadza¢ problemami naszego
codziennego zycia. [...] i zbyt ograniczone, aby zmierzy¢ si¢ z globalnymi problemami, ktore
nas dotykaja” Stwierdzenie to, jak si¢ wydaje, jest niezmiernie istotne wlasnie z punktu
widzenia idei zarzadzania obywatelskiego. Autor ten akcentuje ponadto fakt ze, ,,w dobie
sieci, polityka, jawi si¢ jako dziatalno$¢ drugorzg¢dna, jest konstrukcja stabo nadajaca si¢ do
rozwigzywania praktycznych probleméw wspotczesnego $wiata a tym naturalnym miejscem
solidarno$ci dla dobra ogdtu obywateli jest dobrze zorganizowana (zarzgdzana) hierarchia
samorzadnosci spoleczenstwa™’; mozna by dodaé — na bazie przywotanych uprzednio cech
tego okresu — jako obraz administracji postmodernistycznej,, W zwigzku z powyzszym
postmodernisci uwazaja, ze wiele cech panstwa ulega tutaj zmianie.”® Sytuacja ta rzutuje
takze na obraz, rzec by mozna ,nowego rodzaju aktywnego obywatela”, majacego
swiadomo$¢, ze swoimi kompetencjami, umiej¢tnosciami , wiedza ma wplyw na swoj los.
Jest takze on $wiadomy iz organy wiadzy podlegaja jego kontroli, wspolpracuja z nim
tworzac przez to sie¢ dobrych, wzajemnych relacji. Chodzi wigc tu o mozliwo$¢ partycypacji
w decyzjach, o bycie aktywnym, samorzagdnym obywatelem w zyciu codziennym. I tu takze
przywotane cechy postmodernizmu, szczegélnie jego obrazu administracji , odnosza sig¢
wiasnie do koncepcji obywatelskiego zarzgdzania. Mozna zauwazy¢, ze w dyskusji nad jego
istotg wskazuje sie, ze aktywnos$¢ obywateli oraz mozliwo$¢ ich uczestnictwa w procesie
decyzyjnym, a takze jego znaczenie w spoleczefstwie demokratycznym sa bezposrednio
powiazane z tendencjami decentralizacyjnymi®’ Jak podkresla J. Blicharz, decentralizacja daje
strukturom  publicznym mozliwo$¢ ingerencji w  dziatalno$¢ instytucji  sektora
obywatelskiego, to jednak aktywna partycypacja obywatelska sprzyja procesom
decentralizacji i wzmocnieniu odpowiedzialnosci instytucji publicznych®. Proponowane
zmiany akcentujg zatem konieczno$¢ udziatu obywateli w zarzadzaniu sprawami wspolnoty.
Powoduje to, ze administracja staje si¢ radykalnie inkluzyjna, co pocigga za sobg brak
podkreslenia i podtrzymywania jej systemowych granic. Zwolennicy takiego stanowiska
uznaja, ze im wigcej funkcjonuje mechanizméw partycypacyjnych w administracji, im
powszechniejsza jest inkluzja zewnetrznych interesow, tym lepiej”' Nie ulega watpliwosci, ze
partycypacja obywateli w zarzadzaniu powoduje ksztattowanie si¢ kapitatu spotecznego oraz
aktualizacje zasobow tkwiacych we wspolnocie. Na kapitat spoteczny sklada si¢: zaufanie,
zgeneralizowana wzajemnos¢ oraz sie¢ obywatelskiego zaangazowania. Partycypacja posiada
zdolnos¢ ,,wytwarzania” legitymizacji dla decyzji, jak i dla podmiotow ktére ja podjety™>. Jest
to wazne, gdy uznamy konieczno$¢ poszukiwania przez administracj¢ wihasnych zrodet

¥ K. Dabrowski, Nauka o administracji. Skrypt akademicki, FOR, Ryki 2012, s.28, Supernat J., Miejsce i
znaczenie teorii w badaniu administracji publicznej, opracowanie online z 2008 roku

26 J M.,Guéhenno , The End of the Nation State, University of Minnesota Press, 2000 s.12-13

2" Guéhenno .M., The End of the Nation State, University of Minnesota Press, 2000 s.12-13

2 por. H.G., Frederickson, K. B. Smith , The Public Administration Theory Primer, Chapter 6: Postmodern
Theory, Westview Press 2003 s. 127-161

¥ H. lzdebski, Administracja publiczna a spoleczerstwo obywatelskie, w: H. Izdebski, M. Kulesza,
Administracja publiczna. Zagadnienia ogélne, wyd. 111 rozszerzone, Warszawa 2004, s. 313

30 3. Blicharz, Wplyw spoleczenstwa obywatelskiego na efektywnosé¢ zarzgdzania w administracji publicznej
(wybrane problemy). Ksigga jubileuszowa dedykowana Profesorowi Janowi Bociowi, J. Supcrnat (red.),
Wroctaw 2009, s. 38.

' M. Stahl, Od obywatela do czlowieka. Kilka refleksji w kwestii przemian w relacjach miedzy jednostkq a
wladzq publiczng, Ksigga jubileuszowa dedykowana Profesorowi Janowi Bociowi, J. Supernat (red.), Wroctaw
2009, s. 662

32 M. Stepien, Responsywna administracja publiczna, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2008, s. 60
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legitymacyjnych. W literaturze®® wskazuje si¢ rowniez, iz partycypacja traktowana jest jako
swoiste ,,dokapitalizowanie wiedza” procesu decyzyjnego. Umozliwia artykulowanie przez
obywateli swoich interesow, preferencji, potrzeb, co jest zjawiskiem cennym z punktu
widzenia administracji. Procesy partycypacyjne powoduja wykorzystanie ,,wiedzy lokalne;j”.
Zgodnie z takim podejsciem uczestniczenie cztonkdéw wspdlnoty w' procesie administrowania
czesto powoduje wzrost poziomu innowacyjnosci.

3. Podsumowanie

Partycypacja obywatelska w zarzadzaniu administracja jest zagadnieniem budzacym wiele
emocji, niekiedy obaw, ale czgéciej nadziei. Do jej realnego zaistnienia wymaga si¢ zaréwno
otwartej i zyczliwej postawy wladz, jak tez aktywnej i zaangazowanej tkanki obywatelskiej**.
Ostatnie lata s3 okresem, w ktorym kwestia partycypacji spolecznej zyskuje na znaczeniu, a
samorzady roznych szczebli probuja zbudowa¢ na swoje potrzeby stosowny model
obywatelskiego zarzadzania. Aby mozna bylo moéwi¢ o zarzadzaniu metodami
partycypacyjnymi (a nie jedynie o elementach partycypacji obywatelskiej), aktywnos¢ w tej
dziedzinie musi mie¢ charakter stalego, cyklicznego procesu, ktorego centralnym elementem
jest dialog pomig¢dzy przedstawicielami samorzaddw, a strong spoteczna, czyli obywatelami i
reprezentujagcymi ich np. organizacjami pozarzadowymi oraz aktywnymi organami
przedstawicielskimi. Do pozadanego stanu rzeczy prowadzi jednak dtuga droga, na poczatku
ktorej niezbedne jest opisanie sytuacji w punkcie wyjscia (diagnoza stanu rzeczy),
systematyzacja dostgpnych narzgdzi partycypacyjnych oraz kampania informacyjna stuzaca
zaznajomieniu potencjalnych partnerow dialogu z mozliwosciami w tym zakresie.
Niewatpliwie proces angazowania w dialog obywatelski i zarzadzanie partycypacyjne jest
obliczony na lata, w ciagu ktorych cigzar zadan begdzie przenosit si¢ z informowania i
konsultowania w stron¢ wspotdecydowania i wspdtrealizowania czgsci zadan publicznych, na
przyktad w ramach budzetu obywatelskiego, co w Opolu czy Nysie ma juz miejsce.
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Abstract. The article presents the major goals of enterprise competitiveness management
under globalization. The necessity of increase in the innovation activity of an enterprise is
emphasized. Structural and substantive characteristics of an innovation-active enterprise are
analyzed. Priority competitive strategies are outlined and the role of intellectual resources in
their realization is defined. Key aspects of “diversity management” in the context of
increasing the effectiveness of organizational interaction and developing the intellectual
potential of the personnel of an industrial enterprise for better use of heterogeneity factors for
forming and growing its competitiveness are determined.

Keywords: innovation activity, heterogeneity factors, personnel development.

1. Introduction

Faster processes of globalization in the modern world are generating more and more
challenges related to increase in competition for markets and resources. The openness of the
market space dictates its own conditions of work in it, and there are no exclusive preferences
for particular manufacturers contributing to the creation of a competitive advantage at the
expense of restriction of other participants’ rights (for instance, by means of imposing
protective customs tariffs). Growing competition in the majority of market segments requires
special attention to innovation activities as the key source of the creation of a competitive
advantage from the management of enterprises. A high activity of enterprises in the creation
and realization of innovations is the basis of their life activity in dynamically and globally
changing circumstances of economic activities. Nevertheless, Ukraine does not have enough
enterprises of such type to be able to announce the transition of the national economy to an
innovative type of development.

The increase in number of innovation-active and competitive industrial enterprises requires
reconsideration of the content and structure of the work of staff management, making an
emphasis on the development of general intellectual and professionally oriented knowledge
and skills. It makes the problem of enhancing the quality of personnel management more
topical, necessitates changing attitude to personnel management, increasing attention to the
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problems of systematic and purposeful retraining of personnel for timely updating their
knowledge and acquiring competencies needed for solving new tasks. However, growing
mobility of labour resources complicates solving these tasks since it destabilizes the structure
of personnel, makes it more heterogeneous, and, therefore, it complicates organizational
interaction and requires new approaches to the organization of the processes of updating and
acquiring new knowledge.

The problem of coordinating existing approaches to personnel management and
competencies of an enterprise with the conditions of present-day competitive activity is raised
by numerous researchers. Underlying principles of solving this problem are outlined by
G. Hamel and K. Prahalad [10], who designed an effective model of developing
competencies. Relating to the tasks of the management of the development of intellectual
capital their ideas were developed by O. Anisimova [1], A. Zharinova [3], M. Semikina [7], L
Friman and K. Kovalchuk [9] and many others. At the same time, some organizational and
methodical problems concerning the integration of the tasks of the management of enterprise
innovation activity for sustaining its competitiveness under conditions of growing mobility of
labour resources, increased heterogeneity of working environment and personnel are not
given enough attention. In this connection, the purpose of this research is to formulate
methodological principles of using the policy of “diversity” in the management of the
development of the resources of innovation-active industrial enterprises for ensuring their
ability to realize competitive strategies.

2. Structural and substantive characteristic of an innovation-active enterprise

The realization of the policy of innovation development in Ukraine and the transition of the
national economy into a new qualitative state require more innovation-active enterprises,
which are capable of effective carrying out innovation activities, active using an innovation
factor for competitive activities. This is the innovation activity that enables an enterprise to
pursue a preemptive tactic forming the base for the development of consumer preferences and
the creation of new high-capacity segments of the market, thus sustaining its competitiveness
in a long-term outlook.

Taking into consideration the evolution of the theory of competitiveness in its historical
context we suggest that competitiveness of an industrial enterprise be understood as its ability
to produce and launch products with higher consumer value comparing to products produced
by leading world manufacturers into the market, achieving its goals in strategic areas of
economic activities chosen with regard to its own resource and market potentials and
requirements of international quality standards [6]. It is known that consumer value of
production is formed either in price or in functions [7]. Depending on customer target groups,
the consumer value may be different even for the same goods, which requires that participants
of an innovation process be able to differentiate consumer preferences and use this ability in
the development of goods and their positioning in the market.

With the account of the tendencies of scientific and technological advance that
considerably accelerate changes in consumer preferences, it can be stated that the effective
innovation activity of an industrial enterprise is the main factor determining its
competitiveness under globalization. Therefore, a considerable growth in interest shown by
enterprise management and owners in increasing their innovation opportunities both in the
field of creating and developing product innovations and in the field of improving existing
business processes and planning new business processes can be expected.

In scientific literature the term “innovation activity” concerning enterprises is one of the
most widespread. It reflects the state and dynamics of the development of the actors of the
national economy for a certain period of time and the degree of their participation in
innovation activity. In official statistics the level of innovation activity is defined by the ratio
of the number of innovation-active enterprises (that is enterprises carrying out innovation
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activities, regardless of the implementation of innovations in the market as the result of such
activities) to the total number of enterprises in the country, industry, region for a certain
period of time. In our opinion, this approach is not without drawbacks. It cannot be regarded
as the principle of innovation activity management. The task of the innovation activity of an
enterprise (as the basis of its innovation activity) is not only to create a new product or a
process but also to make its implementation have significant positive influence on final results
(economic, financial).

Consequently, the innovation activity of an enterprise must also be regarded as its ability to
produce innovations and efficiently bring them to the stage of commercialization with the
maximum return on investments. Therefore, we suggest that the innovation activity of an
enterprise should be considered as the system-activity characteristics of an enterprise
reflecting its intensive, purposeful and effective actions in the field of creation and
implementation of innovations on the basis of the accumulated innovation potential. The
activity component is estimated through accomplished innovations, that is, through the
effectiveness of innovation activities. The system component is estimated through the ability
of an enterprise to carry out innovation activity effectively, timely recognizing incipient
problems and removing causes that obstruct an innovation process. It should be noted that it is
the system component of innovation activity that can account for different results of innovation
activity with relatively equal input data. In addition, for the management of innovation activity
it is important to keep to a strategic approach allowing the accurate assessment of preferable
innovation strategies in the context of creating competitive advantages of an enterprise and
identifying resources needed for their realization (table 1).

Table 1
Types of innovation strategies of an industrial enterprise depending on the way of creating
competitive advantages and resources for their realization

Type of Way of creating competitive advantages Competencies and resources needed for
strategy creating competitive advantages
Aggressive | Bringing new mass consumption goods Ability to produce absolutely new goods.
with high consumer value to the market Strong material resources, design and
development capability, creativity and
professionalism of personnel
Niche Monitoring the market with the view to Ability to recognize specific needs of
identifying new needs and creating targeted customer groups and devise the
product innovations with consumer value | ways of meeting these needs. Creativity and
for corresponding market niches professionalism of personnel
Defensive | Product development and process Ability to develop products and processes.
improvement Creativity and professionalism of personnel
Imitating | Fast industrial development of consumer | Buying a license or pirated copying of a
value created by others prototype that found consumer acceptance.
Professionalism of marketers, lawyers and
technologists
Dependent | Establishing partner relations with Ability of the production system to ensure
producers of a final product with the necessary standards of quality for a partner
view to participating in a technological in a technological chain. Competencies and
chain professionalism of top and operations
management
Traditional | Sustaining standards of the traditional Ability to maintain interest to the product.
approach to the production of goods Creativity and professionalism of
which ensures their correspondence with | marketers, and technologists
established preferences of consumers

Source: compiled by the authors on the basis of the existing classification of innovation strategies

In view of close links of innovation and competitive strategies there are sufficient reasons
for regarding the enterprises whose personnel systematically and effectively create and sustain
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a competitive advantage on the basis of innovations choosing innovation strategies which are
appropriate to the market conditions and using suitable material resources as innovation-
active enterprises. It suggests purposeful including the factors that can make the most
valuable contribution to the creation of a competitive advantage in the production process of
an economic entity. In the modern world such factors include human resources and their
intellectual potential. In the world practice of personnel management it is done within the
bounds of the policy of “diversity”. We are examining its potential within the bounds of the
formation of the system of the development of the personnel of industrial enterprises which
plan to achieve their strategic goals by the maximum possible use of the potential of innovation
activity.

3. «Diversified management» in the development of potential of human’s resources an
innovation-active enterprise

Growth in value of intellectual capital in the aggregate of the production factors of an
enterprise makes the problem of the effective use of their potential more acute. It is
particularly important if increasing mobility of labour resources in modern society is taken
into account, and economic reasons are prominent among the reasons of increasing mobility
of labour resources. The high dynamics of migration processes, preferably from the countries
with the low standard of living to more developed countries, proves it. Such dynamics is
typical for the majority of post-Soviet countries including Ukraine. Under such conditions
enterprises find it difficult to attract and hold employees of high qualification, especially
young people, for whom the valence of the results and the remuneration of labour is an important
criterion of the appeal of a workplace.

All these factors determine negative tendencies in the age and qualification structure of
personnel such as growth in the specific weight of employees over 50 years old (who can be
regarded as highly skilled specialists because they have substantial practical experience in
their speciality) and, quite the contrary, decrease in the percentage of young specialists. Such
tendencies have particularly negative impact on the succession of job skills since the level of
proneness to conflict is much higher between the age categories “fathers-children” than in other age
ratios.

As a rule, young employees start their professional activity, trying to bring into correlation
the theory with practical tasks in a real workplace. Therefore, they cannot be regarded as
highly skilled specialists. Ideal conditions seem to be created for exchange of experience and
knowledge. However, high-level competition in the labour-market and existing since the
beginning of time barriers to perception between generations do not promote a normal process
of sharing of knowledge and skills, their accumulation and transformation into organizational
knowledge that are able to increase the intellectual capital of an organization.

In this respect, the supremely important task of the management of modern organizations,
which are mostly heterogeneous in the personnel structure, is to create the conditions of
organizational interaction under which existing difference could be considered as an
advantage, “special resource of an enterprise” but not as disadvantage. The importance of this
approach for the management of organizations is testified by the considerable interest to the
concept of “diversity management” which aims at the support and development of the talents
and potential of personnel, and the purposeful development of heterogeneity [5].

In scientific literature heterogeneity is interpreted as non-uniformity, diversity, variety,
dissimilarity, “peculiarity” by nature or origin of parts of a certain system. This term is most
commonly used in sociology as one of the structural characteristics of a certain society. If
heterogeneity is examined from this point of view, as a complex of parameters showing the
degree of dissimilarity, a broad spectrum of peculiarities of a certain society, diversity,
“peculiarity” of its components, it can be stated that modern organizations are characterized
by the high level of heterogeneity and, first of all, in respect of their social component.
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This is the social component where dissimilarity shows itself to the highest degree: in the
personnel structure, the relation between the educational level and the qualification of
workers, their professional specialization, gender and age, values, motivational preferences
and other characteristics reflecting the ability and wish of a worker to achieve given goals. In
a heterogeneous organization not only the abilities, life experience and professional skills of
different employees are interrelated, but their interests, preferences, values and targets clash
as well. Here, the most important tasks of the management of an organization include not only
neutralizing the negative impact of the factors of heterogeneity but, to a much higher degree,
the use of existing differences for enhancing the effectiveness of the collaborative activities of
people aimed at achieving common goals, including the sphere of innovation activity.

M. Crozier, one of the leading representatives of evolutionary economic theory, regards
social interaction as the fundamental process in the activities of any organization [2, p.7]. This
view is corroborated by G. Kleiner’s system-integrated theory [4]. Unlike the neoclassical
view of the essence of the activity of an enterprise (where the technologies of resource
processing belong to the priority sphere of the analysis) and the institutional view (where
contractual relationship is the central element of the analysis) G. Kleiner presents a complete
(integration) picture of the components of the internal environment. In this theory he
emphasizes the necessity of the integration of resource flows and processes of cultural and
institutional dynamics in space and time as the principle of an enterprise activity.

In the analysis of essential characteristics of subsystems singled out by G. Kleiner it should
be noted that only organizational and managerial characteristics and processing characteristics
have material objects. The others are nonmaterial; they belong to the social component of an
enterprise and in their combination they form the intellectual space of an enterprise which is
the most important component of effective innovation activity. As we have noted [5, p.237],
taking into account the heterogeneity of motivational preferences in the internal environment
of an enterprise is the most difficult task for ensuring the effectiveness of managerial effects.
Also it is difficult to reach the level of the concordance of the techniques and methods of
management which could provide efficient solution to innovative tasks taking into
consideration each participant’s contribution to creation of a consumer value.

The higher heterogeneity level of team members is the bigger role of the
sociopsychological and economic methods of influence on their behavior is. These methods
promote modeling the system of the support of sustainable human relations inside an
organization and also partnership relations in network entrepreneurial structures. It can be
assumed that these are the sociopsychological and economic methods that ensure the integrity
of any socioeconomic system due to the stable characteristics of an appropriate institutional
environment.This assumption about the creation of a favourable institutional environment for
the effective mutually beneficial cooperation of all participants of economic activities in every
organizational space can serve as a methodological base for creating the appropriate
management tools, technologies and strategies of work with personnel. Table 2 shows the
major tasks of management concerning the subsystems of the internal space of an enterprise
with the view to applying heterogeneity factors for improving its operation. In the table
priority attention is focused on identifying the methods of improving organizational
interaction since the effective cooperation in the process of innovation activity is the key
condition of its effectiveness.

As a result, in the process of the development of relations a work group must reach the
level of harmonization of individual motivational preferences which could make effective
cooperation possible.It is possible to reach better mutual understanding in the process of the
realization of the programs of personnel development. With regard for the above-mentioned
system-activity approach to defining the essence of innovation activity of an industrial
enterprise, the functional content of its system of personnel development must take into
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account both the development of competence component of innovation activity and the

development of a system of organizational relations.
Table 2

Improvement of the internal space of an enterprise for enhancing the effectiveness of

innovation activities

Essential characteristics of subsystems

‘ Tasks of the management of an enterprise*

Mental features of participants

Peculiarities of thinking and the system of values of
individuals and groups of employees participating in
operation of business

Taking into account mental differences in
forming working and learning groups for
lessening proneness to conflict and enhancing
the effectiveness of cooperation

Cultural features of a company’s

internal envir t

Corporate culture: sociopsychological climate,
management style, the techniques and methods of
interpretation of information, the methods of
harmonization and coordination of interests of key
members of a company, the level of trust between them,
the level of the readiness to compromise

Getting as many potential bearers of creative
ideas, including people from different
categories of personnel, involved in
management as possible; creating the
mechanism of harmonization of interests with
the account of heterogeneity of key members’
preferences

Instit

| features of an enterprise

The combination of relatively stable norms, rules,
traditions of organizational interaction, economic behavior
principles referring to the legitimization of production and
economic activities of a company, membership in it,
relationships of its members, reflecting the specific
character and uniqueness of the company comparing to
other market participants

The cultivation of micro institutes
encouraging entrepreneurship inside a
company, internal competition, the
development of mutually beneficial forms of
integrative interaction with other market
participants in respect of resources, processes
and preferences

Cognitive mechanisms

Mechanisms of the collective collection, perception and
interpretation of information about the environment of
economic activities, handling this information for the
extraction and storage of knowledge; the creation of a
company knowledge base distributed among individuals
and teams

The creation of the mechanism of the
formation, accumulation and diffusion of new
knowledge in organizational space, which
makes it possible to find and distribute the
best methods and techniques of making
management decisions

Organi [ gerial and technolo,

gical features of an enterprise

Reflect the features of the organization of a production
process, determine restrictions on material flows of raw
products and finished products: specificity of assets,
production and management techniques, the peculiarities
of relations with consumers

Singling out key management functions and
relevant techniques which form competitive
advantages of a company in respect of
resources, processes and preferences for the
subsequent development of the competencies of
personnel with the view of their effective use

Behavioral «patterns»

Structure experience of economic activity management,
determine and form routines of decision making, structure
and generalize information about “system events” which
are deep changes in the system, and the results of these
changes

The use of benchmarking for finding the most
effective routines in the diversity of the
methods and techniques of management used
by other economic players and their
implementation in the management of their
company

Experience of market functioning of an enterprise

Factors reflecting the influence of decisions on the results
of the activity of an enterprise and the effect of functional
inertia on its running performance (the effect of the past on
current decisions). Experience of market functioning is
recorded in documents and is included in the individual
and group memory of employees

Multiple classification of the results of
economic activities of an enterprise with
determining the key factors of the creation of
consumer value in strategic perspective

Source: compiled by the authors on the basis of [4], presented in [5, p.240-241]; * compiled by the authors
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The competitiveness of an enterprise under globalization will grow provided that an
enterprise is able to create and store new knowledge, sustain succession in knowledge
transfer, ensure their multiplication in the related or concurrent fields of activity. Depending
on a priority competitive strategy, the accumulation and creation of new knowledge must
facilitate solving problems of searching for the best variants of forming competitive
advantage in the context of a chosen strategy.

4. Conclusion

Modern enterprises operate in a complex and dynamic business environment, whose
multiple factors and uncertainty increase the risks of economic activities. The more complex
and diverse impact of an environment on the industrial and economic activity of an enterprise
is the more diverse the decisions and actions of management for keeping dynamic stability of
this enterprise in the process of implementing innovation changes must be.

Forming consumer values for different target markets, big industrial enterprises operate
varied resources, develop different business-processes and implement their different
combinations in appropriate competitive strategies. Naturally, it reflects on the content of
innovation activity the management of which must ensure advantages of an enterprise by
means of effective interaction with resource and organizational diversity.

The motivational component of the management process is a major prerequisite for the
effectiveness of organizational process. The factors that encourage workers’ loyalty to an
enterprise, achieving organizational consensus and fruitful cooperation must be developed in
the structure of motivational factors. Each of these directions of work with personnel requires
its own development programs which in the aggregate ensure cumulative effect consisting in
the increase in intellectual capital of an enterprise due to the minimization of the negative
impact of heterogeneity and the increase in the positive synergy of diversity.
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1. Wprowadzenie

Marketing — wszelkie dziatania podejmowane przez przedsigbiorstwo, ktorych celem jest
sktonienie konsumentéw do zakupu danego produktu (ustugi). Produkt, czyli jego nazwa,
jakos¢, cechy szczegolne odpowiadajace oczekiwaniom okreslonej grupy klientéw, ustugi z
nim zwigzane. Cena — jej wysoko$¢, bonifikaty, upusty, rabaty. Miejsce —sie¢ dystrybucji,
sprzedaz hurtowa i detaliczna, transport itp.

Ksztaltowanie rynkowej orientacji w przedsigbiorstwie transportowym wigze si¢
z przedmiotowa i podmiotowa strukturg rynku. Punktem wyjscia w tym procesie jest
uzytkownik i konsument uslug wraz z jego potrzebami adresowanymi do przewoznikéw i
organizatoréw  transportu.’®  Ksztaltowanie orientacji rynkowej wymaga wigc
systematycznego rozpoznawania potrzeb transportowych, szczegétowych badan i analiz
zachowan uzytkownikow transportu, uwzgledniania ich wynikéw w doskonaleniu oferty
$wiadczonych ustug oraz budowania trwatych relacji z rynkowym wewngtrznym i
zewnetrznym otoczeniem firmy.

W przedstawionym konteks$cie nalezy stwierdzi¢, iz marketing w transporcie jest
sposobem postgpowania przedsigbiorstw na rynku. Widziany jest przez pryzmat procesu
racjonalnego stymulowania i zaspokajania potrzeb zglaszanych przez uzytkownikow
transportu, wymaga ciagtego dostosowywania produkcji i oferty ustug do zmiennych realiow
rynku i wymagan klientow.

Wskaza¢ nalezy, ze elementem strategii marketingowej kazdego przedsigbiorstwa
transportowego powinno by¢ budowanie zadowolenia klienta dzigki wysokiej jakosci
swiadczonych ustug i kompetentnej obstudze, czyli dzigki sumie wartosci, jakich oczekuje on
od danej ustugi. Nawigzujac do rynku mozna stwierdzié, iz ,,warto$¢ dostarczona klientowi
jest roznicg pomigdzy catkowita wartoscig produktu (ustugi) dla klientow a kosztem, jaki
musi on ponies¢ w zwiagzku z jego pozyskaniem”. Catkowita warto$¢ ustugi transportowej dla
klienta (pasazera, kontrahenta) jest suma korzysci, jakich oczekuje on od nabytej ustugi.”’

2. Strategie marketingowe w transporcie

Powstanie strategii marketingowej, zwanej czgsto strategia rozwojowa 1 wykorzystanie jej
w procesie zarzadzania przedsigbiorstwem transportowym wynika z réwnoleglego podejscia
strategicznego i marketingowego. Marketing jest jednym z czynnikéw tworzenia strategii
marketingowej, ktorg stanowi zbiér metod stosowanych przez przedsigbiorstwo w celu
osiagnigcia zatozonych celow marketingowych na wybranym rynku. Obejmuje ona decyzje
dotyczace catkowitych wydatkéw marketingu mix oraz alokacji zasobow.

Nalezy wiec wskazaé, ze strategia marketingowa jest podstawa funkcjonowania, rozwoju
i sukcesu przedsigbiorstwa na coraz bardziej konkurencyjnym rynku globalnym. Powinna ona
uwzglednia¢ wszystkie elementy mieszczace si¢ w koncepcji zarzadzania marketingowego,
a wigc: produkt, ceng, dystrybucj¢, promocje¢ i ich znaczenie w procesie zaspokajania potrzeb

% Gotembska Elzbieta pod redakcja, Kompendium wiedzy o logistyce, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2007, str.192
36 Rydzkowski W. i Wojewoddzka-Krol K., Transport, Wydawnictwo PWN, Warszawa 2007, str.303
37 Kotler Philip, Marketing, Gebethner S-ka, Warszawa 1994, str.33
36



nabywcoéw, jak rowniez wewnetrzne (personalne) i zewnetrzne (konkurencyjne)
wspoltzaleznosei i uwarunkowania.

Na rynku transportowym zasadnicza role moga odgrywaé nastgpujace strategie
marketingowe:

— okreslajace podstawe wobec konkurencji;

— poszukujace przewagi konkurencyjnej;

— w uktadzie ,,produkt (ustuga) — rynek”.

Dlatego tez wobec nasilajacych si¢ zjawisk umiedzynarodowienia, integracji i globalizacji
gospodarczej szczegOtowego znaczenia nabieraja  strategie marketingowe, jakie
przedsigbiorstwa transportowe begda realizowac na rynku migdzynarodowym.

Strategia obrony przedsigbiorstw transportowych przed sitami konkurencyjnymi to:

— grozba nowych wejs¢ na rynek transportowy;
— sila przetargowa klientow (nabywcéw ustug);
— grozba substytucji ustug transportowych;
— sila przetargowa producentow i sprzedawcow ustug transportowych;
— rywalizacja przewoznikéw funkcjonujacych na rynku.®®

2.1. Usluga transportowa jako element marketingu

Charakterystyczna specyfika techniczno-technologiczna ustugi transportowej determinuje
charakter marketingu. Jest ona w rzeczywistosci s$wiadczeniem okreslonego rodzaju
czynnosci narzecz zewnetrznych odbiorcow. Niematerialno$¢ ushugi transportowej
determinuje inne jej specyficzne cechy, a mianowicie:

— nietrwatos¢;

— niepodzielno$¢ procesu produkcji i konsumpcji;

— heterogenicznos¢ (niejednorodnosé).

Gléwnym problemem z punktu widzenia marketingu, wynikajacym z niematerialnosci
ustugi transportowe;j jest brak mozliwosci jej fizycznej prezentacji.

W dziatalnosci marketingowej zwigzanej z ustugg transportowsa nalezy:

— silniej eksponowac¢ zasoby ludzkie niz rzeczowe;

— kla$¢ duzy nacisk na szkolenie i wiasciwy dobor personelu kontaktujacego sig
z klientem;

— podejmowac dziatania dostosowane do popytu i podazy w celu ich wzajemnego
dopasowania.

2.2. Cena uslugi transportowej jako element marketingu

Wskazaé trzeba, ze cena jako element marketingu nie wystgpuje samoistnie, lecz
W powiazaniu z innymi instrumentami, uruchamianymi w procesie ksztattowania zjawisk
rynkowych.

Ceny maja tym wigksze znaczenie w procesie ksztaltowania zjawisk rynkowych, im
wigksza swobodg dysponuje firma w dziedzinie ich ustalania, ich zmian oraz w im wigkszym
stopniu nabywcy reaguja na zmiany cen.

Tutaj powiedzie¢ trzeba, ze specyfika czgsci transportu jest stosowanie tzw. cen
taryfowych, ktore sa ustalane lub zatwierdzane przez odpowiednia wiadzg publiczng. Fakt ten
powoduje, ze ceny te przestaja by¢ dla przedsigbiorstwa transportowego po czesci lub w
catosci zmiennymi decyzyjnymi. Wobec tego to pociaga za soba okreslone konsekwencje w
zakresie marketingu. Rozszerza si¢ liczba podmiotdéw, ktore powinny prowadzié¢ dziatalno$é
marketingowa; inny jest takze sposob budowania struktury marketingu.

3 Porter M. E., Strategia konkurencji, PWE Warszawa 1994, str.54
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2.3. Dystrybucja ustug transportowych jako element marketingu

W dystrybucji w transporcie znajduje si¢ okre$lona organizacja sprzedazy jego ushug,
obejmujgca wszystkie podmioty, ktorych zadaniem jest zaoferowanie tych ustug ich
nabywcom. Oferowanie ushug transportu nabywcom wigze si¢ z uwzglednieniem takich
czynnikow, jak: lokalizacja miejsc sprzedazy; wielkos¢ i rodzaj sprzedazy; formy sprzedazy;
formy obstugi; zakres $wiadczonych ustug dodatkowych.*

Sama ustuga transportowa, odznaczajaca si¢ okreslonymi wlasciwosciami decydujacymi o
jej uzytecznosci, nie tworzy jeszcze oferty rynkowej. Musi ona by¢ dostgpna dla nabywcow
w czasie i miejscu dostosowanym do ich potrzeb i wymagan.

2.4. Zarzgdzanie marketingowe w transporcie

Jest ono istotnym elementem procesu ksztaltowania rynku i ushugi transportowe;.
To zarzadzanie procesami badania rynkéw i ksztaltowania mozliwosci rynkowych podmiotéw
gospodarujacych w transporcie, planowania, ksztattowania cen i form ustug, doskonalenia ich
jakosci, kreowania wymiany i zaspokajania indywidualnych i zbiorowych potrzeb podmiotéw
na konkurencyjnym rynku ustug transportowych. Roéwniez celem  zarzadzania
marketingowego jest ksztaltowanie pozytywnych relacji pomigdzy producentami ushug
transportowych a ich nabywcami.

Wobec powyzszego zarzadzanie marketingowe oznacza wdrazanie koncepcji marketingu
do praktyki gospodarczej przedsigbiorstwa transportowego.

Planowanie dziatalnosci marketingowej w przedsigbiorstwie transportowym to proces
systematycznego okreslania: szans firmy na obstugiwanym rynku (rynkach) w warunkach
konkurencyjnych; rozmiaréow jej zasobow; celow marketingowych; opracowania strategii
plandéw marketingowych; kontroli osiagganych wynikow.

Planowanie marketingowe dziatalnosci transportowej cechowaé¢ powinny: cigglosé;
regularnos¢; wielowariantowos$¢ proponowanych wdrozen; wiasciwy dobdr informacji
podstawowych w celu sformulowania konkretnych propozycji z zakresu marketingu;
pozadany stopien szczegdtowosci; skoordynowanie planu strategicznego i operacyjnego w
zakresie tresci i formy.

3. Podsumowanie

Plany marketingowe firmy transportowej uwzgledniajace powyzsze cechy z calg
pewnoscia shuzyé beda ksztaltowaniu pozadanych relacji na rynku ustug transportowych. *°
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Prognozowanie z wykorzystaniem zasady postarzania informacji
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Abstract. Two examples of creation and application of an adaptation model comprising
a creeping trend with harmonic weights have been presented. In implementation of individual
stages, Excel’s REGLINP function was applied to estimate the linear regression parameters
for consecutive segments of a creeping trend. The data for the first example comprised a time
series of the variable “Persons employed in trade between 1998 and 2009”. From the
calculated theoretical values for individual periods, we calculate averages and determine
a constant conversion factor in determination of harmonic weights. We find differences in
value between two adjacent periods, variable period conversion factors, as well as values of
deviations weighted by harmonic weights. The second example is based on the number of
persons employed in transportation, storage management and communication.

Keywords: creeping trend, information aging, forecast taking account of harmonic weights.

1. Wprowadzenie

W ustalaniu cech statystycznych w przysztych okresach zachodzi potrzeba uwzglednienia
wartosci informacji z minionego czasu. W tym celu dokonujemy wyréwnywania szeregu
czasowego obserwacji trendem pelzajacym, a nastgpnie przeprowadzamy tzw. postarzanie
wynikowz zastosowaniem wag harmonicznych. Powstaje w ten sposob model adaptacyjny
obejmujacy model trendu pelzajacego z wagami harmonicznymi. Postgpowanie w tym
zakresie sprowadza si¢ do realizacji etapow*'**:

- okreslenie statej wygladzania dla trendéw segmentowych np. k = 3, przy n = 12
obserwacji,

- oszacowanie parametrow ao i a; dla liniowych funkcji trendéw poszczegélnych
segmentow,

- obliczenie wartosci teoretycznych wedtug funkcji trendéw segmentowych dla kolejnych
okres6w danego segmentu,

- obliczenie srednich arytmetycznych z wartosci teoretycznych dla danego okresu,

- obliczenie przyrostow funkcji trendu, a nastgpnie okreslenie wag dla obliczonych i-tych

przyrostow wedtug zaleznosci:
t
1 Z 1
n = —
St n—1lan—i
i=1

- wyznaczenie prognozy na kolejny okres7 korzystajac ze wzoru:

2. Gléwne wyniki badania

W obliczenia wedtug podanej procedury warto korzysta¢ z funkcji elementarnych Excela
oraz funkcji regresji liniowej REGLINP. Dla blizszego przedstawienia metody adaptacyjnej
prognozowania z uwzglednieniem wag harmonicznych zaprezentowano w tym skrdcie
przyktad ,,Pracujgcy w handlu” Dane zaczerpnalem z mojego wczesniejszego skryptu

“'Nowak E., Zaawansowana rachunkowo$¢ zarzadcza, Polskie wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2003,
s.77.
“http://dydaktyka.polsl.pl/roz6/mwolny/Shared%20Documents/Prognozowanie%20i%20symulacje/Repozytoriu
m/Instrukcja_trend_pelzajacy PIS.pdf, dostep: 2.05.2017.
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,,Metoda badania przyczynowo-skutkowego zwigzkéw miedzy cechami statystycznymi”®. Dla
zademonstrowania metody prognozowania z postarzaniem si¢ informacji skorzystatem z
tabeli 4.14 w zakresie zmiennej H ,,Liczba pracujgcych w handlu (przecigtnie w roku) w tys.”.
Dane pochodza z rocznikow GUS-u, a w ramach nich z tabeli: Wazniejsze dane o sytuacji
spoleczno-gospodarczej kraju, handel, str. 54-55, poz. 9, pracujacy — przecig¢tne w roku w tys.
Dynamike pracujacych ogétem dPO oraz w handlu dPH okre$lono przyjmujac dane roku
1995 =100 (zob. tab. 1).

Tabela 1

Dynamika pracujacych w handlu (przecigtne w roku) w tys.
T 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Rok | 1995 | 1996 [1997 |1998 [1999 [2000 |2001 [2002 |2003 |2004 |2005 [2006 |2007 |2008 |2009

dPO |100.0 | 101.9{104.8 | 107.2 | 104.3 | 101.9 |101.3| 86.4 | 85.9 | 85.6 | 86.4 | 87.4 | 90.5 | 94.2 | 93.4

H | 1858 | 1901 | 2046 | 2205 | 2140 | 2100 | 2113 | 2078 | 2090 | 2065 | 2108 | 2126 | 2196 | 2324 | 2267

dPH | 100.0 [ 102.3 | 110.1 [ 118.7 [115.2 | 113.0 |113.7|111.8{112.5|111.1|113.5|114.4|118.2|125.1|122.0

Zrddto: Opracowanie wiasne w Excelu na podstawie rocznikow GUS-u.

Na podstawie dynamik dPO i dPH mozemy w Excelu dobra¢ trendy wielomianowe takie,
aby wspotezynnik determinacji R*byt mozliwie jak najlepszy:
dPO | y=0,0682¢ — 1,52247 + 7,7586¢ + 93,74 | R*=0,8374
dPH [y =0,0522¢ — 1,27327 + 9,6836¢ + 91,079| R = 0,8287

Widzimy, ze zaréwno dla dynamiki dPO oraz dPH sg to trendy wielomianowe trzeciego
stopnia z dobrym dopasowaniec modeli do danych empirycznych. Przystapmy teraz
przyktadowo do prognozowania liczby pracujacych w handlu na kolejne trzy okresy, tj. 13,
14, 15 z wuwzglednieniem metody wag harmonicznych autorstwa Zdzistawa
Hellwiga** Wprowadzamy wybrany szereg 12 liczb (lata 1998-2009) pracujacych w handlu w
tysiacach do kolumny np. E arkusza kalkulacyjnego Excel.Dla przyjetej dlugosci segmentu k
= 3 korzystamy z funkcji REGLINP i dokonujemy estymacji parametrow ao 1 ai
poszczegblnych funkcji trendéow liniowych szeregdw czasowych o postaci ogolnej:
¥ = ag+ ayt(zob. ryc. 1).

A B C D E
16 i -t Y - (Han-prac)
17 1-3 2205 21
8 2 2-4 2140
19| 3 3-5 2100 211 141,0-11.0t
20 4 4-6 2113 2078 2090(2151,2-11,5t
21| 5 SET 2078 2 090] 5
22 6 6-8 2090 2065
23| 7 7=9 2065 2108
24 8 8-10 2108 2126
25 9 9-11 2126 2196
26 10 10-12 Y 1042 2196 2324
27| 11 2324
28| 12 2267

Zrédlo: Opracowanie whasne w Excelu.
Ryec. 1. Okreslone funkcje trendow liniowych 10-ciu segmentéw

Trzeba jednak pamigtaé, ze akceptacja funkcji wymaga skorzystania z trzech klawiszy
jednoczes$nie:<Ctrl>+ <Shift>+<Enter>Majac modele trendéw liniowych poszczegélnych

“Wornalkiewicz W., Metoda badania przyczynowo-skutkowego zwigzkéw miedzy cechami statystycznymi,
Skrypt Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Administracji, Opole 2013.
44https://pl.wikipedia.org/wiki/Zdzis%CS%82:;1W_Hellwig, pobrano: 2.05.2017.
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10-ciu segmentéw obliczamy wartosci teoretyczne liczby pracujacych w tys. w
poszczegolnych okresach z. Nastgpnie obliczamy srednie arytmetyczne ¥ (zob. ryc.2).
A B C D E F G H [ J K L
t Ji /2 I3 Ja fs Js il Js Jo Jio Ye
1 2201 2201
2 2148) 2131 2 140
3 2006] 2118] 2108 2107
4 2104 2097|2105 2102
5 2036]  2004] 2084 2088
5 2082|  2078] 2079 2080
7 2071]  2088] 2069 2076
8 2007]  2100[ 2099 2099
9 2130]  2143] 2116 2130
10 2187 2215 2227] 2210
11 2314]  2262] 2288
12 2208] 2208

26

Zr6dto: Opracowanie whasne w Excelu.

Ryc.2. Obliczone wartosci teoretyczne oraz $rednie dla okresow

Przyktadowo dla okresu trzeciego mamy juz trzy wyniki teoretyczne, stad wyrazenie
komputerowe jest nast¢pujace: =(B17+C17+D17)/3.

L7 - % ={B17+C17+D17)/3
L M N o
17| 2107 2100 -33 0.1000]

Zrédlo: Opracowanie whasne w Excelu.

Ryec. 3. Przyktad wyrazenia na obliczenie $redniej z 3-ch warto$ci teoretycznych

W okre$leniu wag harmonicznych dla naszego przyktadu wystepuje staty przelicznik: 1/(n
—1)=1/(12 -1).Obliczamy teraz przyrosty funkcji trendu nazwane ,,Rdznica” (zob. ryc.3 oraz

ryc.4).

L M N (0] P Q R
14 ¥ ¥: (Han-prac)
15 2201 Réznica Przelicznik i-ty Waga i W
16 2140 -61 0.0909| 0.0083 1 -0,50
17 2107 -33 0,1000f 0,0174 2 -0,57
18 2102 -5 0,1111] 10,0275 3 0,14
19 2088 -14 0.1250| 0.0388 4 -0.55
20 2 080 -8 0.1429| 0.0518 ) -0.44
21 2076 -4 0.1667| 0,0670 6 -0,23
22 2 099 23 0.2000| 0.0851 7 1,92
23 2130 31 0.2500] 10,1079 8 3.38
24 2210 80 0,3333| 10,1382 9 11,04
25 2288 79 0,5000] 0,1836 10 14.41
26 2298 10 1,0000] 0.2743 11 2.61
27 1,0000| Suma:
28 329
29 2360
30 2391

Zrédlo: Opracowanie whasne w Excelu.

Ryc. 3. Wyznaczenie $redniej wazonej wagami harmonicznymi
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=L17-L16

14 Ve

15 2201 2205| Rdznica
16 2140 2140 -61
17 2107 2100 33

Zr6dto: Opracowanie whasne w Excelu.

Ryc. 4. Przyktad wyznaczenia przyrostu funkcji trendu

W kolejnosci obliczamy dalsze przeliczniki ,,Przelicznik i-ty” z uwzglgdnieniem wartosci i
w kolumnie Q (zob. ryc.5).

017 - Jx | =1/(5m526-Q17)
L
12 Y
15 2201 2205| Roznica Przelicznik i-ty Waga i W
16 2 140 2140 -61 0.0909| 0,0083 1
17 ‘ 2107 2100 -33 0.1000) 0.0174 2

Zrédlo: Opracowanie whasne w Excelu.

Ryec. 5. Przyktad wyznaczenia przelicznika dla i = 2

Jak juz nadmienitem, waga harmoniczna odnoszaca si¢ do danego przyrostu funkcji trendu
stanowi iloczyn statego przelicznika w komorce P12 oraz sumy przelicznikow (z

uwzglednieniem  wczesniejszych) — zob. ryc. 6, wiersz 17 o wyrazeniu:
=P12*SUMA(Q16:Q17).
P17 v J | =P12*SUMA(016:017)
L M N o P
12 ‘ Przelicznik u 1/(n-1) 0,0909

14 ¥

15 2201 Przelicznik ity Waga
16 2140 -61 0,0909| 0.0083
17 ‘ 2107 -33 0.1000]  0.0174

Zrédto: Opracowanie whasne w Excelu.

Ryec. 6. Przyktad wyznaczenia wagi dla i =2

. . . , . , . . . . L
Pozostaje nam teraz obliczenie wartosci odchylen wazonych wagami harmonicznymi W;

(zob. kolumna R na ryc.7), ktére stanowia one iloczyny pdl ,,Roznica” i ,,Waga”.
R17 - Je | =N17*RLT

L M N
14| Ve |w(Han-prac) [Hiiingii : il
15 2201 Roznica Przelicznik i-ty Waga i W’
16 2140 2 -61 0.0909| 0.0083 1 -0.50
17 | 2107 2100 -33 0.1000{ 0,0174 2 -0.537

Zr6dto: Opracowanie whasne w Excelu.

Ryec. 7. Przyktad wyznaczenia sktadnika sredniego odchylenia dla i = 2

Suma sktadnikéw $rednich odchylen jest $redniag wazong naszego szeregu czasowego
obserwacji liczby pracownikow pracujacych w handlu tj. po zaokragleniu wartosé¢ 31.
ra
s T U

R27 - =SUMA(R16:R286)

27 30.93

Zrédto: Opracowanie wiasne w Excelu.
Ryc. 8. Wyrazenie na sumowanie sktadnikoéw $rednich
Ta $rednig wazong mozemy tez obliczy¢ jako sumg iloczynéw odpowiednich wartosci w
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kolumnach N oraz P. Warto zwrdci¢ uwagg, ze suma wszystkich wag réwna si¢ jeden (zob.
ryc. 9).

N27 - fe | NI8"PLENLT PLTANLE P18+ N1S"P19+N 0P 204N 217P2L 4N 22 P22+ N3 "R 23+N2A" P24 4N2S P25 +N26 P28
L M N (0] P Q R S T U
27‘ y*r ‘ W 30,03 Suma wag ‘ 1,0000‘ Suma: | 30.93‘

Zrédlo: Opracowanie whasne w Excelu,
Ryc. 9. Wyrazenie obliczenie $redniej wazonej wagami harmonicznymi (komérka N27)

Przystgpujemy teraz do obliczenia prognoz dla przyktadowych okresowT: n+1,n+ 2, n +
3, przy czym n=12. Dla okresu 13 =zastosujemy wyrazenie: =$L$26-+(K28-
$A$26)*$N$27. Analogicznie obliczamy dalsze prognozy dla okresu 14 i okresu 15.
128 - fe =SL526+(K28-SA526) “SNS27
K

27
28 13

Zr6dto: Opracowanie whasne w Excelu.

Ryc. 10. Wyrazenie obliczenie prognozy na okres 13

Z ciekawosci zobaczmy na wykresie jak ukladaja si¢ graficznie wartosci empiryczne
szeregu czasowego liczby pracujacych w handlu, wartosci teoretyczne — modelowe oraz
prognozy (zob. ryc. 11).

2400
PR 4 5 6 7T 8§ 9 10 12,43 14 1s
%%%3{=-0,072x}+ 1.845%3-9,581x- 17,655 + 2215 i
2 278 R*=-0,960
223
2223
2200
2 %7(5)
EAEL
% 190
304

—&— yt(Han-prac) —E—y-t

Prognoza = = = INonunoMuanbHa s (y-t)

Zrédto: Opracowanie whasne w Excelu.
Ryec. 11. Graficzne przedstawienie ksztattowania si¢ liczby pracujacych w handlu w tys.

Jak widzimy na rycinie program Excel umozliwia tez dobor stopnia wielomianu.
* % %

Zaprezentowano tu tylko jeden przyktad zastosowania wag harmonicznych do cech
statystycznych. W skrypcie ,,Metoda badania przyczynowo-skutkowego zwigzkéw miedzy
cechami statystycznymi” zestawiono podstawowe cechy statystyczne z okresu (1995-2009)
prowadzone w ramach rocznikdw statystycznych GUS-u w obszarach:

- podstawowe dynamiki statystyki okresu 1995-2009 (naklady inwestycyjne, wartos¢
brutto srodkow trwatych, produkt krajowy brutto);

- dynamiki popytu wedlug sektorow (rachunki narodowe, rolnictwo, przemyst,
budownictwo, handel, transport i gospodarka magazynowa oraz tacznosé);

- dynamika na mieszkanca kraju (rachunki narodowe, handel, inwestycje i srodki trwate,
rynek pracy);

- cechy z roznych dzialow (stopa bezrobocia, wynagrodzenia, budzety gospodarstw
domowych, dziatalno$¢ badawcza i rozwojowa, wskazniki cen, handel zagraniczny);

- finanse (finanse przedsigbiorstw, sytuacja pieni¢zna, finanse publiczne);

- inwestycje i $rodki trwate w sektorach.
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3. Podsumowanie

Dodam, ze przez analogi¢ do zaprezentowanego przykladu, gdzie prognoza jest
wyznaczana przez liniowa ekstrapolacj¢ ostatniego wygladzania szeregu czasowego, mozna
zastosowaé¢ wagi harmoniczne do prognozowania réwniez innych cech statystycznych w
sektorach gospodarki narodowej.

Oco00,1MBOCTi OLIIHIOBAHHS iHTEJEKTYaJIbHOI0 KamiTaJIy
HALiOHAJILHOI eKOHOMIKH
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Abstract. The meaning of the notion of "intellectual capital” was considered in the paper. The
expediency of its evaluation was determined. The theoretical and methodological foundations
of the formation and use of Intellectual Capital were investigated. The modern approaches to
evaluation of its value have been systematized and critically understanded. The availability,
size and level of intellectual capital formation were determined. The approaches to the list of
valuable indicators and to the procedure for interpreting the results of the assessment of the
intellectual capital were proposed.

Keywords: intellectual capital, knowledge, human resources, human capital, intellectual
property, innovations, intangible assets.

1. Beryn

VY cydacHOMY CyCHINIbCTBI HAIliOHAJBHUH IHTENEKTYaJbHUH KaIliTajl € TOJOBHHM YHHHUKOM
po3Butky kpaimu. Came BiH BH3HAYa€ MPOAYKTUBHICTh Ta KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTh
C€KOHOMIYHUX cHcTeM. (PakTOpOM YCHILNIHOTO COLialbHO-EKOHOMIYHOTO PO3BUTKY OyIb-sIKOT
KpalHH CTa€ BIIKPUTICTb CYCNiNbCTBA I TpaHchepTy 3HaHb Ta iH(opMmarii, 34aTHICTH
CKOHOMIKM TPOAYKTUBHO IX mepeTBOproBaTH. E(eKkTHBHE BHKOPHUCTaHHS IHTEICKTYaIbHOTO
KalliTajly CTa€ OCHOBOIO HAIliOHAJIBHOTO OararcTBa. Y 3B’A3KYy 3 IMM HpobiieMa BUMipIOBaHHS
BapTOCTI IHTENEKTYaIbHOTO KAIITAy Ha PiBHI HAllIOHATBHOI €KOHOMIKH Ta po3poOKa eheKTUBHOL
CHCTEMH YIPaBJIiHHSA HUM HaOyBae IepIIOYeproBOro 3Ha4eHHs.

1.1. Memoodonoeis

MeTom0IOTiYHOI0 OCHOBOIO JOCTI/DKEHHSI BUCTYIA€ OOIPYHTYBaHHS POJI iHTEIEKTYaJIbHOTO
KamiTaly, 3 OAHOrO OOKy, SK OCHOBHOIO YMHHHUKA, IO BH3HA4Ya€ KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTBH
€KOHOMIYHHMX CHCTEM, BHCTYA€ KIIOYOBHM PECYpPCOM IX PO3BUTKY, YHPABISTH SKHM MOXHA
JMIIE HAa OCHOBI HAyKOBO OOIPYHTOBAaHOI Ta aJaNTOBAaHOI 1O 3aBJaHb NPAKTHKH CHCTCMH
OLIIHIOBaHHsA, a 3 APYroro OOKy, Ha PiBeHb HOro C(HpOPMOBAHOCTI BIUIMBAE PIBEHb PO3BHTKY
€KOHOMIYHOI CHCTEMH, B pPaMKaXx SIKOI BiH BIITBOPIOETHCS.

Ipu BuKIaJEHHI Pe3yabTaTiB JOCTIIKEHb BUKOPHCTOBYBAIMCS HACTYIHI METOAM ITi3HAHHS
€KOHOMIYHHX SIBUII i MPOIECIB: TEOPETHYHOTO y3arajJbHCHHS, aHANI3y Ta CHHTE3Y, IHIYKIi i
JIeAYKL{T — JUIsl BASHAYCHHSI CYTHOCTI Ta 3MICTY MOHATTS «IHTEICKTYaJ bHUI KaIliTas), yTOYHEHHS
TEOPETUYHHX 3acaj] WOro OLIHKH; CTPYKTYPHO-JIOTIYHOTO aHamizy — s noOyJdOoBH JIOTiKH Ta
CTPYKTYPH IOCTI/PKEHHS; MOHOTpadiqHUil METOX — JUIs BHSBICHHS (akTopiB (GyHKIIOHYBaHHSI
IHTEJIEKTYaIbHOTO KamliTaly Ha Makpo- Ta ME30€KOHOMIYHOMY DPiBHSX; MOP(OJIOTIYHOTO aHAJi3y
— 11 TEOPETHYHOro OOIPYHTYBAaHHS CYTHOCTI EGKOHOMIYHOi KaTeropii «iHTeIeKTyalbHHi
KariTal», CTaTUCTHYHI METOJIH: CTaTHCTHYHOTO AaHai3y — JUISl OLIHKM IHTEJNEKTyalbHOTO
Kamitaiy, BUSBICHHs (aKTOPIiB i TEHACHIIIH HOTro (GYHKI[IOHYBAHHS Ta 1HIII.
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1.1.1.IlepcnekmusHicmo

MeTol0 HaIIOro JOCIIKEHHS € MOJaJbIIHI PO3BUTOK TEOPETHYHHX MOJIOXKEHb | METOAMYHOTO
3a0e3nedeHHs OMiHKN (GOpMyBaHHS i QYHKIIOHYBAaHHS IHTENIEKTYaJbHOTO KalliTally Ha Makpo- Ta
ME30eKOHOMIYHOMY PiBHsIX. JIOCSATHEHHs BKa3aHOI METH Mepeadavae BUPIIICHHS TaKUX 3aBIaHb:
BUKOHATH TEOPETHYHE OOIPYHTYBAaHHS €KOHOMIYHOI KaTeropii «iHTeNeKTyaIbHHH KamiTtam» i3
BH3HAYEHHAM [Or0 OCHOBHUX O3HAK; CHCTEMAaTH3yBAaTH METOAMYHI MiAXOAM [0 OL{HIOBaHHS
IHTEJIEKTyalbHOrO KaIliTaly Ha Makpo- Ta ME30€KOHOMIYHOMY DIBHSX, a TaKOX c(hopMyBaTu
TEOPETUYHI MOJI0KEHHS OIIHKH Horo popMyBaHHS 1 HYHKIIOHYBaHHSI.

2. MeToauyHe 3a0e31e4yeHHs] OLiHIOBAHHS IHTeJIEKTYalIbHOr0 KamiTaxy

Ha pannix eramax qoCIiUKEHHS iHTeNeKTyanbHOro Kamitary y 80-90-x pp. XX cr. yBara
HAyKOBIIIB Oyia 30cepe/pkeHa Ha HOro KOHIENTyawi3amii, TOJOBHAUM YHHOM B KOHTEKCTI
cy0’exTiB rocrnogaproBanHs. IIpore ocraHHIM 4acoM yce yacTillle B LIEHTpi yBaru CBiTOBOTO
CIIBTOBapUCTBA OMHHSIOTHCS PEriOHANbHI Ta HAI[IOHAJbHI HMEPCHEKTUBH, sIKi 0a3yrOThCS Ha
(hopmyBaHHI Ta BUKOPUCTAHHI IHTENEKTYaIbHOTO KaMiTaly, a TAKOXX PO3POOJICHHS IMiIXO/IIB
JI0 HOTo OL[HIOBAaHHSI.

VYV crparerisix PpO3BUTKY HaiOiIbLI PO3BHHYTUX KpaiH OJHE 3 LEHTPAIbHUX MicCIb
BiZIBEJICHO caMe IHTEJeKTyalbHOMY KamiTaly, NpHYOMy B YCiX KpaiHaX, KpiM YKpaiHu,
[IPOBIJHE MICIIe B CTpaTerii HAJISKUTh JIFOJJCBKOMY KalliTaiy.

VYV nonoBini CBiTOBOro OaHKy HarojOIIYEThCS, WI0 MPUIHATTSA MOJITHKH CTOCOBHO
MiIBUIICHHS IHTENCKTyalbHOro OararcTBa Haiii MOXKE TMONINIIMTH SKUTTS  JIFOJICH,
3abe3meunTd M OUIBII BUCOKI Aoxomd. KOMIIETEHTHOCTI Ta MOMKIMBOCTI BBa)KarOTHCS
HEOOXITHUMH JUTsl 3pOCTAHHSI HALlIOHAIBLHOT €KOHOMIKH, PO3BUTKY JIIOJICBKOrO MOTEHIaly Ta
SIKOCTI XKUTTA. Y pe3ysbTati KpaiHu, 6araTi Ha HeMaTepialibHi aKTHBH, MAalOTh BHIIHI PiBEHb
HAIIOHAIBHOTO 0arartcTBa, HiX Ti, Ydi aKTHBH OOMEXEHI 3eMIICIO, 3HAPSIAMU Mpalli Ta
po6ouoto crItok0.

IHTeneKkTyanbHUI KamiTal sK CKJIaJ0Ba 3araJlbHOTO KalliTally € HEe MPOCTO CYKYIHICTIO
IHTENEKTYallbHUX PECypCiB, aje i iCTOPUIHO BU3HAUYCHHMHU €KOHOMIYHHMHU BiTHOCHHAMH B
yMOBaxX «akTyaizauii iHpopManii, 3HaHb Ta JIIOACBKOrO (aKTOpa y BiITBOPIOBATEHOMY
npoueci Ta KOJM JIIOACHKI SIKOCTI Ta 3Ai0HOCTI Oe3mocepeHbO BIUIMBAIOTH 1 Ha BIACHI
JIOXO/IH, 1 Ha cycrinbHuit mporpecy (ITaBmosceka, 2002).

Cnig noromutucs 3 A. Xapinosoro (XKapinoa, 2013) mog0 TOro, 10 BHCOKHI PiBEHb
COIIaTbHO-€KOHOMIYHOTO PO3BUTKY KpaiHM € OCHOBOIO TOsIBH, (QYHKIIOHYBaHHS 1
BiATBOPEHHS IHTENIEKTYaJIbHOTO KalliTaly. Y KpaiHi 3 HU3bKUM PiBHEM JOXOJIB i CIO)KHBaHHS
MO>KIIMBOCTI PO3BUTKY (i peamizauii iHTENeKTyaJlbHOrO KamiTany) JOcuTh oOMmexeni. Taka
3aKOHOMIPHICTh OOYMOBJICHA THM, L0 HAa IHTENEKTyaJbHHH KalliTal BIUIMBAIOTH Oarato
YUHHKKIB: 1€ PiBEHb MEAWYHOrO OOCITYroBYBaHHS, TPUBAIICTh JKHTTS, PO3BUHEHA CHCTEMa
ocBiTH (cepennboi, npodeciiinoi Ta BUIOT) TOLLO.

InTenexTyansHuil CTPYKTYpHUH Kamitan uepe3 cBoi 0coOIMBOCTI moTpebye OLIbLIMX
BUTpAT Ha HOT0 OpraHi3amiro Ta MATPUMKY, y TOMY 4HCIi 1 3 60Ky aepxkau. Ciia BpaxyBaTu,
IO SIKICTh IHTENEKTYyallbHOrO CTPYKTYPHOTO Kammitany Oe3lmocepefHbO BiJOMBA€EThCS 1 Ha
IHTEJIEKTYaIbHOMY JIOACHKOMY KalliTaji, 30KpeMa, JOCTYIHICTb HAKOIMHMYEHOIO CBITOBOIO i
HAI[IOHAJILHOTO MOTEHIiany: 00'€KTIB MHCTELTBA, KyJIbTypu — Oyne BU3HAYaTU 3arajbHUi
OCBITHIH piBeHb. [HTENEKTyanbpHHI KalliTal, peani3ylounch B €KOHOMILIl, 3HAXOAUTDH HPOSIB HE
TiIBKK y BUPOOHUUIH cepi, ane il y cdepi cnoKuBaHHS. 3MIHIOETBCS SKICTh TTOTPEO, Y TOMY
YUCI i HeMaTepialbHUX, 30KpeMa THX, 110 BUCYBAIOTHCS JI0 COLIAIBHOIO CEpPEA0BHUIIa, YMOB
NPOXXMBAHHS, IUTaHb OC3MEKH, COLIANbHOI 3aXHMIICHOCTI, a TaKoX opraHizauii
IHCTUTYLIOHABHOTO cepeqoBuIa B 1ioMy. OIiHIOBaHHS HALlIOHAIBHOTO IHTEIEKTYaIbHOTO
Kallitaly JOIOMarae CHOpUiTH (OPMYBaHHIO e()EKTUBHOI MONITHKM 1 IIPaKTUKH
HAL[IOHAJILHOTO PO3BUTKY. Bu3HaHHA TOro (akTy, 10 iHTENEKTyalbHUN KalliTald € OJHUM i3
HalBXIUBIIINX JuKepel 100po0yTy HacelneHHs TepUTOPIi, CIPUUMHHIO 3pOCTaHHs MOTPedn
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B HOro OLIHIOBaHHI Ha Makpo- Ta ME€30€KOHOMiYHOMY piBHsX. IlinBuineHa 3HauylIiCTH
OLIIHIOBAHHS IHTEJNEKTYaJbHOTO KarliTaly Uil yKpaiHCHKOTO CyCHiIBCTBA IMPOJUKTOBAHA
HEOOXiJHICTIO BHM3HAYCHHS MOXKJIMBOCTEH peawizamii iHHOBALIHOI MOJETI PO3BHUTKY
E€KOHOMIKM B yMOBax peaii3anii cTparerii eBpomeiicbkoro BuOopy Yxkpainu. OcHOBHa
npo0iemMa HoJsirae B TOMy, 110 y BITUM3HSAHINA €KOHOMIYHIH HayLli METOMOJIOris OLIHIOBAaHHS
IHTEJIEKTYaJIbHOTO KamiTally Makpo- Ta ME30€KOHOMIYHOTO PiBHIB OCTaTOYHO HE c(hOPMOBaHA.
Boanouac cnipobu 3amo3WYMTH MOMIMPEH] Y PO3BHUHYTUX KpalHax TEOPETHYHI KOHLEMLii Ta
METOJIOJIOTIUHI MiX01 HE BPaXOBYIOTh OCOOJIMBOCTEH YKpalHChKOi eKOHOMIKH. B ymoBax
JeuenTpanizanii B Ykpaini HaOyBae 0COONMBOI aKTyalbHOCTI PO3POOJICHHS METOAMYHUX
HiIXOMIB 10 OLIHIOBAHHS IHTENEKTYaJIbHOTO KalliTally Ha ME30€KOHOMIYHOMY piBHI. AHaii3
3apyOiKHOI HAayKOBOI JIiTepaTypu Ha€ IMiJCTaBH 3pOOUTH BHCHOBOK TPO Te, IO HE ICHYE
3aTaJIbHONPUAHATOI ~ METOJAMKH  OL[HIOBAaHHS  HAIL[IOHAIBHOTO Ta  PEriOHAIBLHOrO
IHTEJIEKTYaJIbHOTO KalliTay.

Bu3HarouM BaIUBICTh HEMATCpialibHUX AKTHUBIB, ypsOM ACSKUX KpaiH BHCTYINWIH 3
iHiIlaTMBaM1 HAL[IOHAJEHUX 3HAHb JJIsI PO3POOJICHHS MOZIENEH OLIHIOBAHHS 1 3aIIPONOHYBAIIN
CBOi BIACHI IHIMKATOPH IHTENEKTYaJbHOTO KAIiTaly Uil CTBOPEHHS 1 MiATPUMKH
HAL[IOHAJILHOI ~ KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI.  P0o3poOieHHsI METOAMYHMX MHiIXOAiB 10
OLIIHIOBAHHS IHTEJEKTyalIbHOro Karirany Oepe cBii nmouarok 3 1996 p., xomu ypsan Llsernii
mpe3eHTyBaB J0moBiab «J00pobyT i 6e3nekay. [lIBeacekuii ypsia pazom 3i CTOKIOIbMCEKUM
yuiBepcurerom Skandia Navigator Ha HallOHAIFHOMY pIiBHI 3alpoBagvB KUIBKICHY
OLIiHIOBaHHs KiIo4oBuX (akropiB ycmimHocti IIeemii. A. Pem6o (Rembe, 1999)
JIOCITIZKYBAB CTPYKTYPY Hal[lOHAJTBHHUX 3all03M4Y€Hb 3 TOYKU 30pY 1HO3EMHHX IHBECTHLIH Y
[Benito i 3amponoHyBaB CTpaTeriYHMH TIUIAH Uil Mail0yTHHOTO PO3BHUTKY JIFOJCHKOTO
KariTany B [id KpaiHi, HA PUHKY KaIliTaly, TEXHOJIOTIYHOTO KAITaly i IOHOBJICHHS KalliTaiy.
I3paine Bu3HAuae cBOi NMPUXOBaHI LIHHOCTI Ta KIIOYOBI (hakTOpU ycIiXy BIPOAOBXK Horo 60-
pIYHOrO iCHYBaHHSI B PI3HHX Taly3siX, TaKHMX, SK OCBIiTa, HNAaTCHTH, KiIbKICTb BYCHHX, SKi
3alMarOThCs JAOCTIKSHHSIMHU 1 pO3pOOKaMHu, MiXKHAPOJHA BiKPHUTICTh, MEPEXKi KOMIT FOTEpIiB
Ta indpacrpykrypa 38’sa3ky (Pasher, 2005). Hotupu Oyxranrepchki ¢ipmu Oynu 3ampoineHi
JUIL  TIPOBEJCHHS  HPAaKTHKO-OPIEHTOBAHMX  JIOCHI[DKCHb  HeMarepialbHUX  aKTHBIB
Hinepnannis. JlaHCbke areHTCTBO 3 TOPriBIi Ta HMPOMMCIOBOCTI IHILIIOBANO PO3POOIICHHS
KOMIUICKCHUX TOKa3HUKIB IHTENEKTyalbHOrO KalliTaly Ha OCHOBI JOCBIAY pSAy
CKaH/JMHABCBKHUX KpalH Ta JaHCHKUX KOMIIaHiil; HOPBE3bKUI ypsil CIIOHCOPYE PO3POOICHHS
MozieNni KalliTaly KOMIIETEHTHOCTel y ckiazi iHTenexTyansHoro kamitainy (Malhotra, 2003).
Kpim Toro, N. Bontis (Bontis, 2001) npoanainizyBas aaHi Jekinbkox kpain binsekoro Cxony
Ta OmyONiKyBaB pe3y/lbTaTH JOCIIKEHHS 3 HAI[IOHAIBPHOTO IHTEIEKTYaJIbHOTO KalliTaay B
apabcbpkoMy perioHi.Ha momaTok 10 HamioHaTbHUX YPsAiB, NEKiIbKa OpraHizaimiid CBITOBOTO
po3BUTKY, Taki, sk CBitoBuil OaHk i pi3Hi ycranoBu Opranizauii O6’egHanux Hamii,
3aIpOINOHYBAIN PI3HOMAHITHI MOJIENi BUMIPIOBaJIbHUX 0a3 IHTENEKTYalbHOrO KamiTaiy.

Coig OinblI TOKJIAIHO 3YMUHHUTHCS HA aHai3i HAWOLIBLI BiIOMHX METOMIB OILHIOBAHHS
IHTENEeKTyanbHOrO KamiTtamy. 3acHoBana Ha wMozenmi Scandia Hasirarop JI. Easincona
(Edvinsson, 1998) nomoBigs MICTHTh aHali3 HEBIAYYTHOrO OararcTBa KpaiHW, TakK 3BaHOL
HeMmarepialbHOI JOJaHOi BapTOCTi. IHTeNeKTyalbHUN KamiTal y MOAENI HOCHIIKYEThCS B
YOTHUPbOX OCHOBHMX cdepax: JIOAWHA, PHHOK, TEXHOJOril Ta MpPOLECH OHOBJICHHS i
PO3BHUTKY, KOXHA 3 KX OL[IHIOETHCSI KOMILUIEKCOM KLTBbKICHMX MOKa3HUKIB. Lls Momens 3 Tieto
YH 1HIIOIO MipOIO BHJIO3MIHU JISTJIa B OCHOBY 0araTthbOX 3BiTiB IPO iHTENEKTYAIbHUH KaItiTan
(ue 3BITM HPO OLIHIOBAaHHS IHTEIEKTyaJlbHOro KamiTany I3paimio, ApaOcbkoro periony,
Agcrpii, Kanagu i CILIA).

ChorozHi 3’sBHIMCS # 1HIII METOIM OLIHIOBAHHS HAIlIOHAJBHOIO IHTEJICKTYaJIbHOTO
kamitany. Cepen HaiOinpln mommpenux cmig Haszsatu: metox VAIC A. Ilymuk, meron
ICdVAL A. Bondopa, MOHITOpHHT iHTeNneKkTyalabHoro Kamitany /. Annepcena, merog IVM
M’®epcona, Meyermonitor, EFQM, mozens INK Tta inmi. Bararo sxi 3 po3BHHEHHX
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€BPOICHCHKUX KpalH Ha iX OCHOBI PO3POOJISIOTH 1 pealli3yloTh MPOEKTH CTaTHCTHYHOTO
MOHITOPHHTY PO3BUTKY HAl[lOHAJBHOTO IHTEJIEKTYalbHOTO KamiTaldy SK Ha Hal[lOHaJIbHOMY,
Tak 1 Ha perioHampHOMy piBHsX ([lanis, BenmukoOpuranis, IllBeuis Ta in.). ¥ mexax €C
PO3pOOIIAIOTECS 3BITH HPO aHANI3 IHTEIEKTYaJbHOTO KaIiTaly, MOCTIHHO BIOCKOHAIIOETHCS
METOJMKa BUKOPUCTAHUX y HMX iHAMKaropiB. Ha mocrpaisHCEKOMY IPOCTOpI Taki MPOEKTH
Ha HalllOHAIFHOMY pIiBHI HE pPO3pOOJSUTHCS, aje B MeXaX akKaJeMiYHHUX [OCIIiKEHb i3
3aCTOCYBAaHHSIM YTOYHEHHMX MDKHAPOIHMX METOMMK MPOBOAMBCS HOPIBHSUIBHUM aHaui3
€KOHOMIK 3HaHb po3BuHeHHX kpaiH i kpain CH/I (Tymsn, 2015). BigmosigHo mo mopeni
ouintoBaHHs OECP HamioHanbHM IHTEJNEKTyaJ bHUH KamiTan Tpeba OLIHIOBAaTH HE 3a
e()eKTUBHICTIO BUKOPUCTAHHS, a 3a iHBecTHLisiMU B Hboro (Malhotra, 2003).

3a manumu OECP X04 OIiHIOBaHHS aKTHBIB 3HaHb € CKJIAAHWM 3aBJaHHSM, BaJOBUI
IHANKATOP HALIOHAIIBHOTO IHTENIEKTYaIbHOTO KaIliTally MOKE MICTUTH: JIep)KaBHI Ta MPHUBATHI
BUTpaTH Ha BHIly ocBiry; Burparu Ha R & D (HJJKP); iuBectuuii B mporpamne
3a0e3neyueHHs y BiICOTKOBOMY BigHowleHHi inBectuuiii BBII. Inakme kaxyuu, uum Oinbiue
KpaiHa IiHBECTye B Taly3i BHIIOi OCBITH, MNOporpaMHe 3abe3neyeHHs, TAM OlTbIIMI
iHTENeKTyalbHUH KamiTan BOHA Mae. Taka MeToOHMKa Mae IIEBHI OOMEKEHHS, OCKIIbKH
OLIIHIOE BUTPAaTH Ha (OPMYBaHHS IHTENIEKTYalbHOIO KalliTally OKPeMO Bij OLIHIOBAaHHS
e()eKTUBHOCTI TaKHX IHBECTHILH 1 BAKOPUCTaHHS C(HOPMOBAHOI'O KamiTay.

Ille oana Moxenb OLIHIOBAaHHS HALIOHAIBHOTrO iHTenekTyanpbHoro kamitamy — ECE,
po3pobiena y 2003 p. €Bporeiicbkor ekoHOMIuHOKO Komiciero Opranizauii O0’eaHaHuX
Hamiét gnst €spor (€EK) 3 meroro moseruieHHs iHHOBamiii Ta Komepiiiamizaiii akTHBIB
3HAaHb BH3HAYA€: HAsABHI METONM I METOJMKH I OLIHIOBAHHS IHTCIEKTyalbHUX aKTUBIB
(BMHAXO[iB); MpaBa IHTEJEKTyaJbHOI BIACHOCTI (IIATEHTH); OLHIOBAHHS YIPaBIiHCHKOL
THYYKOCTI; OLIIHIOBaHHS KOMMaHiil Ha GoHgoBOMy puHKY; ouinoBanas HJKP. L{s mozxens
3a0e3meyye ILTiCHE YsBJICHHS NP0 CTAIMH IHHOBAaLifHMH KiIiMar, 30KpeMa, Ha OCHOBI
OLIIHIOBAHHS IIPaB IHTENEKTyallbHOI BiacHOCTi. OCKUIbKM iHHOBaUil TICHO IOB’sA3aHi 3
JIIOICBKUMH  PeCypcaMu, ypsiii KpaiH IOdYasi IOCTYHNOBO HaJaBaTH OuIbLIC IiATPUMKH
PO3BHUTKY JIFOJICBKHX PECYPCIB 1 MOCTIHI# aganTaii iHCTUTYLiHOrO 6a3ucy iHpopMmaiiitHuX
Ta iHHOBaliHUX cucTeM. lleil pyx HOB’s3aHMii 3 YCBiIOMIICHHSM TOTO, LIO iHHOBAIii Ta
TEXHOJIOTIUHI MOXKJIMBOCT] KpaiHU KOPEIIOIOTh 3 JIOBIOCTPOKOBHUM 3POCTaHHSM 1 CoLlialbHUM
nporpecoM. Ha cborosHi B Mexax O3HayeHMX Mojeineil € 0e3iu HeBHpIilIeHUX NpobiieM
[OB’SI3aHUX 13 OI[IHIOBAHHSAM  HAIIOHAIBPHOTO  IHTENEKTYaJbHOrO  KamiTamy, II0
0OrOBOPIOIOTBCSL SIK B aKaJeMiuHill Haymi, Tak 1 cepex mpakTukiB. OCHOBHA 3 HUX —
HEOJHO3HAYHICTh BU3HAYEHHS Ta MEPENiK MOKa3HHUKIB IHTEJIEKTYalbHOIO KaliTaly B yMOBaX
eKOHOMIKM 3HaHb. Sk cnpaBeqmuBo 3asHawae JI. Ilimig, cmpoOu natu  KUIbKiCHY
XapaKTEePUCTUKY €KOHOMIKM 3HaHb IIOpa3y € JIMIIE NMEBHHUM HAONMKEHHSM IO HEBHOTro ii
acniektry ([Tumms, 2006). B ocHOBHOMY IiJli HAaliOHAJTBHHUX IOCTIIKECHb IHTEIEKTYalbHOTO
Kalitaly HOJISraloTh y BHBYEHHI NpoOLECiB (YHKLIOHYBaHHS CTPYKTYpPHHX KOMIIOHEHTIB
IHTEJIEKTYaJ bHOTO KamiTaly, aHaji3i Takux rajy3ed, sK JOCTIIKEHHS 1 po3poOieHHs,
iHHOBaIli, OCBiTa, HAYKOMICTKI Taiy3i MPOMHCIOBOCTI Ta MOCIYT, KOAU(DIKOBaHI 1 HEsBHI
3HaHHA. PazoM i3 THM, Ha WO aBTOpa, JOCHTh YMOBHHUMH iHAMKATOpaMH
IHTEJIEKTYaIIbHOTO KalliTaly € BUKOPUCTOBYBAHI B TAKOMY aHaJli3l IOKA3HMKH YHCEIBbHOCTI
HayKOBO-JIOCIIJJHOTO MEPCOHaTy Ta Horo KBamidikauifiHOi CTPYKTYpH, KIIBKOCTI MAaTEeHTIB
200 BapTOCTI HEMATePiaIbHUX AKTHBIB Y BUTJISIAI 00’ €KTIB IHTEIEKTYaIbHOI BIIACHOCTI.

JocnimkeHHss 3aKOPJOHHMX HAyKOBHX JODKEpENl 1 CBITOBOTO JMOCBIAY OILHIOBaHHS
IHTENIEKTYalIbHOTO KaIliTaly Ha MaKpOCKOHOMIYHOMY piBHI Jajlo 3MOry c(opMyIroBaTH
METOZIOJIOTYHI IMiAXOAW, sIKi Ha erani ()OPMyBaHHS HAI[IOHAIBHOTO IHTENEKTYalIbHOIO
KamiTany JOLIBHO MOKJIACTH B OCHOBY MOJEINI [l YKpalHU: MIAIPYHTSAM IHTEIEKTYaIbHOTO
KamiTary MakKpOSKOHOMIYHOTO pIiBHS € HAlllOHAIbHUIM  IHTENEKTYyaJbHUI  KaIiTal,
HaliOHAIBHMI IHTEJEKTyalbHUIl KaIiTal € CHCTEMOI0, MK CKJIaJOBHMHU SIKOTO ICHYIOTh
3B’S3KM 1 3aJeKHOCTI, IO HAAUIAIOTh CKOHOMIYHY CHCTEMY, B paMKax $KOi BiH
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BIZITBOPIOETHCS IIEBHOIO KOHKYPEHTOCIIPOMOMKHICTIO KpaiHM, 10OpoOyTOM CyCHiJIbCTBA Ta
SKICTIO JKUTTS HaceleHHs. Hanpukian, BIUIMB YMHHHUKIB IHTEIEKTYaJbHOTO KaIliTany B
mozeni A. Hukudoposa (Hukudopos, 2012) mpomoHyeTbCsi BUMIPIOBATH 3a JIOMOMOTOO
BIJIMTOBIJHUX IHJIEKCIB: CEPEAHBOI OYiKyBaHOI TPHBAIOCTI XKUTTS, YAaCTKH LLIKOM 370pPOBOTO
HACEJICHHS, 3araJlbHOr0 PIiBHS OCBIYCHOCTI JOPOCIOrO HACENICHHS, YacTKM HAcelIeHHS 3
MOBHOIO BHIIOK OCBITOI, YaCTKH OCIO 3 HAYKOBUMHU CTYICHSMH y YHCEIBHOCTI JOPOCIOro
HACEJICHHS, YaCTKW BHUTpaT Ha ocBiTy y BBII, iHTeHCHBHOCTI BiABiZyBaHHS KYJIbTYPHHX
3aXOMiB; IHIEKCIB: KOMIT'IOTepu3alii  HaceleHHS, KOPHUCTYBaHHS  iHQopMmaniiiHo-
KOMYHIKailHUMH ~ MEpeXaMM, TMaTeHTYBaHHS BITYM3HSHUX pO3pOOOK  IPOrpaMHOro
HPOIYKTY, YHCEIbHOCTI 6i0mioTeunnx Qonuis.

JU1s OLHIOBAHHS IHTEJICKTYaIbHUX HPOAYKTIB, 1110 OOYMOBJIEHI PO3BUTKOM OCBITH, HAyKH,
TEXHOJIOTIH y KpaiHi, piBHeM (iHAHCYBaHHS HAyKH, OXOPOHOIO MPaB Ha 00 €KTH MPOMHUCIOBOL
iHTeNeKTyanbHOi BracHocTi, A. HukupopoB NpOHOHYe BUKOPHCTOBYBATH IHAEKCH: YAaCTKH
BUPOOHUUTB IV — V TeXHONOriYHUX PIBHIB y NPOMHCIOBOCTI, YACTKM BUTPAT Ha HAyKy Y
BBII, kinbkocti HaykoBuX myOmikamiii Ha 100 HayKOBHX MpALiBHHUKIB, KUTBKOCTI BHIaHUX
JlepknateHTOM YKpaiHH OXOPOHHHX JTOKYMEHTIB Ha IHTENCKTyalbHY BIACHICTH, KLIBKOCTI
BUCOKOTEXHOJIOIYHHUX TaTeHTiB, 3apeectpoBanux y €C, CIIA, Anonii, Kurai. ®opmysanus
HAI[IOHAJILHOTO  IHTEJICKTYaJbHOTO KamiTany BifOyBaeTbCsl MiA BIUIMBOM IOIMMUTY Ha
iHHOBALiHY Mpalio, BEMUYHHY SIKOTO MPOMOHYETHCS BUMIPIOBATH 3a JOMOMOTOK 1HICKCY
BiJHOMLICHHs uncenbHOCTI BukOHaBUiB HJIJIKP 3 HaykoBUMH CTyNmeHSMH [0 3arajibHOi
4uCeNnbHOCTI ocib 3 HaykoBumu cryneHsmu (Huxudopos, 2012). Brus nepxasu Ha
IHTEJICKTYa IbHUI KamliTal XapakTepu3yloTh 1HAEKCU CepeJHbOMICSuHOi 3apo0OiTHOI Iuiath y
chepi mocmipKeHb 1 po3po0OK Ta CepeAHBOMICSYHOI 3apoOITHOI MIATH Y MPOMHCIOBOCTI
(Hukudopos, 2012). 3anponoHoBaHa cucTeMa iHAUKATOPIB ISl OL[IHFOBAHHS HAIIOHAJIBHOTO
IHTEJIEKTYaIbHOTO KalliTaly OXOIUIIO€ MiHIMalIbHUM 1 JocTaTHIM Habip iHAeKciB, iHdopMawis
JUISL pO3PAaXyHKY SIKMX BiZJOOpa)kKeHa y CTATUCTHYHUX MEPIOJUYHUX 1 CIEL[ialbHUX BUIAHHAX
LIOJI0  OLIHIOBaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI ~ KpaiH, YMOXJIMBIIIOIOYHM IIPOBEICHHS
KOMITapaTHBHOTO MIXKJIEPKaBHOTO aHaJIi3y.

VY nesKux MOCIiPKEHHSX TOBEJCHHI B3a€MO3B’ 130K MiXK HAaLliOHAJIBHUM IHTENCKTYaIbHUM
KaIliTaJOM Ta HalliOHAJIbHOI KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO. MaiiOyTHe KpalHU 3aleXkuTh Bin
HalliOHAJIbHOI ~ KOHKYPEHTOCIIPOMOJKHOCTI, sIKa, y CBOK 4Yepry, IPyHTYeTbCS Ha
HALlIOHAILHOMY IHTENCKTyalbHOMY KamiTadi i HOro 37aTHOCTI CTBOPIOBATH BapTicTh. 3
iHIIOro OOKYy, PO3BUTOK CBIiTOBOi €KOHOMIKM BH3Hayae (akTopu, sKi B PI3HHX yMOBax
(hopMyIOTh KOHKYPCHTHI IIEpeBarW HaIIOHAJIbHOI EKOHOMIKH. OCHOBOIO KOHKYPEHTHOI
mepeBaru € MarepianbHi 1 HemarepianbHi pecypcu Ta ix KomOiHawii. binmblue Toro,
BB@KAETBCS, L0 B PO3BHHEHHX KpaiHaxX, BOHA IPYHTYETbCS cCaMe Ha HalliOHAJbHOMY
IHTEeNeKTyallbHOMY Kamitaii. Halmpocrinie 3iCTaBICHHS IOKa3ye, M0 B OCHOBHOMY BCi
IIOKAa3HUKM HAalliOHAJBHOIO IHTEJICKTYalbHOTO KamiTaly (BU3HA4eHI B MeXaX 3raJaHux
HalOIIbILI MOMIMPEHUX MOJENEH IHTENeKTyalbHOTrO KalliTally) BUKOPUCTOBYIOTBCS Y 3BiTax
BE®, Mixnapogsoro iHCTHTYTY yrpasminHs po3sutkoM (MIYP) i €Bpomneiicbkoi Komicii.
Hanpukinan, MIYP mimpaxoBye 1 OIliHIOE iHAEKC HAliOHATBHOI  E€KOHOMIYHOL
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI (3aranbuuid peiitunr, OAR), 3acHoBanuii Ha 331-My GasucHoMy
ingexkci. MacuB iHgekciB  (GopMyroTh  (aKTOpH KOHKYPEHTOCHPOMOXHOCTI: piBEHb
€KOHOMIYHOTO PO3BHUTKY, C(EeKTHBHICTh [isIIBHOCTI ypsay, e(heKTHBHICTH Oi3Hecy Ta
iH(dpacTpyKTypa, Makpo- Ta MIKPOSKOHOMIYHE OTOYCHHs, colianbHa chepa 1 TEeXHOJIOTi
Bazoro ananisy B Merogukax BE® i MIYPA e sik 3aralbHOIOCTYIHI CTaTUCTHYHI JaHi, TaK i
TEKCTypOBaHa sikicHa iH(pOpMallis IpO Tak 3BaHI Ba)XKKOOL[IHIOBaHI MOHSITTS, II0 HAAFOThHCS
ExcrieptHoro cinyx6or0 BE®D. VYci mepepaxoBaHi MOKa3HHKH, KpPiM JESKHX HEYHCICHHUX
IPYIl, BUKOPUCTOBYIOTHCSI B JOCII/DKEHHSAX HAI[lOHAIBHOTO IHTENEeKTyaJ bHOro Kamitany. Lle
BUJIAETHCS IUIKOM CIYIIHMM 3 ODNVIAAY Ha Te, IO, IO-TepIle, Teopis IHTEIEKTyaJIbHOIO
Kamitany BimoOpakae eleMeHTH, 10 (GOPMYIOTh IHTENEKTYyaJbHUI KamiTaji, Ho-Apyre, i
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€JIEMEHTH € JDKEPEJIOM JOaHOi BapTOCTi B €KOHOMIL 3HaHb; IO-TPETE, B HOBIH €KOHOMIL
BOHHM CTalOTh DKEPEJIOM KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI. Came TOMY BHXIAHHUM IyHKTOM
JIOCIIKEHb HAI[IOHATBHOTO I1HTENIEKTYalbHOrO KalliTaay Ta HalliOHAIBHOI EKOHOMIYHOT
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI € OJHAKOBI (hakTopH, (YHKUii I MOXJIMBOCTI, 34aTHI CTaTH
PYLIHHUMH CHJIAMH €KOHOMIKH 3HaHb, a OTXKeE, 1 IPOOIEeMH, 10 CTOCYIOThCS aHaJli30BaHUX
MiIXO0iB, MaiKe OHAKOBI.

MeroarKa OLIHIOBAaHHS HAI[lOHATBHOIO/PETiOHANIBFHOIO IHTEIEKTYaJbHOIO KalliTady Mae
BH3HAYATH OCHOBHI mapaMeTpu 00’€kTa Ta IHCTPYMEHTapiii OLIHIOBAHHSI: MEPiof
JIOCHI/KCHHST IHJWKATOpIB IHTENEKTYaJbHOIO KamiTaly SKHA JacTh 3MOTy 3pOOHTH
OOIpyHTOBaHI BMCHOBKM NP0 HasBHICTb INEBHMX CTalMX TEHAEHLiH i#oro ¢opmyBaHHS,
Pe3yJIbTATHBHICTh [IEPKaBHOTO PETYIIOBAHHS HOr0 PO3BUTKY 1 MOOii3awii Ta BIUIUB PHHKY;
BEJIMYMHY TOKA3HHKIB, SIKI CIiJ OPUAHATH SK 0a30Bi /Ui MOPIBHSHHS, IO YMOXKJIHBHTH
SIKICHE OLHIOBAHHS [OCATHYTOIO PpIBHSA W MPOBENCHHS KOMIAPATUBHOIO aHai3y
IHTEJIEKTYaJ IbHOrO Kamitainy YKpaiHu Ta iHIIMX KpaiH; onepauiffiHuii anmapat, 3a JOIOMOTOI0
SIKOTO MOKHAa BHM3HAUMTH TEHJACHLII IHTEJIEKTYaJbHOrO Kamitanmy YKpaiHH Ta OCHOBHI
YUHHUKA HOro (opMyBaHHs, HPOBECTH MDKJACp)KaBHE IOPIBHSHHS IHTEJIEKTYaJbHOTO
Kamitany. Y CKIagi CHCTEMH OIIHIOBAaHHS HAI[lOHAJIBHOTO IHTEJICKTYaJbHOTO KarliTaly
PEKOMEH/IyEThCSl TAKOXK BUKOPUCTOBYBATH: YaCTKOBI Ta iHTErpayibHi KpUTepil 1 MOKa3HUKH,
npupict BBII, migsuineHas 100poOyTy HaceleHHs; BapTICHI MOKA3HUKH, IO BKIOYAIOTh
BUTpATH HA OCBITY 1 10XO/aH, 0OOYMOBIICHI OiJbIIl BUCOKHM piBHEM KBaidikariiil, BapTicHI
[IOKa3HUKH, SIKI IOBUHHI BinoOpakaTucs Ha OanaHcaX HallilOHaJbHOrO OaraTrcTBa KpaiHM i
perioHiB, BpaXxOBYBAaTHCs 1 aHaTi3yBaTUCS B HPOLECi BUPOOJIEHHS CTPATEriyHUX pillleHb Ha
PI3HHX PIBHSX YIIPaBITiHHSL.

Ha makpoekoHOMi4HOMY piBHI ()YHKIIOHYBaHHSI IHTEIEKTYaJbHOTO KamiTaay Ha CTamil
(OpMyBaHHSI OLIHIOETBCS CHCTEMOIO Yy3arajbHIOIOYOro MOKa3HHKa 1HTEIEKTYabHOIO
KaliTaly KpaiHH Ta 4acTKOBHUMH IOKa3HHKaMHU iforo ckmanoBux. Ha cranmil BUKOpHCTaHHS
OLIHIOETBCS BIUIMB CIIOKUBAHHS IHTEJICKTYaJbHOTO KalliTaly KpaiHM Ha pe3yJbTaTHBHICTb
MaKpOEKOHOMIYHOI CHCTEMH — KOHKYPEHTOCIPOMOXXHICTh Kpainu Ta piBeHp BBII/BPII na
nymry HaceneHHs. Ha MakpoeKOHOMIYHOMY piBHI (DyHKIIOHYBaHHS i1HTEIEKTYabHOTO
Kamitalxy Ha crtafii (OpMyBaHHS OLIHIOETBCS y CTAaTHIl — CHCTEMOIO Y3arajbHIOI0YOro
MOKAa3HUKA — IHAEKCY IHTEJNEKTYaJIbHOro KariTaly KpaiHH, IHTErpalbHUMHU IOKa3HUKaMH 3a
HOro CkJIagoBUMHU (KOMIICTEHTHICHOI, CTPYKTYpPHOIO, CIIOKHBYOK) Ta YacCTKOBUMHU
MOKa3HUKAMH EJIEMEHTIB CKJIaJ0BUX IHTEJEKTyaJlbHOTO KamiTalny periony. B munamini
(YHKLIOHYBaHHS IHTEJIEKTYaJlbHOIO KalliTaly Ha cTaiil (popMyBaHHs OLIHIOETHCS TEMIIAMU
3MIHM IHJEKCY IHTEJICKTYalbHOrO KamiTally KpaiHM, TeMIaMH 3MiHHM IHTErpalbHUX
[TOKa3HKKIB 32 HOr0 CKIaI0BUMH (KOMIIETEHTHICHOI, CTPYKTYPHOIO, CIIOKHBYO0), TEMIIaMU
3MiHM YacTKOBHX ITOKa3HHKIB CKJIaJJOBUX IHTEIEKTyalbHOTO Kamitamy periony. Ha cramii
BUKOPHCTAHHS OLIHIOETbCS BIUIMB CIIOXKUBAHHS IHTENEKTYalbHOrO KamiTany KpaiHM Ha
Pe3yJIbTaTHBHICTh MAKPOEKOHOMIYHOT CUCTEMH — KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTb Kpainu Ta BBIT
Ha Aymry HaceneHHs. Ha OCHOBI OI[iHIOBaHHS IHTEIEKTYaJbHOTO KaIliTaly Ha Makpo- Ta
ME30€KOHOMIYHOMY DIBHSX Ma€ 3/ifiCHIOBaTHCS HOro peryioBaHHS JEepKaBHUMH OpraHaMu
Ta OpraHaMu MiCLI€BOTO CaMOBPsIyBaHHs. AJle HENoBHOTa iH(opMaLiiiHoi 6a3u mOKo cTaHy
IHTEJIEKTYaJIbHOTO KariTay, pO3IOpOLIeHIcTb iHpopMalii 3a pi3HUMH JUKepenamMu, 3HauHe
3ami3HeHHs i1 HaxxokeHHs 3 MibkHapoaHux mkepen (The World Bank, World Economic
Forum, Eurostat Ta iH.) moTpe0ye BIOCKOHAJICHHSI CHCTEMH OOJIIKY Ta OpMyBaHHs 0a3 JaHUX
(YHKLIOHYBaHHS IHTENEKTyaJIbHOrO KaliTally Ha Makpo- Ta ME30€KOHOMIYHOMY piBHAX i
moOyoBM Ha Wi OCHOBI HAaI[iOHAJBHOI CHCTEMH MOHITOPUHTY (YHKIIOHYBaHHS
iHTenekTyanpHOro Kamitamy. l{omo MeToiB OI[iHIOBaHHS, TO CIiJi BUKOPHCTOBYBATH TaKi
IHCTPYMEHTH, SIKi J03BOJNWIM O ypaxoByBaTH HOro HeMarepialbHy MPUPOAY W OTpHUMATH
YUCIIOBE BUPAXKEHHS IHTEJICKTYaJIbHOIO KaIliTally i CTYNEHs Ta CIPSMOBAHOCTI HOro BILUIMBY
Ha GKOHOMIYHY CHCTEMy IEBHOTO piBHsA. Y Mpolieci BUKOPHUCTaHHS METOMIB OLIHIOBAHHS
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MOXYTb OyTH 3aCTOCOBaHI JaHi, SKi € y BIAKPUTOMY JOCTYIIi B Mepeski [HTepHeT Ta jmxepenom
SKUX BHCTYNAIOTh MDKHApOAHI opraHi3auii W HaliOHAJIbHI CTAaTHCTMYHI OpraHu Ta
COILOOTIYHI IHCTUTYTH.

3. BUCHOBKH Ta pe3yJibTaTH

Pesynprati  mpoBEAEHOrO  MOCHIMKEHHS  IIOA0  OCOOJIMBOCTEH  OI[iHIOBaHHS
IHTEJIEKTYaJIbHOTO KalliTaly JO3BOJISIOTH 3pOOUTH TaKi BUCHOBKH:

1. 3 opmHOro OOKy, IHTEIEKTyalbHHH KalliTal — YHHHUK PO3BUTKY HAaIllOHAIBHOI
€KOHOMIKH, YIpaBIATH SKMM MOJXKHA JIMIIE Ha OCHOBI HAyKoBO OOIpYHTOBaHOI Ta
a/lanToOBaHOI /10 3aBJaHb NMPAKTUKH CUCTEMHU OLHIOBAaHHS, a 3 APYroro OOKy, Ha piBeHb HOro
c(OpMOBaHOCTI BIUIMBAE PIBCHb PO3BUTKY EKOHOMIYHOI CHCTEMH, B paMKax $KOi BiH
BiITBOPIOETHCS.

2. Ha mMakpoekoHOMIUHOMY piBHI (PyHKI[IOHYBaHHS IHTEJICKTYaIbHOTO KaIiTaly Ha CTamii
(opMyBaHHS OLIHIOETBCS CHUCTEMOIO Y3arajbHIOIUOrO IIOKa3HUKA IHTEIEKTYaJbHOI'O
Kamitaly KpaiHM Ta 4aCTKOBHMH IOKa3HMKaMH ioro cknanoBux. Ha cranii BukopucTaHHS
OLIHIOETHCS BIUIMB CIIO)KUBAHHS IHTENEKTYaJbHOTO KamiTany KpaiHH Ha pe3yJbTaTHBHICTbH
MaKpOEKOHOMIYHOI CHCTEMH — KOHKYPEHTOCHPOMOXHICTh KpaiHu Ta piBeHb BBII/BPII na
YLy HACEIICHHSI.

3. Ha MakpoeKOHOMIYHOMY piBHI ()yHKIIOHYBAaHHS IHTEJIEKTYalbHOIO Kamitaay Ha cTaiil
(opMyBaHHS OLIHIOETHCS Y CTATHI[ — CHCTEMOIO Yy3aralbHIOKOYOro MOKa3HHKAa — IHICKCY
IHTENIEKTYaJ bHOTO KamiTany KpaiHW, IHTerpaJbHHUMH IOKa3HHKaMH 3a HOTrO CKJIAJOBHMH
(KOMITIETEHTHICHOIO, CTPYKTYPHOIO, CIIO)KMUBYOIO) Ta YaCTKOBHMH I[TOKa3HUKAMH EJICMCHTIB
CKJIAJIOBUX  IHTENIEKTYaJbHOrO KamiTasy periony. B nunamiui  ¢yHKIioHyBaHHS
IHTEEeKTYaJbHOTO KamiTany Ha crafil (OpMyBaHHS OLIHIOETHCS TEMIIAMU 3MiHH 1HICKCY
IHTENIEKTYaJ bHOTO KamiTany KpalHH, TeMIaMd 3MIiHM IHTErpalbHHUX MOKA3HHKIB 3a HOro
CKJIAJOBUMH (KOMIETEHTHICHOIO, CTPYKTYPHOIO, CHOMKHBYOIO), TEMIIAMH 3MiHM YacCTKOBHX
IOKAa3HHUKIB CKJIAJ0BUX IHTEIEKTyaJbHOro Kamitamy periony. Ha cranii BukopucTaHHA
OLIIHIOETHCSL BIUIMB CIIOKHBAHHS IHTEIEKTYalbHOTO KalliTaly KpaiHH Ha pe3y/bTaTHBHICTh
MaKpOEKOHOMIYHOI CHCTEMH — KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTh Kpainu Ta BBII Ha mymy
HACEJICHHS.

HaykoBa HOBU3HA IPOBEIEHOTO JOCHTIIXKEHHS IOJArac B IOITIHOJIEHHI TEOPETHYHOrO i
METOJUYHOro 3abe3nedyeHHst OUiHKKM (opMyBaHHA 1 (YHKLIOHYBaHHsS IHTEIEKTYalbHOIO
KamiTaly Makpo- Ta MeE30CKOHOMIYHOMY piBHsiX. IIpakTHuHe 3HAYCHHS OJepiKaHMX
PpEe3yIIbTATIB IOJATaE Y MOXIIMBOCTI BUKOPUCTAHHS 3T€HEPOBAHOTO METOAMYHOTO IiAXOMY 10
OLIIHIOBaHHS (OpMyBaHHA 1 (PYyHKLIOHYBAHHS IHTENEKTyallbHOIO KalliTaly Ha Makpo- Ta
ME30€KOHOMIYHOMY PIBHSIX, L0 CIPUSTHME PETy/IIOBAHHIO IHTENEKTYaJIbHOrO Kamitaly 3a
€KOHOMIYHMMH PIBHSAMH 3a PaXyHOK BH3HAueHHS (paKTOPIB BIUTHBY Ha HOT0 (DYHKIIOHYBaHHS
Ta pe3epBiB Horo GopMyBaHHS if BAKOPHCTaHHS.

Pe3ynbraté HayKOBOTO JOCHIIPKEHHS J03BOJIIOTH B MTOJAJIBIIOMY PO3POOUTH HACKPi3HY
MOZIeNb YIpaBIiHHA IHTEJIEKTYyaJIbHUM KaIliTAIOM HAa pI3HUX pIBHAX 3 YpaxyBaHHSIM
HPOTHO3IB COLiabHO-eKOHOMIYHHX 3MiH y CBITI Ta BCepeInHI KpaiHu.

IlinTBepaKeHHS

JocnifkeHHs, sSKi OpencTaBlieHi B JaHid MyOnmikaiii, BUKOHAHO BIIMOBIZHO 10 HAayKOBO-
nmocmiaaux po6it KuiBChKOro KOOmepaTHBHOTO iHCTHUTYTY Oi3HeCy i mpaBa, 30KpeMa TeMu
«Dopmysannss 0061iKo60-iHopmayilinoi cucmemu IHOUKAMUGBHO20 YHPAGNIHHA HA PIZHUX
iepapxiynux pieHax: amanimuyHa OYIHKA ma cmpameziuHe NPOSHO3Y6aHHA» (HOMEp
nepkaBHoi peectpauii 0116U008080), y mexax skoi aBTOPOM 3alMpOIOHOBAHO METOMYHUIM
MiAXig 70 omiHioBaHHS (GopMyBaHHsS 1 (PYHKIIOHYBAHHS IHTENEKTyalbHOTO KarliTaly Ha
MaKpo- Ta ME30€KOHOMIYHOMY piBHSX, IO JO3BOJIIE PO3POOMTH HACKpI3HY MOJENb
YHPaBJIiHHS IHTENEKTyaIbHUM KaIliTaJoM.
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Abstract. The article is devoted to the issues of determining the investment needs of the trade
industry to ensure its effective development. The social significance of trade, the necessity of
its further innovation-investment development are substantiated. The key focus is on the
methodology for determining the investment needs of trade for simple and expanded
reproduction. On the basis of the given methodology, the calculation of total needs for real
investments of retail trade enterprises of the Kharkov region was carried out.

Keywords: investment needs, real investments, trading enterprises, fixed assets, simple
reproduction, extended reproduction.

1. Beryn

Po3BHUTOK PUHKOBHX BITHOCHH B YKpaiHi CYIPOBOKYETHCS 3pOCTaHHAM KOHKYPEHIIT MiXk
Cy0’€KTaMH TOCIIONAPIOBAHHS, MOTIPIICHHsIM iX (IHAHCOBOTO CTaHy B pi3HHX cdepax
nisutbHOCTI. PasoM 3 TuM, IHHOBALIfHWI XapakTep KOHKYPCHIII BHKJIMKAE HEOOXiJHICTH
KOHLIGHTpAlil yBarMm MEHEPKMEHTY Ha IHHOBaliHHO-IHBECTHMIIHHUMX mporecax, ix
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(inancoBomy 3a0e3nedeHHi. TakuM YMHOM, BiJl MIANIPUEMCTB BUMAra€eThCs 3/11HCHEHHS TaKkol
CHCTEMH I1HBECTHMILIMHOI IisbHOCTI, sika O Ho3BojMia 3a0e3meuuTH I1X iHHOBaLiHHUI
PO3BUTOK Ta CTBOPHUIIA O MOXKIIMBOCTI AJIsl BHYTPIIIHBOTO CAMOPO3BUTKY.

1.1. Memoou oocnioicenns

Ilix vac mpoBeAeHHS MAOCTIKEHHS Oy BHKOPHCTaHI METOAM CHCTEMHOrO aHaizy
€KOHOMIYHHX SIBHI — JJISI OL[IHKA Cy4aCHOTO CTaHy IHBECTHI[IHOI MiSUTBHOCTI B TOPTIBIi;
€KOHOMIKO-CTaTUCTUYHI METOM JOCITIPKCHHS: METOJ] BUOIPKOBHX OOCTE)XCHB Ta TPYITyBaHHS
— JUIsl BU3HAYEHHS 1HBECTHLINHHOI NPHBAOIMBOCTI TOPrOBEJIBHUX IIANPUEMCTB, EKOHOMIKO-
MaTeMaTH4yHe MOJCIIOBAHHS — JUIl BM3HAYEHHS CEPEeIHIX MOTped ramysi B pealbHUX
1HBECTHULISIX.

2. Pe3yabTaTH 10CTizKeHHS

IuBecTuiiiiHa AisIBHICTS CY0’€KTaMH TOCIOJAPIOBAHHS B YMOBaX PHHKOBOI €KOHOMIKH
3IICHIOETBCS B IHTEpecax OTPUMAaHHs I0AaTKOBOro mpuOyrky. Ilpu oMy iHBecTOpY, IO
BKJIaJ[a€ CBOI KOILITU B JOXOJHHUII Oi3HEC, HEOOXITHO 3HATH, SIKUH JOXO BiH 3MOXE OJepKaTh
yepe3 BU3HAUCHHH Iepiof 4Yacy, uM 30UIbLIINTBCS B MaiOyTHbOMY CymMa KOLITIB, IO
iHBECTYETBCS ChOTO/IHI, UM BOHA 3HELIHUTHCS M1l BILTHBOM H(IISLIHMX MpoLeciB.

Pazom 3 Tum, mig uac peamizaiii IHBECTHIIHHHMX TPOEKTIB MOBHHEH JOCATATHUCH
couianbHuil edekt. B eKOHOMIYHMX Ta COLIaNbHUX MPOrpamMax PO3BUTKY YKpaiHu Ta ii
perioniB [1, 2] BHU3Ha4e€HO pAA CTPATEriYHUX HANPAMKIB PO3BUTKY BITUHU3HSHOIO
BUPOOHULITBA TOBAPIB HAPOJHOIO CIIOXKMBAHHS 1 COL{aJbHOIO 3aXHCTy HaceleHHsA. Bonu
HOJISITAIOTh Y Opi€HTAIil BUPOOHMYOro KOMIIJIEKCY Ha IUIATOCIIPOMOXKHHMIT TIOMUT HACEICHHS,
3a0e3MeueHHi BIACHOTO BHIIYCKY OCHOBHHX KOHKYPEHTOCHPOMOYKHHUX TOBapiB IIMPOKOTO
BUKOPHCTAHHS Ta CTBOPEHHI YMOB JUIS IPOJAAXy NPOAYKLIi BITYM3HAHMUX MiJIIIPUEMCTB.
IIpiopurery BifnaoThest pO3BUTKY 00CIYroByIOUUX raiyseil comianbHoi cdhepu, y ToMy duci
1 TOPriBJIi, 3 METOIO SKHAWIIBU/IIOTO JOCATHEHHS YMOB JKUTTEIISUIBHOCT] HACENICHHS Ha PiBHI
COLIJIBHO 1 €KOHOMIYHO PO3BUHYTHX KpaiH CBITY.

Jns topriii couianbHuil edeKT BHpaXKAaeThCs y MIATPHMIN BIiTYH3HSAHOTO BHPOOHUKA
LOUIIXOM  peatizallii B mepury uepry HpOAYyKUii, o BHUpoOJeHa YKpaiHCbKHUMH
HinpUeMCTBaMy, a B pasi i Hectaui — iMnopTHux ToBapi [3]. L{inoBa nosiTuka noBuHHA OyTH
30piEHTOBaHA Ha cepe/iHi Ta Mao3abe3neyeHi MpoapKy HaCceIeHHs, SIKICTh 00CTyrOByBaHHS
CIIOXKMBAYiB B rayly3i IOBHHHA BiJIIOBIIATH CEPEIHBOEBPOINCHCHKOMY PiBHIO.

JloCSTHEHHIO BCTAaHOBJICHOT METH CHPHATUME YCIILIHA peatizallis iHBeCTULIIHIX Iporpam
B TOPriBIl, NEPEIyMOBOIO SIKOI € OOIPYHTOBaHE BH3HAYCHHSA €(EKTUBHOCTI peasbHHX
IHBECTHILIH.

3a paxyHOK JAiI0YMX OCHOBHHX (OHIIB 0e3 iX 10AaTKOBOT PEKOHCTPYKLIT i MoJepHi3aLii He
YABJISETHCS MOXKJIMBHM TPOBECTH ONTUMI3alLlil0 TOPrOBEIbHO-TEXHOJIOTTYHOTO TpoLecy,
3a0e3neYnTH HEOOX1THUIA CTaHAApPT 0OCITyTOBYBaHHS HACEICHHS.

VY 3B'I3Ky 3 UM BBa)KAEMO, IO BHXIiJ i3 CUTYyalii, OI0 CKJIaNach, JIOKATh B PO3MHUPEHHI
IHBECTHLIHHUX MOXJIMBOCTEH ranysi, 3aIy4eHH] JOJaTKOBUX iHBECTHILIM.

OpnHak, B opraHax Jep>kaBHol aaMiHicTpauii Ykpainu, JlepxaBHoi ciry:OM CTaTUCTHKHU Ta
B iHIIMX OQILifHUX IHCTUTYLISX BIACYTHI AaHi PO HEOOXiTHUH PO3MIp peasbHUX IHBECTHILIH
y TOpriBIfO, 1 B HepIIy Yepry B ii OCHOBHI 3ac00H, pO3LIMPEHE BiATBOPEHHS SIKMX JO3BOJISIE
BHPIIIUTH TEPIIOYESPTOBi 3a/1a4i.

VY 3B'13ky 3 M OyJI0 PO3pOOIJIEHO AITOPUTM PO3PaXYHKY MOTPEeO TOPTIBII B peabHHUX
IHBECTHLISX JUIS BKJIQJICHHS B OCHOBHI 3aCO0M B po3pi3i po3apiOHOT TOPTiBIIi.

CykynHy noTpe0y B peajbHHUX IHBECTHILSIX B OCHOBHI 3aco0M Uil IiJIIPHEMCTB
PO3apiOHOI TOPTIiBIII MOXKHA MPEJCTABUTH SIK:

PI=IIB+M+HF, )
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ne Pl — cymapHa 1otrpeda B peaJbHHX iHBECTHLIISIX B OCHOBHI 3ac00H po3apiOHoi Toprisii; /1B —
cymapHa 1orpeba B peaslbHUX iHBECTHLISX Yy IPOCTE BIATBOPEHHS OCHOBHUX 3aco0iB; M —
cymapHa moTpeba B pea’jbHUX IHBECTHIISIX, M0 HEOOXimHI AJIsl MOICPHI3alil AIF0YHX
OCHOBHHX 3ac00iB; Hb — cymapHa morpeda B pealbHUX IHBECTHIISIX, IO HEOOXimHI It
HOBOro OyIiBHMIITBA.

Bepyun no yBaru Toi (axT, 1m0 OCHOBHI 3ac00U Po31piOHOI TOPriBi MOAUIMIOTHCS HA
oOnasiHaHH, a TaKoX Ha OYAMHKHM 1 CHOpYOW, cyMapHa moTpeba ramysi B KOIITax, IO
CIIPSIMOBYIOTBCS Ha TIPOCTe BinTBOpeHH: (/IB), BU3HAYA€ThCSA AK:

IIB=B_ .-K_ .+B _-K 2
ovo Koyt Bos Koo 2
ne Bgyo — BapTicTh OyIMHKIB i COPY/ Ha BU3HAUYCHY AaTy; Kp)o — KoedillieHT 3H0CY OyaUHKIB
i copyx; Bos — BapTiCTh TOProBENIbHOrO OOIaTHAHHS Ha BU3HAUYEHY HaTy; K, — KoedilieHT
3HOCY TOPrOBEIBLHOT0 0013 AHAHHSI.

OnHak, y 3B'I3Ky 3 BIJICYTHICTIO B OpraHax MI€p:KaBHOI CTaTHCTUKH iHGopmawii mpo
(akTHYHUK BapTICHUH CTaH OCHOBHHMX 3aco0iB y pO3pi3i TOProBeNbHOro OOJagHAHHS,
Oy/AMHKIB 1 CHOPYJ, a TAKOXK AaHHUX PO BIAMOBIAHI IM MONpaBouHi Koe(ilieHTH, BBAXKAEMO,
IO CyMy, SIKa CIIPAMOBYETBCS Ha IPOCTE BiTBOpEeHHS (/IB), MOXKHA PO3paxyBaTH SK:

IIB=B -K_£A , 3)
03 3H 1
nie Boz — BapTicTh OCHOBHHUX 3aC00iB Ha BH3Ha4YeHY NaTy; K3y — KOe]ilieHT 3HOCY OCHOBHUX
3ac00iB; A — HOTPILIHICTb, 1110 MOXKE BUHUKHYTH i/l 4aC y3arajlbHeHHs! Pe3yJbTaTiB.

VYcminHe BUKOHAHHS COL{albHUX 3a/ad PO3APiOHOI0 JAHKOIO TOPIiBJIi HE YSABISETHCS
MOXXJIMBUM 0€3 MOJepHi3alil JIF0YMX OCHOBHHMX 3ac00iB. Y 3B'SI3Ky 3 MM BBaXAa€EMO, LIO0
noTpedy B KOIITaX, IO CIPAMOBYIOTHCS Ha MOJEpHI3allil0 OCHOBHOI'O Kamitainy ramysi (M),
MOJHa IIPeICTaBUTH SK:

M=®B, “D+®@B (K -D)=®B (K -DiA,, (4

K
v0" K uyo 06
ne @Bj,y — BapTicTh OyOMHKIB i CIOpYX 3 ypaxXyBaHHAM BiJHOBIEGHOro 3HOCY; @PB,; —
BapTiCTh OOJIaTHAHHS 3 YPaXyBaHHAM BiJIHOBJIEHOIO 3HOCY; K 5,0 — HOMPABOUHHUI KOeilieHT
MozepHizauii OyauHKiB 1 cnopyxn; Ky, — TIONPAaBOYHMH KOe]illieHT MoJepHizamii
obnanHaHHs; @B,; — 3araqbHa BapTiCTh OCHOBHHX 3ac00iB 3 ypaxXyBaHHSM BiJHOBIICHOTO
3HOCY; K, — cepenHiii monpaBoununii koeirieHT MoaepHi3arii; A, — BiAMOBIHA MOTPIIIHICTS,
110 MOB'S3aHA 13 y3araJbHEHHSIM Pe3yJbTaTiB.

Cepenniit nonpaBounuii koedirieHT MoaepHizanii (K),) BU3SHAYa€ThCA SK:

Bnoe
K = , ©))
M B
Gaxkm
1€ Bios — cepeas BapTicTh GyAiBHEITBA | M® HOBOI TOPrOBENBHOT ILIOII; B paxm — cepennst
BapTicte 1 M? (PAKTHUYHOI TOProBENBHOI IUIONI 3 YPAXYBAHHSM BiIHOBIGHOTO 3HOCY HA
BHU3HAYCHY 1aTy.

OCTaHHBOI CKJIaJ0BOI0 TIPH BH3HAYCHHI CYKYIHOTO PO3MIpy pealbHHX IHBECTHUIH B
OCHOBHI 3ac00u po3piOHOI TOPTiBII € MTOTPeOU B HOBOMY OYy/IiBHUIITBI.

BBaxaemo, 1mo cymy, HeoOXximHy Ha HOBe OymiBHHLTBO (HF), MOXHAa pO3paxyBaTH
BUXOs9H 3 hopMyITH:

Hb= (HTanoz) ' LIH ac (DTanoz)) ' BHoanpoa * (HTHHenpoao qHac B
B djTHHenpod) ' BH 0&HeNnpoo (HTHcep ' qHa B ®TH ) B + A3 ’ ©)

53



ne HTII,,,) — HOpMaTUB TOProBEILHOI ILIONIi IPOJOBOIBYMX Mara3uHis Ha 1000 memkaHiiB;
HTI,enpoo — HOPMATHB TOProBEJbHOI IIOIMII HEMpPOAOBONABYMX MarasuHiB Ha 1000
Memkanis; HT1l ., — cepenHiii HopMaTuB ToproBenpHoi miomi Ha 1000 MemKaHIiB; Y, —
YUCENbHICTh HACEJEHHA Ha JaHii Tepuropii Ha BusHaueny pary; DPTIl,,,o — paxTuaHuii
PO3Mip TOProBeNbHOI MIIONI NPOAOBONBYMX MarasuHiB Ha BusHaueHy JAaty; DPTIlenpoo —
(akTHYHUH PO3MIp TOProBeIbHOI IUIOLI HENPOAOBOJIBYMX MAara3HHiB Ha BH3HA4YEHY JaTy;
DTII.., — bakTHUHUN PO3MIP CYKYIHOI TOPTOBENBHOI IUIOMIi HA BU3HAYCHY JAATY; Byosnpoo —
cepeHs BapTicTh OyaiBHMITBA | M~ HOBOI TOPrOBEIHHOI IUIOLII HPOJOBONBYOrO Mara3uHa,
Biognenpoo  — cepelHs BapTicTh OynaiBHMuTBA 1 M° HOBOi TOProBeibHOI  ILIOMI
HEMPOJIOBOJIbYOTO MarasuHa; B,,; — y3arajibHeHa Cepe/iHs BapTicTh OyaiBHHLTBA | M> HOBOT
TOProBeNpHOI TUIomli; A3 — BIANOBIAHA MOTPINIHICTH, IO MOB'S3aHAa 3 Yy3arajJbHEHHSIM
pe3ysbTaTiB (HOPMAaTHBU TOPTOBEIBHOI IUIONII BiIPI3HAIOTHCS TaKOX Yy 3aJI€XKHOCTI BiJ{ TOTO,
B MICBKill Ui CUIbCBKIH MiCLIEBOCTI PO3TAILIOBYIOTHCS Mara3uHu, Bi ix creniamizanuii).

IIpy npoMy cnix 3a3HAUMTH, WO CYKYNHICTh BUTpAT HA IIPOCTE BIATBOPEHHsS 1 HOBE
OyAiBHULTBO CKJIaJa€ MiHIMaAbHY MOTPeO0y B peajbHUX IHBECTHLIAX Ui PO3APiOHOI
TOPTIBII, TOMY II0 BOHH XapaKTEPU3yKOTh KOIITH, HEOOXiHI Ha BiIHOBICHHS 3HOCY AIF0YHX
OCHOBHHMX 3aco0iB 1 JOBefeHHsA (PAaKTHYHMX TOProBEIBHMX IUION[ JO iX HOPMaTHBHOTO
3HAUCHHSI.

BBaxkaeMo, 110 NpPEJICTAaBICHUI AITOPUTM € YHIBEPCAIbHUM, TOMY IO HE TOPKAETbHCS
0cO0IMBOCTEH PO3/APIOHOT JTaHKM TOPTiBIi. Y LbOMY 3B'I3Ky BBaXKAEMO, IO 3 YpaxyBaHHSIM
HEOOXiTHUX KOPEKTHUB, BiH MOXe OyTH BUKOPUCTaHHH JUIS BU3HAUCHHS HEOOXiIHOTO po3Mipy
peallbHUX IHBECTHLIH SK B ONTOBIH TOPIiBIli, pECTOPAHHOMY T'OCIOJAPCTBI, TaK 1 B IHIIKX
ranyssx cepu ooiry.

TakuM YMHOM, BHXOIIYHM 3 PO3POGIICHOrO i 3alpONOHOBAHOIO AIrOPUTMY PO3PaXyHKIB,
BH3HAYCHO CepelHi MOTpeOH B peajbHUX IHBECTHIISAX Ui BKIAJACHHS B OCHOBHI 3aco0H
po3apibHoi Toprismi XapkiBcekoi 06macti Ha 2017 pik. Buxiqni gaHi 1j1s po3paxyHKy HaaaHO
B Tabm. 1.

Taoauus 1
IMoka3Huku, HEOOXIHI JUIsi BUSHAYEHHS MOTPeO Y pealbHUX IHBECTHIIIIX B OCHOBHI 3aco0U
po3apiOHOi TopriBmi XapKiBChKOi 001acTi

[Toxa3Hukn Cyma
Bapricth ocHOBHHX ()OHIIB" , MJIH. TpH. 8448,66
Koediuienr 3n0cy, % 42,6
HopMaTHBHIA MOKa3HMK TOPrOBEIbHOI IUiomti, M° Ha 1 THc. don. [4] 2452
DaKTHYHA TOProBesbHa MUioma, M~ [5] 582794
YucesbHICTh HACENIEHHsI, TUC. YOI [6] 2701
Bapricts | M’ HOBOrO GYIiBHHITBA TPYHOBUTPATH , TPH. 2250
CepeJtist BapTiCTh Gy liBeTbHUX MaTepialtiB uis 1 M° TOProBesbHOI MIONIi, FPH. 1200
CepeJiHst BapTICTh TOProBENLHOTO 06/ HAHHS Ha | M’ TOProBeNbHOT IIOI, TPH. 1312
Cepestist BapTicTh MeGITiB Ha | M TOProBeJIbHOI MIIOMI, FPH. 1156

IIB = 8448 ,66 - 0,426 + A, =3599,13 £ A, (MnH. TpH)
HE =((245,2-2701) — 582794 )- (2250 +1200 +1312 +1156 ) £ A, = 47,044 + A, (MuH. TpH.)

4 3HaueHHs MOKA3HMKIB BAPTOCTi OCHOBHHX (OHIB PO3APiGHOT TOPriBmi i ix 3Hocy Ha 1.01.2017 p. Hapmawi
['0510BHUM CTaTHCTHYHUM YNPaBIiHHAM y XapKiBChbKii o6macTi.

Bapricte TpymoButpar Ha 1 M°~ HOBOro OyAiBHHIITBA, CepeiHs BapTicTh OyAiBEIBHHX MaTepialiB,
TOPrOBENBHOro 0GIaHAHHs i Me6Ii Ha 1 M? TOProBeIbHOI IO PO3PAX0BaHO Ha Gasi naHuX BeeykpaiHChKOro
LEHTPY JilleH3yBaHH: Ta cepTudikamii Oy iBHHITBA.
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MinimanbHa 1notpeba po3apiOHOI TOpriBii B peallbHUX IHBECTHIIAX JUIS BKJIAJICHHS B
OCHOBHI 3ac00H CKJIaziae:

(359,13 £ A,) + (47,044 £ A,) = 3646 174 = A, (s Tpi.),
neAy=A1+ A3
K'l/t =5,918/((3599130+ 8448660)/582794) = 0,3

M = (3599130 + 8448660 )-0,3 = 3614 34 + A, (M1IH..IH.)

OTtxe, cepenus morpeda XapkiBcbkoi 00macTi y peanbHHX IHBECTHISX B OCHOBHHIA
Karmitan po3apioxoi Toprismi za 1.01.2017 p. cknanae:

PI =3599,13 +47,044 +3614 34 £ A, £ A, + A, =7260,514 + A (MiH. rpH.),
e A=A+ A+ A=A+ A4

3. BucHOBKH Ta npono3uuii

CTBOpEHHs1 TNpPUBAOIMBOrO IHBECTULIHHOrO KIIMary Ta pPO3BUTOK I1HBECTHULIHHOL
JIANBHOCTI CHPHAIOTH MOJOJAHHIO KPHM30BHMX SBMII Ta CTaJOMy DO3BHTKY GKOHOMiku. B
CyJacHHX yMOBax IHBeCTHIiliHa Mozenp YkpaiHu crae ii XapaxrepHoro. bimbm ToroO,
aKTUBi3allis IHBECTHLIMHOI [IiAABHOCTI € IepeayMoBOO crabimizauii # eKOHOMIYHOro
3pOCTaHHs JIep>KaBH Ta PI3HOMAHITHUX chep EKOHOMIYHOI isSUIbHOCTI.

TopriBnst € oaHI€I0 3 THUX rainy3eid, MO0 BIIA3EPKATIOE CKOHOMIYHMI Ta COLialbHUM
PO3BUTOK KpaiHH. 3 METOH BH3HAYCHHsS 3arajbHUX MOTPe0 Yy pealibHUX IHBECTHUINSX OyJI0
PO3pOOJIEHO ANTOPUTM PO3paxyHKy MiHIMAIBHHX 1 cepeiHiXx motped y mpocromy i
PO3IIMPEHOMY BIiTBOpEHHI il OCHOBHHX 3aco0iB. BiH BpaxoBye BHTpaTH Ha HpOCTE
OHOBJICHHS OCHOBHOT'O KalliTasly, HOro MOZEpHi3allilo Ha OUIbII JOCKOHAJIOMY PiBHi, BUTPATH
Ha HOBE OYIiBHHILTBO 3 ypaxyBaHHSM HOPMAaTHBHHMX 3HaueHb. BUXOJs4M 3 HBOTO, BU3HAYCHO
Cepe/Hill po3Mip IHBECTHUIIIN Y pO3ApiOHY JTaHKY TOPriBii 0 XapKiBCbKOMY PErioHi.
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Abstract. Explore the geography of places where tourists usually stay is very important point
during research of resort and recreation industry. The gravity models, potential models and
models of spatial interaction are the most common models in study of spatial system. This
article considers the nature of gravity models and models of potential; the possibilities of
their application in the resort and recreation industry are shown on the example of Berdyansk
city.

Keywords: spatial system, resort and recreation industry, gravity model

1. Beryn

Ipu gocnimkeHHi KypOpTHO-PEKpeaLiifHOl raty3i ayxKe BaXKJIMBUM MOMEHTOM € BUBUYCHHS
IIUTAHHS 1PO Teorpadiro MOCTIHHOTO MPOXKUBAHHS BiAIOYMBAIOYHMX. 3HAIOYH BiJIIOBIb HA L€
IHUTAHHS KEePIBHUKU KypOPTHO-PeKpealifiHuX 3akiajiB, MicueBa Biaja OyayTb MaTh
MOXJIMBICTh MOCHIIUTH CBOKO MapKETHHTOBY MAISUIBHICT B THX PEriOHAaX, MEIIKAHI[ SKUX
CHOTOJIHI € ayTcaiijiepaMH B IUIaHI BiBIAYBaHHS TOTO UM iHIIOTO KypOPTHO-pEKpeariitHoro
perioHy. Bu3HaunTH 3aJ€XHICTh KUIBKOCTI BIJIIOYMBAIOYUX Y KOHKPETHOMY KYpPOPTHOMY
HACEJICHOMY ITYHKTI BiJi MPOXXMBaHHS y TOMY 4YM IHIIOMY pPeErioHi YKpaiHH MOXIJIHBO 3a
JIOTIOMOTOI0  BUKOPHCTAaHHI Pi3HMX METOMIB: CTATUCTHYHHX, CTATUCTHKO-MAaTeMAaTHYHHX,
€KOHOMIKO-MaTeMaTHIHUX.

2. Buksag ocCHOBHOro MaTepiaay J0C/iIKeHHs

B IociimkeHHsIX PO3BUTKY IPOCTOPOBHX CHUCTEM, HAHOUIBII MOIIMPEHUMH MOJCISIMH, €
rpaBiTaliifHi MOZEINI, a TAKOK MOJIEJI MMOTEHLIaiB i IPOCTOpoBoi B3aeMoii. ICHYIOTE pi3Hi
Moauikauii rpasiTamiiHoi Moneni 3ampomnonoBaHi l{undom, PeiiBencraitnom, SIHrom i
Peiini, omqrak HaitbipIn BioMa rpasitariiina Mojens CTioapra, 3aCHOBaHA HA KOHIEMIIT Ipo
aHAJOTII0 MDK coIliadbHUMHU 1 ¢ismuHnME sBumaMu. CTI0apTOM 3alpoIIOHOBaHI TpU
0a3UCHHUX COLIAJbHUX TOHSTTS, SIKI IPYHTYIOTHCS Ha 3aKOHAX KJIACHYHOI HBIOTOHIBCHKOT
(isuku. CTroapT BBIB aHAIOTIYHE CHJI TSDKIHHS TOHATTSA aeMorpadiuyHoi CHJIH; MOHSTTS
nemorpadiyHoi eHeprii aHaJOriYHO 3a 3MICTOM TIpaBiTaLlifiHOI eHeprii; TpeTii BBEACHUIA
CrroaproM TepMiH — jaemorpadiuHuil MOTEHI[iad — BiAmoBigae (i3UYHOMY IIOHSTTIO
rpasitaniifHoro noreHuiany [Stewart J.Q, 1950: p. 444]. Ha po3Burok rpasitaniiHoi Mozgeni
BrirHYyaH pobot C. A. Crayddepa. 3anpornoHoBaHa HUM MOJEINb ISl aHATI3Y TPOCTOPOBUX
B3a€EMOJIiil 3aCHOBaHa Ha MPHITYIIEHHI, 10 MIrPaHTIB MPHUBAOIIOIOTH B TOMY 4YH IHIIOMY
MyHKTI TaK 3BaHi CHOPUATIMBI MOXIHMBOCTI, siki Craydpdep po3risgae sIK MacH IYHKTY
TSDKIHHS, B SIKOCTI MacH NYyHKTY BHXOXY BiH 3allpOIIOHYBAaB BHKOPUCTOBYBATH ITOKa3HHUKH
yucenbHOCTI HaceneHHs [Stouffer S. A, 1940: p. 846]. Monmems C. A. Crayddepa €
HECUMETPIYHOM, TaK K B3a€MO/IiF04l HAaCeIeH] MYHKTH MAIOTh SIKICHO pi3Hi MacH.

Ceorw rinmore3y Craybdep chopMysaroBaB TakuM YHHOM: "3B'SI3KH MIDK PYyXJIHBICTIO
HAcCeJeHHS 1 BIICTaHHIO HE OOOB'A3KOBI; YHCIO JIIOACH, IO NEPeMIIalOThCs HAa IIEBHY
BiJICTaHb, IPSAMO INPONOPLIHHO YHCITy CHPHUATIMBAX MOXIMBOCTEH B KiHII Iii€i BiacTadi i
00EpHEHO MPOMOPIIHHO YHUCIY MPOMDKHHUX MOMIHUBOCTEH; 3B'I30K MK PYXJHUBICTIO 1
BiJICTAHHIO BH3HAYAE€ThCS [0JATKOBOI 3aJIOKHICTIO, B SIKiii CyMa MPOMDKHHX MOXKJIHBOCTEH
Oyne ¢ynkuiero Bigcrani "[Stouffer S. A, 1940: pp. 846-847]. Biacraws y wmogeni
C.A.Crayddepa BUpakeHO, TAKMM YMHOM, Yepe3 KUIbKICTh HasBHUX MDK ITyHKTaMH B'i31y Ta
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BHUI3y CIPHATIMBUX MOXIIMBOCTEH, sIKi 1 3aTPUMYIOTH MirpaHTiB. UM BificTaHb OUIBIIE, THM
OiTbIiIe | MPOMIXHUX MOXITHBOCTEH 1, 0T)KE, MEHILIE MirpalliifHui MOTIK.

Tonanemit po3utok rinoteza C. A. Crayddepa orpumana B podborax Yopaua, [Toprepa
i VYnpmana. YBaru 3aciyroByrTh ifei YibMaHa MpPO KOMIUIEMEHTApHICTh, 3ITKHEHHI
MOXIUBOCTell 1 pyximBocti. KommiemeHTapHicTh YIbMaH MOSCHIOE HACTYIIHHM YHHOM:
"[1{o6 Mix ABOMa TEPUTOPIAMH BHHUKJIO B3a€MOJIisl, TOBUHEH iCHYBATH TOMHT 3 OOKY OJIHI€T
3 HMX 1 mpono3uwis 3 iHmoro. 1106 nouyascst B3a€eM00OMiH, TOTPIOHI CTPOro NMEBHI YMOBH AJIs
B3a€EMHOI 101aTKOBOCTI 00'ekTiB crinkyBanHs. Lle 1 € kommrimentapuicts "[Ulman EL, 1956:
p. 867]. 3 mpuBOAY 3ITKHEHHS MOMJIMBOCTEH YJIbMaH BKa3zye, MO "KOMILTIMEHTapHICTh
MPU3BOUTH 10 PO3BUTKY OOMIHY MDK [BOMa TEPUTOPISMH JIMIIE B TOMY BHIIAJKY, SKIIO
HeMae BTpy4aHHs 3 00Ky iHmoro kepena nocradadus” [Ulman EL, 1956: p. 868]. OcrauHiit
(akTop, HEOOXigHWII B cHCTEMi B3a€MOOOMIiHY, MpHITyCKae, Mo YIbMaHy, "pPYyXJIHBICTh
mpeaMeTiB 00MiHy a0o, iHaKIIe KaXydH, BIJCTaHb MDK B3a€EMOIIIOYMMH TEPHTOPISIMH,
BUpaKCHE uepe3 BUTPATH, IPUTAMAHHI KOHKPETHOMY BHUy 3B'3Ky, a00 yepe3 BUTpaTH yacy"
[Ulman EL, 1956: p. 869].

I'paBitauiiina MoAenb — MOJEINb, L0 OMKCYE COLaNbHI Ta CKOHOMIYHI B3a€EMOJIl MiX
IpoCTOpOBUMH 00'ekTamMu (MiCTamu, perioHamu, kpaiHamu). /laHa MOJeIb OTpUMaia Ha3By
«rpaBiTalliifHO» 4Yepe3 il O4eBUAHOI MOMIOHOCTI 3 HBIOTOHIBCHKUM 3aKOHOM BCECBITHBOTO
TSOKIHHS. 32 CBOEIO CYTTIO BOHA JIy)Ke YITKO BiZMOBIa€ mepiuiomMy 3akoHy reorpadii Tobnepa:
«BCE BIUTHBAE Ha BCE, alie Te, IO OJMXKYe, — BIUTUBAE CHJbHIIE» [2, p. 284]. 3aranpHa puca
LUX MOJIENEH Moysirae B TOMy, IO CHJIa B3aeMOJii (IHTEHCHBHICTD MOTOKIB) B HUX 3aJIS)KHTh
BiJl 3HAYYIIOCTI (BeJIMYMHHU) 00'eKTiB 1 BixcTraHi mMix HuMmH [1]. Jlo mpakTUYHHUX HEHOJIKIB
MOJIeJIi MOJKHA BiJHECTH HACTYIHI: MPOTHO30BaHI 3HAYCHHS YacOM iCTOTHO BiAPI3HSIIOTHCS
BiJ MIHCHHX; MOJENb HE DO3KpMBA€ BIUIMBY Ha MIrpamiro pi3HHX (aKToOpiB; MOJENb
nepenbavae CUMETPIl0 3yCTPIYHUX MOTOKIB, YOTO MPAKTHYHO HE CIIOCTEPIraeThCsl.

IepeBaroro maHoi Mozenm € i cyBope TeopeTHuHe OOTpyHTyBaHHsA. Momenb mMae Oe3rmiy
pi3HHX Moxmudikamii, sKi BUKOPUCTOBYIOTbCSA JUIA aHAN3y mpouecy ypOaHizamii, s
JIOCITI/KCHHST €KCIIOPTHO-IMIIOPTHUX B3a€MO3B'A3KIB, PO3MILICHHS MTPOMHUCIOBOCTI, Mirparii
HACEJICHHS, KIJIbKOCTI MOi3/[0K HACEIEHHs MiX Pi3HUMHU PEriOHAMH TOII[O.

I'paBitamifinza Monenb  3aCHOBaHa HAa  HACTYIHOMY  IPOCTOMY  MPHITYIICHHI:
KOPECIIOH/ICHIIISl 3 palloHy 1 B paiioH | MpOIOpIiiiiHa 3arajJbHOMY OOCATY BIANIPABICHHS 3
LEHTPY 1, 3aralbHUM 00CsroM NpHOYTTS B LEeHT j 1 meskoi ¢yHkmii C (tij), 3amexHOl Bix
TPaHCIIOPTHOTO BiJCTaHi tij MiX LeHTpamu 1 1 j. 3 IHTYITHBHOi TOYKH 30py TpaHCIOPTHA
BiZICTaHb BiZOOpaka€ CTYIiHb OJNU3BKOCTI PaliOHIB 3 ypaxyBaHHSAM IIBHIKOCTI 1 3py4HOCTI
nepecyBaHb, HaJlaHUX TPAHCIOPTHOI Mepexeto. Criocid BU3HAYCHHS L€l BEMYUHU MOXKE
BIIIpI3HATHCA B pi3HUX Bapiantax wmoxeni. IIpm po3paxyHKy OJHOpIAHOI MaTpuii
KOPECHOHJCHLIH, TOOTO KOPECNOHJCHLIHN, CKIaJeHUX 3 MepecyBaHb OJHOrO THIY i
KOPHCTYBa4iB OJHOTO KJAacy, YMCJIOBUM BHPa30M TPAHCIIOPTHOIO BIJICTaHi € y3arajabHeHa
miHa (B OKpEMOMY BHITJIKy Yac MPOi3y) ONTHMAIBHOTO (HAHKOPOTIIOro) HUIAXY, IO 3'€AHYE
n1Ba paiioHu. B rpaBiTaniifHoi Mozeni BemMYMHA B3a€MOIT IIPONOpLiliHa JOOYTKY MOKAa3HUKIB
3HAYyMIOCT] (BETMYMHH, KUTBKOCTi) 00'€KTIB 1 00EpHEHO MPOIOpLiiiHa BiACTaHi MiXK HUMH:

My = kPG
if
e M;; — moka3HUK B3aeMOJii Mixk 00'€eKTaM¥ 1; k — KOeIli€eHT BIAMOBITHOCTI; p — JesKa Mipa
3HauymocTi o0'ekrta (HaNpUKIAA, YHMCENbHICTh HaceJeHHS Micta); d — BIJCTaHb MIX
o0'exTamu.

Jlerko momiTuTH, 110 HaBeAeHa GopMmyra aHagoridHa (izudHOI GOpPMYIIO rpaBiTaliiHOT
B3a€MOJII1 TUT: 3BijicH i Ha3Ba wLiei Moaeni.
3aranbHuil BUTIIST TPABITAIIIHHOT MOJIEIT:
Xij=00(Yi)al (Yj)a 2(Ni)a 3(Nj)a 4 (Dij)a 5(Pij) a6 + &, 1
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ne Xij — TOTIK BiJIIOYMBAIOUMX 13 pErioHy iB perioHj; Yi,Yj— moka3HuUKH, SKi
XapaKTepU3ylOTh CEpeHI0 3apo0iTHY IUIaTHIO BIANOBIAHUX perioHiB; Dij— dizuuna
BiJIIAJICHICTh aIMIHICTPATUBHUX LICHTPIB PETiOHIB i Ta j; Ni Ta Nj — YMCEIbHICTD HACCICHHS y
aHux perioHax; Pij — mpedepeHmii pi3HOTrO, SKi iCHYIOTh MK perioHamu (y BUIAIKY
BifcyTHocTi mpedepenuiit Pij=1; B iHmomy Bumanky Pi=2); al, a2, a3, a4, a5, a6 —
€JIaCTUYHICTh KITBKOCTI BIANOYMBAIOYMX BIAMOBIZHO BiJ CepeiHbOI 3apoOITHOI IUIATHI
BIJIMOBIJHUX PEriOHIB, BiJ] BiCTaHI MK OKPEMHMH PETiOHAMH, BiJl YNCEIBHOCTI HACEICHHS B
JIaHWX peTiOHaX, BiJ HASBHOCTI MpedepeHIIiid MiXK perioHaMu.
IlepenucaBum piBasHHSA (1) B MorapudmMigHOi GopMi, OTpUMAEMO PIBHSIHHS Y BUTIISI:
InXij= Ina0 +al In(Yi) + a2 In(Yj) + o3ln(Ni)+o4 In(Nj)+ o5 In(Dij)+ a6 In(Pij)+ ¢

[ po3paxyHKy TpaBITallifHOT MOJENi 3aJeKHOCTI KUTBKOCTI BIANIOYMBAIOYUX B
KOHKPETHOMY MICTi-KypopTi BiA Micls IX NOCTIHHOTO IpPOXXKMBaHHs Oy/lM BHKOPHCTaHI
CTaTHCTHYHI [JaHI OTPUMaHi aBTOPOM IUIIXOM OMHTYBAHHS BIIACHUKIB KypPOPTHO-
pekpeariiinux 3akiaafiBe (6 maHcioHaTiB Ta 0a3 BIANOYMHKY i3 3arajbHOI0 KiJTBKICTIO
BignounBatounx 2047 JTiXKKO-MICIb) Ta BIACHUKIB MiHi-TOTeNiB (34 MiHI-TOTENi 3 3arajibHOIO
KUIBKICTIO BifmouMBarounx 562 nixko-miciysi) micta bepasucek. Ilepion 30opy nanux 2014 —
2016 poku.

T'eorpadis BimnounBawo4ux B MicTi BepAsSHCHK OMHUCYIOTHCS HACTYIHAM PiBHSHHSAM:

Xij =52,73(Y1)0,67 (Y] )-0,62 (Ni ) 1,41 (Nj ) -2,14(Djj) -2,4

Mogens mpoTecToBaHa 3a gonomorow kputepiiB Creromenrta, JlapObuna-YorcoHa i Ha
ocHOBI RS-kpuTepito, pe3ynbTaTi TECTIB MOKa3aiH, 1[0 MOJEIb € aJeKBaTHOIO 1 MOXe OyTH
BUKOPHUCTaHa B SIKOCTI IIPOTHO3HOro piBHAHHA. RoedimientT nerepminamii R2 = 0,92.
Haii6inbmmM piBHEM KOpeJsLii XapaKTepu3yeThesl 3B'SI30K MIXK KUIbKICTIO BiJIIIOYMBAIOYUX Ta
BIZICTAHHIO MK M. BepasHChK Ta MicTaMH MOCTIHHOTO MPOXUBaHHs (KOe(illieHT mapHOi
kopersuii — 0,96). [lparay4n 10 BUKOPUCTAHHS TPABITAI[IIHOI MOJEN HE TUIBKH 5K 3ac00y
JUIL ONHKCY ICHYIOUOTO IOJIOXKCHHS, MM 3yCTpPi4aeMOCh i3 Iie OUIBIIMMHU TPYJHOLIAMH.
OcCHOBHa mepenikoia NMpH BHUKOPUCTaHHI TpaBiTallifHUX MOJENeH JUId NPOTHO3IB — e
BIZICYTHICTh TEOpii, 3aTHOT MOSCHUTH 3HAYCHHS (YHKIIIl Bar 1 MOKa3HHUKIB CTymeHs. B nanuii
Yac 3aCTOCYBaHHs IpaBiTalliiHOI MOJENi 3aCHOBAHO NMPOCTO Ha (akKTi, 10 B3aEMOMIs IBOX
Mac HaceJICHHS Mae OyTH 3a IHIIMX PIBHUX yYMOB IPSIMO IPONOPLIHHOIO X BEIMYMHI. A
OCKIJIBKM BIJCTaHb HAQJA€ TAaKOX TaJbMIBHUII BIUIMB 1 HOro MOJOJIAHHS HOB'SI3aHO 3
HE3PYYHOCTSIMH 1 BHTpaTaMH, TO B3aeMofis Oyae OOepHEHO MpOMopIiiiHa BiACTaHI.
BincytHicTh mpuitHATHOI Teopil cTae OYeBHAHOK Ha mpukiIani pobit [appica i JlyHa, siki
MEPIIMMH  CIIPOOYBaIM TIONIMIIATH CHOCOOM BHKOPHCTaHHS TpaBiTalliiHOI Mojem Ha
npaktuii. [appic ckna kapty morermianis CHIA. B skocTi oauHHII BUMIpIOBaHHS MacH
OKpPEMOTO PErioHy BiH BHKOPHCTOBYBaB 0OCSAT HOro po3aApiOHOI TOPriBii, a 3a OIMHHIIO
BHMIPIOBaHHS BiJICTaHi NMPHUUHSIB TPAHCIOPTHI BUTpaTH. [IOKa3HWKM CTYNEHIO BiACTaHi i
Macu, Bara MacH i rpaBiTalliiHy IOCTIi{Hy BiH NPHUHHSB PIBHUMHU OAMHMII. 3alpOIOHOBaHA
I'appicom (opmyrna noTeHLiany Ma€ HACTYITHUH BUTISA:

B
Vi=x4J
nie P;— BapTicTh Mpoi3Ly Bifl i-T0 110 j-ro MyHKTY.

Ha migcragi BifictaHi Mk OKpEMHUMH HACEJICHUMH MyHKTaMu YKpainu Ta M. bepasHchk, a
TaKoX cepenHbol BapTicTio 1 1. mansHOTO (O6eH3uH A-95) Ta cepenuix BuTpaT nanusa Ha 100
KM. OyIi 0OUHCIIeHI TOTEHIIIANN Ta TOOY/I0BaHa Marla MOoTeHIialiB (puc.1).

Po3paxyHkn mokasanm, o0 OKpeMi perioHH YKpaiHH MaloTh Pi3HI IMOTEHIalN BiIHOCHO
KIUTBKOCTI BiIIOYHBAIOYHX, SIKI MIPHIMKKAIOTH HA BiJIIOYMHOK Ta JIIKYBaHHS B M. Bep/sTHCHK.
Haii6inbumii piBeHb B3aeMOBILIMBY Mae 30Ha A (36%), Halimenmmii piens — 3ouu F Ta H (3
Ta 1 BiZICOTOK BiAMIOBIAHO).
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Puc.1.
IMoTenuian KypopTHO-pekpeaniiiHoi ramysi M. bepasHebk
INE 3 =i S [ AW

3. BucHoBKH

3Bakalo4n Ha TOJIITHYHY 1 CKOHOMIYHY CHTYalilo, sKa CKJlajlacs B OKPEMHX paioHax
Jlyrancekoi ta JloHelpkoi obnacTeil, B HaWOMIKYI KiIbKA POKIB CIIiI OYIKYBaTH CYTTEBOTO
3MEHIIIEHHS KITbKOCTI BiIIOYMBAIOYNX, SIKi IPUOYBAOTh HA BIAMOYMHOK Ta JTIKYBaHHS caMe 3
nux perioHiB (3oHa A). Tako JOCHTh BIpOTiTHHM € TIE€BHE 3MEHIICHHS KUTBKOCTI
BIIIOYHMBAIOYHX, IO MPUOYBAIOTh B M. bepsHChk i3 300K B. Came ToMy MicueBiit Bnami M.
BepnsHChbK, KepiBHHKaM KypOPTHO-PEKpEaliiHUX 3aKiajiB, BJIACHHUKAM MIiHI-TOTENIB CIIif
CKOHIICHTPYBATH 3yCHJUIS, CHOPSMOBaHI Ha 3ajydeHHs BixnmoumBarouux i3 30H E, F Ta H.
LinecripsiMOoBaHa MapKETHHIOBa KOMIIAHIS JIO3BOJIUTH CYTTEBO PO3LIMPUTH reorpadiro
BIJMTOYMBAIOYMX Ta 3OUIBIIMTH IX KUIBKICTH B KOHKPETHOMY KYpPOPTHO-pEeKpeariifHoMy
perioHi.
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Abstract. The paper substantiates the necessity to carry out a macroeconomic analysis of
the agrarian market. The theoretical and methodological approaches to such analysis are
determined and the directions of its conduct are indicated. The algorithm for implementation,
which involves two stages: analysis of the formation of the agrarian market and analysis of its
functioning, is proposed. The system and subsystem forming element as a criterion for
assessing the level of formation of the agrarian market is proposed to allocate.
The completeness of its functions will be as criteria for the effectiveness of the operation.
The results of this analysis, which indicate the unsatisfactory state of the Ukrainian agrarian
market, are presented. The proposed methodology provides quantitative assessment of
the phenomenon under study, which will contribute to the development of a set of measures
aimed at improving the domestic agricultural market.

Keywords: macroeconomic analysis, agrarian market, market functions.

1. Beryn

CouianpHa CHPSIMOBAHICTh JEP)KABOTBOPEHHS BTUIIOEThCS y IOBHOMY 3a0e3ledeHHI
HAceJIeHHS KpaiHU MPOAYKTaMH Xap4yBaHHS B HEOOXiZHOMY aCOPTHUMEHTI Ta 3a JOCTYHUMHU
uinamu. CBiTOBa MpakTHKA MaBHO MIiATBEpPIMIA 1 MPOJOBXKYE MiATBEPIKYBATH Ha BCIX
KOHTHHEHTaX MOJMJIMBOCTI BHYEPIIHOTO PO3B'SI3aHHS LBOrO 3aBIaHHSA Ha 0a3i PUHKOBOIO
BapiaHTy opraHizauii cycrniibHoro BupoOnuuTBa. Cromyueni Illtatn Amepuku Ta kpaiHu
€pponeiicbkkoro Coro3y BXe HaBHO JOCIIIIM CcaM03a0e3leyYeHHs IPOJOBOJIBCTBOM 1
EKCIIOPTYIOTh HOT0 32 MeXi CBOIX TepuTOpiid. BUCOKMMHU TeMIIaMu HapoIIyIOTh BUPOOHULITBO
npoxykmii arpaphi cexktopu Kwurato, Oaratbox adpukaHchkux KpaiH, ABcrpamii ta Hosoi
3enanpii. Tomy kypc YkpaiHM Ha mepexiji Bil aAMiHICTPaTHBHO-KOMAHIHOI O PHHKOBOI
€KOHOMIYHOI CHCTEeMH y CBiif 4ac OyB LIJIKOM BHIIPaBIaHHM i mpaBoMipHUM. Bin mMaB Ou
CIpUATH I CTAHOBJICHHIO SK COLIAJIBHOI JepKaBH, IEpII 32 BCE, B YaCTHHI BHYEPITHOTO
BUpILIEHHS 6araTboX MpoodieM, 30KpeMa, poI0BOIbYO].

AIMIHICTPATHUBHO-KOMAH/IHI BaKeJl YIpPaBIiHHS arpapHAM CEKTOpOoM B YKpaiHi
IIOBHICTIO IEMOHTOBAHO, TOMY € BCi IiZICTAaBU MOKJIACTH BiANOBINAIBHICTh 3a IOSIBY HAsBHUX
HUHI NpoOJeM Ha arpapHUil PHUHOK, SK INPABOHACTYIIHUK KOJIMIIHBOI aJMiHICTPaTHBHOI
Beprukaii. [Ipote cydacHuil pUHOK, B TOMY YHCIIi i arpapHUii, TOTPeOye i Cy4acHUX METOJIB
opraHizauii Ta ynpasiiHHs. SIK I[bOTO TOCATTH, MOXE ITOKa3aTH PETENbHUI aHali3 PUHKY, 110
3aKOHOMIPHO ITOPOIKY€e HEOOXITHICTh HOTO IIIMOOKOT0 BUBYCHHS

1.1. Memooonoeis

MeTo10JIOTi4HO0 OCHOBOIO JIOCII/DKEHHS BUCTYIIa€ BU3HAHHS MPOBIITHOT PO arpapHOro
PHHKY y po3B'si3aHHi (yHIaMEHTAIBHUX 3aBJaHb COL[iaIbHO-EKOHOMIYHOTO PO3BUTKY KpaiHH
Ta CTBOPEHHS TIPOMAJSTHCBKOI'O CYCIUJIbCTBA, BCTAHOBJEHHS BIANOBIAHOCTI WiH poii Ta
crpoba KibKiCHOT OL[IHKYA OTPUMAHUX PE3y/IbTATIB.

Ilpu BuUKIameHHI pPe3yNbTATIB IOCHIIKEHb BHUKOPHCTOBYBAIHMCS HACTYIHI EKOHOMIiYHI
METO/IN: eKOHOMIKO-CTaTUCTHYHHH, 32 JOTIOMOT'OI0 SIKOTO 3/iHCHIOBABCSl aHANi3 pe3yJbTaTiB
TOCHOAPIOBAHHS JIOCIIPKYBAaHUX CLIBCHKOrOCIOAAPCHKUX MiANPUEMCTB; MOHOTpadiuHuUi i
PO3paxyHKOBO-KOHCTPYKTHBHHM, SIKI CHpPHSJIM BHBYCHHIO 1 OL(HII CY4acHOrO CTaHy
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(hopMyBaHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI CLIIbCHKOTOCIIOAPCHKUX IiIIPHEMCTB; aOCTPaKTHO-
JIOT1YHHU#, METOJ COLIOJIOTIYHUX JOCIIKEHb, METO/ CUCTEMHOTO aHaJIi3y Ta iHII.

1.1.1.I1lepcnexmugnicmo

MeTor0 HaIoro JOCIIDKeHHS, sKe JIMIIE YacTKOBO MOXe OyTH HpEICTaBJIeHE B Mexax
JIAHOI CTATTI 3 OJIAAy Ha 11 00csIT, € po3po0Ka TEOPETUYHNX OCHOB Ta KOMIUIEKCY JIOTIYHHX Ta
TEXHIKO-€KOHOMIYHUX PpO3PaXyHKOBHX HPHAOMIB MaKpPOEKOHOMIYHOTO aHANi3y CTaHy
arpapHoro puHKy Ykpainu. JlocsirHEHHS BKa3aHOi MeTH mependavae BHUPILICHHS TaKHX
3aBJlaHb: BU3HAUUTH KPUTEPIl, HA OCHOBI SIKUX 3[IHCHIOBATUMETHCS aHAIII3 arpapHOro PUHKY;
3alpOIOHYBATH AITOPUTM 3IMCHEHHS TAKOrO aHaji3y, HpoaHami3yBaTH (aKTHYHHN CTaH
arpapHoro puHKy YKpaiHu, BUXOISUH i3 BU3HAYCHHUX KPHTEPIiB.

2. ArpapHuii puHOK Ta iioro ¢pyHkuii

ArpapHuii pUHOK SIK CKJIa/J0Ba PUHKOBOT €KOHOMIYHOI CHCTEMHU 3aKOHOMIpPHO TPHIIIIOB Ha
3MiHY LIEHTPali30BaHO pEryJibOBaHIH €KOHOMIlli, a TOYHille MOBEPHYBCS Micis OaraTbox
necaTHIiTh 11 O6e3po3aineHoro manyBaHHs. CiMaecsiTH pOKiB aJMiHICTPaTHBHO-KOMaHIHIMN
CHCTEMi BHCTayWIO JIMIIE JUISI TOro, INOO NPOJEMOHCTPYBAaTH CBOIO HE3IATHICTH 0
MOCTYNAaJIbHOIO CaMOPO3BUTKY Ha BJIACHIM OCHOBi, a 4YHMCIIEHHI crpobu pedopMyBaHHS B
paMKax COLIaTiCTUYHOr0 BHOOpY JHMIIE penbedHilIe MiAKpecawn i 0e3nepcneKTUBHICTD
(A3apenkos Ta iH., 2003). TIpote kapauHanpHa TpaHchopMallis eKOHOMIYHOI CHCTEMH 30BCIM
HE O3HaYa€ 3MiHM (YHIAMEHTAIBHUX OPIEHTHUPIB CYCIUIBHOTO PO3BHUTKY, COLIANBHUX IiJICH
Ta IPiOPUTETIB TPOMATHCHKOIO CYCIIBCTBA. Bibie TOro, pUHOK € IPaBOHACTYITHUKOM THX
CYCHUIBHUX IHCTUTYTIB, SIKI HafBHUINOIO LIHHICTIO MPOrOJIOLIYyBalM JIOJUHY Ta JOCTOMHI
JIIOMHM YMOBH i )KUTTS. PUHOK 3MiHIO€ JiHIIe 3aCO0M BUPILIEHHS LMX I'yMaHHHUX 3aBJaHb.
BiH CTBOpIOE OCHOBY 1 3aKpIiILIIOE peasibHi KPOKH JEMOKPATH3aLlil CyCHiIbHUX BIAHOCHH 32
pPaxyHOK CTBOPEHHsS HaJiflHUX IIepeJyMOB HpOSBY €KOHOMIUHUX iHTEpeciB Ha INpUBATHIN
ocHoBi. [IpuBaTHa BIAaCHICTH HA PE3y/NbTATH Ta 3aCO0M BUPOOHUITBA CTUMYIIOE i 3MILHIOE
€KOHOMIUHY CaMOCTiIHICTh BUPOOHHKIB SIK HE3aJCKHUX MOBHOMPABHUX rpoMaisiH. Hapemiri,
MOBEPHEHHS 10 PHUHKOBUX 3aca] (YHKIIOHYBaHHS BITYM3HAHOI EKOHOMIKH BHCTYIIA€E
000B'3KOBOIO TI€PEIYMOBOIO BKJIIOUSHHS KPaiHH y CBITOrOCHOMAPCHKI 3B'A3KH, il BXOIMKEHHS
B MDKHapOJHI 00'eTHaHHS, COI03U, KOHBEHLIT Ta yroau.

Taka GaraTorpaHHa poib PHHKY, B TOMY 4YHCIi i arpapHoro, He MOXKe HPOSIBUTU ceOe B
aBTOMaTHYHOMY pekumi. Ha sxanb, 10 1poro yacy Hafil Ha Kpalle MOKJIaJaluch came Ha
"pUHKOBY aBTOMATHKY" 1 4epe3 e MO3UTHBHI MOXJIHMBOCTI, KOHCTPYKTHBHHM IMOTEHIliAT
PHHKY SIK €KOHOMIYHOI CUCTEMH HE IpOSBHIM cebe B YKpaiHi IOBHOIO Mipolo i IepeBaxHa
OLIBLIICTh HAcelCHHs OaxaHWX 3MIH B piBHI kuTTs He Biguyna (Bapabam, 2005). IIpore
MTOBEPHEHHSI 10 CTApOi eKOHOMIYHOI CHCTEMH BXKE HEMOJXKIIMBE, 3/1IHCHEHI €KOHOMIYHI 3MiHH
— HE3BOPOTHI. 3a TakMX yMOB HaJ3BHYaliHO B&XJIHMBO JETalbHO MPOAHAI3YBAaTH XiI Ta
pe3yJbTaTH arpapHUX NEepeTBOpeHb B YKpaiHi, BUSBUTU HENONIKH Ta 3pOOMTH IPaBHIbHI
BHCHOBKM JUIl IX YCYHEHHs Ta HEJONyIIeHHS B MalOyrHbomy. Jns 1poro i morpiden

HAIIOHAJIHHOI EKOHOMIKH.

AHaliz — CJOBO TPEIBKOrO TOXOMKEHHS 1 B 3arajlbHOMY TEOPETHYHOMY PO3yMiHHI
O3HAYa€ CaMOCTIHHMII YHIBepCaIbHUM HampsM Mi3HAaHHA, W0 0a3yeTbCd Ha pO3KIAI,
pO34sieHyBaHHI JOCIIKYBaHOIO MaTepiajJbHOrO YW HeMaTepiaibHOro o0'ekTy (mporecy,
SIBUINA, TOMAIl TON[O) HAa CKIAIOBI YacTHHH, BUBYCHHI OKpEMO KOXHOI 3 HHX Ta Yy
B32€MO3B'SI3KY, 3'ACyBaHHI NMPUYMH Ta HACIIAKIB 1HQOPMAIIIHO JOCTYIMHUX KUIBKICHHX Ta
SKICHUX 3MiH, Mo cnoctepiratotbest (Iepacumenko, 2003). 3 Touku 30py Micusd B
palioHaTbHOMY YIpaBJiHHI, aHaNi3 BHUCTYA€ 3aco00M OOIPYHTYBaHHS YIpPaBIiHCHKUX
pimens. Ynm neranpHimnte i TouHinie copMyI-0BaHO aHATITHYHI BUCHOBKH, THM TOYHIIINM i
nieimmM Oyne 1 ynpasininasa (bamabanosa, 2001). [ToBHOIO Miporo cKa3aHE CTOCYEThCS i
TaKOr'o CKJIQJHOTO 00'€KTY yHpaBiIiHHS SIK arpapHUN PUHOK.
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Moro aHanis pekOMeHIyeThCsl PO3MOUMHATH 3 (POPMYJTIOBAHHS JOCKOHATOIO, TOBHOIO
BU3HAYEHHS arpapHOr0 pUHKY. 3aBIsSKM LBOMY OJEPKMMO aJeKBAaTHY LUICHY
XapaKTepHCTHKY 00'€KTa aHAMI3Y 1 Ha 1ill OCHOBI 3IHCHUMO HOTO PO3YICHYBAHHS, BUILICHHS
OKPeMHX CKJIaJOBUX IS BiIIIOBIHUX aHANITUYHHUX Xill. JIocKOHalle BU3HAYEHHs arpapHOrO
PHHKY Ma€ CBOIM 3aBJIAHHAM BiJOKPEMHTH, BUIUIMTH O0'eKT aHAI3y cepel KOJIOCaIbHOI
PI3HOMAHITHOCTI, HEBHYEPIHOrO PO3MAITTS SBHIL Ta MPOLECIB HABKOJHUIIHBOTO OyTTH,
CTBOPHTH 3arajbHe yABJIEHHS IIPO HOTO MPHPONY Ta NPU3HAYCHHS.

Po3yMiHHS arpapHOro pHHKY SIK CHCTEMH CKJIaja€ IPYTy BiIMITHY i KapIUHAIbHY PUCY
HaBeICHOro Bu3HayeHHA. CHCTeMa € aHTHIIOJOM MEXaHI4HOI cyKynHocTi. CHCTEMHa IIpUpoa
arpapHoOro pUHKY JIO3BOJISIE PEKOMEHAYBaTH JABOXETAIHY CXeMy UYH IIOCHIiJOBHICTb
NPOBEAEHHS HOro MakpoeKOHOMiuHoro anamisy. Ilepmmii eram — 1e anami3 Horo
(dhopmyBaHHs, Apyruit — GyHKIIOHYBaHHS.

dopmyBaHHSA arpapHOro PHHKY B CHCTEMHOMY PO3YMiHHI O3Ha4ae HOro opraHisairo,
TOOTO CTBOPEHHS IiTiCHOI CUCTEMM arpapHOro PUHKY i3 HEOOXiIHMX CKIATOBMX YACTUH. Ix
MO>KHA BUALIATHU 3a OaraTbMa O3HaKaMH, HABaXKIUBILIUMU cepell AKUX €: XapakTep y4acTi y
(hopmyBaHHI cHCTeMH; IPOAYKTOBA; POJIbOBA.

3a mepuIor 03HAKOK y CKIIAAi CHCTEMH arpapHOro PUHKY B LIIOMY HEOOXIAHO BHIUIHTH
CHCTEMOYTBOPIOIOUHI elleMeHT Ta migcucreMu. CHCTEMOYTBOPIOIOUHH €JIEMEHT — Iie OJIHa 3
miJcucTeM, sika KpiM BIIaCHHX 3aBJaHb BUKOHYE 1€ i 3aBIaHHS CUCTEMOYTBOPIOIOYOI JIAHKH.
CHCTEMOYTBOPIOIOUHMH €1€MEHT Cy4aCHOI0 arpapHOro PUHKY — IJIATOCIIPOMOXKHUM MonuT. 3a
JIPYrOK0 O3HAKOKW arpapHUil PUHOK KpaiHM sIK LUTICHUH 00'€KT ympaBmiHHS HEOOXiAHO
CTPYKTYPU3YBaTH Ha OKpEMi IPOIYKTOBI PUHKU (CEKTOpH), Ha SKHX HPEIMETOM KYIiBIIi-
NPOAaXy BHUCTYIAIOTh OAWH a00 KilbKa MPOAYKTIB 3 OJHAKOBUMH MAapKETHHTOBHMH
BIIACTHBOCTSIMH. PONBOBI O3HAKU 3aCTOCOBYIOTBCS, IIEpPLI 3a BCE, 1O OKPEMO B3STOrO
HPOAYKTOBOTO pHHKY. OCHOBHHX POJIOBUX O3HAK JBI:

— ¢opma Toprisimi (ontoBa, po3apiOHa);
— no0y/10Ba IPOAYKTOBOTO PUHKY — aTOMICTHYHA ab0 OimossipHa.

OkpemMo CITii PpO3MJISIHYTH B3aEMO3B'30K arpapHOro pPUHKY 3 WOro Jep:KaBHUM
peryiaoBanHsM. BoHo HiOM mepeOyBae 1mo3a pHHKOM i 0 HOro CKJagy HE Mae HisKOro
BigHOUIEHH. [IpoTe Taka OIiHKa HaJTO NMOBEPXOBA. AJDKE BaXKEII JAEPKABHOTO PETYIIIOBAHHS
3aCTOCOBYIOTBCS JUIsl HOpMaJli3allii cTaHy arpapHOro pHHKY, crabinizauii Horo mapamerpis y
couianbHO pouineHuX Mexax (Cimenko Ta iH., 2013). Lle 3aBmaHHsS MOXe BUPIIIyBaTHUCH 1
CaMHM PHHKOM, aJIe PUHKOBI MEXaHi3MH iHOJIi He CIIPalbOBYIOTb i T/ BKIIIOUAIOTHCS BaXKei
JIep>)KaBHOTO peryioBaHHSA. KpiM TOro, BIUIMB HAa PHHOK 3AIHCHIOETHCA 3a JOIOMOTOIO
[EPEBAKHO PHUHKOBHX IHCTPYMEHTIB — IIiH Ta OOCATIB MpOAaX. 3 LMX MO3MLIH JepikaBHE
peryJIOBaHHS MOXKHAa pO3IVSIIATH SK TapaHT TOro, IO PHHKOBE CaMOPEryJIIOBaHHS He
naBaTuMe "BIIMOB', TIpalroBaTUMe HaAidHO i Oyxe 3abe3medyBaTd Horo (QyHKIIOHYBaHHS B
iHTepecax BCHOTO CYyCHIIbCTBA. TOMY PEKOMEHIYETHCS BBaKaTH JEP’KaBHE PEryJIOBaHHS
arpapHOro PHHKY OJHIEO 3 H1Or0 POJIOBHUX CKJIAJ0BUX.

B TteopernuHoMy miaHi CIii 3BepHYTH OCOOJAMBY yBary i Ha TEpUTOpiajibHYy O3HaKy
knacudikamii CKIaJOBHX AarpapHOro puHKY. B cydacHiii exoHOMIiuHii Jiteparypi Ta
TOCHOAAPCHKIA TPAKTHIIl YacTO BXXHBAETHCS TEPMiH "pETiOHANPHUA PUHOK" YM HAaBITh
arpapHuil pUHOK OKpeMoi aJMiHiCTpaTUBHOI 00JacCTi sIK TepuTopiansHoi oguHuLi (PymsHLeB,
2014). CnocrtepiratoTbcsi YMCIEHHI CrpoOM perioHamizauii HaBiTh PUHKIB OKPEMUX BHUIIB
CLICHKOTOCTIONAPCHKOT MPOIYKIIT: MOJIOKa, IykpoBHX OypskiB i T.1m. (I'opaienko, 2009). Ha
Hally JyMKY, perioHaiizalisi arpapHOro pHHKY, BUIUICHHS perioHaIbHUX HOro CKJIaJ0BHUX SIK
CYTO TEpUTOpiaJIbHUX TEOPEeTUYHO HempaBoMipHe. PHHOK — BigkpuTa cucrema, ska
OOMIHIOETBCS 3 HABKOJIMIIIHIM CEpeJOBHUIIIEM PEYOBHHOIO, eHepriero Ta iHdopMaiero. HaBite
BUJIJICHHS BHYTPIIIHBOTO Ta 30BHINIHBOTO arpapHOro pHHKY € JIOCHTb YMOBHHM.
I'moGanizaris eKOHOMIKH € OZHOYACHO 1 I1o0aiizamiero puHKy. TepuropianbHi Mexi KpaiH Ta
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aJIMIHICTPAaTHBHHUX OJMHHIb BCEPEAWHI HUX MOXYTh IIEPETBOPUTHCH HA MEPEIIKOAY Ha
LUIAXY PyXY TOBapiB JIKIIE 3aBISAKH LITYYHHM 3aX0JaM I03a€KOHOMIYHOI MPUPOAH, TOOTO
aZIMiHICTpPaTHBHUM.

PeanbHa cBiTOBa NpaKkTHUKa PO3BUBAECTHCS B JiaMETPAJIbHO MPOTHICKHOMY HANpsiMi —
(opmyBanni MixnepxkaBHux corosiB (€C, €EIl i t1.1). Amxe ¢QyHIaMEHTAIBHOO
BJIACTHUBICTIO PUHKY € KOHKYpEHIis — pylIiliHa cuia PUHKOBOI E€KOHOMIYHOI CHCTEMH
(BynuikeBuu, 2013). CTBOpUTH pEriOHAIBHUH PUHOK — 3HAYUTh 3aMKHYTH, i30JI0BATH
0OMiHHI MpOLIECH PaMKaMH OKPEMOl TEpUTOPIl 1 MM X paMKaMu OOMEXHUTH KOHKYPEHTHI
BimHOCHHH. Taki 3aBIaHHS 1HOMAI CTaBIJIUCH JIUIIE OKPEMHUMH KpaiHaMH 1 Ha OOMEKEHHA
nepion. Hanpuknan, micist apyroi cBiToBoi BiliHM SInoHis 10Bro He BiIKpHBaja CBiil pUHOK
pHcCy, 3aXHMINAIOYH BJIACHOTO BHPOOHHKA BiJ 30BHINIHBOI KOHKypeHLil. CripoOu Jiokamizarii
TepUTOpiaJbHUX PUHKIB MOJIOKA a00 3epHa IUIIXOM 3a00pOHH iX BUBO3Y 3a MeXi 00JacTi, o
crioctepiranmucss B YKpaiHi, MaloThb CyThb aAMIHICTPaTHBHY IIPUPORY 1 HE MOXYTb
pO3IIIAAATUCh SIK 3aKOHOMIpHUH mpouec (OpMyBaHHS perioHaabHUX pHUHKIB. HaBmakw,
3aKOHOMIPHMM € mpouec (OpMyBaHHS €IMHOTO HALIOHAJIBHOTO arpapHoro PHHKY,
3a0e3MeueHHs PO3BUTKY KOHKYPEHTHHX BiJHOCHH Ha BCili TepuTopii YKpaiHH Ta sKomora
IOBHIIlle BKJIIOYEHHS Yy CBiTOrocrnomapcbki 3B'a3ku. OTxe, TepuTopialbHa Kiacudikarlis,
perioHaiizalisi arpapHOro PUHKY € HEIPaBOMIPHOK B TEOPETHYHOMY i HEJOLIJIBHOIO B
npakTH4HOMY TuiaHi. OO'€KTOM aHai3y MOXYTh BHCTYIATH HE TEPUTOpiaibHI perioHu, a
JIUIIE TEPUTOPIANIbHI 0COOIMBOCTI BUPOOHUITBA YK 30yTY HPOAYKIIIi.

Jpyruii eran aHaii3y — aHaui3 GyHKIIOHYBaHHs arpapHOro PUHKY. 3MICTOM IIbOTO €TaIry €
BU3HAUCHHS [OBHOTH BMKOHAHHS PUHKOM cBOiX (yHkuiil. EdexTuBHicTh (yHKIiIOHYBaHHS
arpapHoro pUHKY 3aleKUTb came Bix 1poro. Tepmin "¢yHKuii puHKY" O3Hauae nepenik
3aBJaHb, SKi BiH BUKOHYE Ta LJIEil, 10 3a Horo Jgomomoror gocsrawthes (Iepacumonud,
1999). Buxojstuu 3 HaBEAECHOrO PO3yMiHHS (PYHKIIiil arpapHOro PUHKY Ta iX TIIyMAueHHS Y
CIelialibHil JiTepaTypi pEeKOMEHAYEThCS HACTYHNHUH iX Iepenik: coliajbHa, BHSBICHHS
PYHKOBUX I[iH, CTUMYJIIOIOYa, CEJICKTUBHA, KOOPANHALIIITHO-yIIPaBIIiHChKA.

CouianbHa (PyHKIIS arpapHOro PUHKY € HaiBaXJIMBIIIOK 1 i JOLLIBHO PO3IJSIaTH SK
pesynbTaTHBHY. TyT HeoOXimHO INe pa3 HaraJaTd, IO B paMKaX [aHOTO IOCIiKCHHS
arpapHUil pHHOK PO3IIINA€ThCA HE AK MACHBHUN €IEMEHT TOCIOAPChKOr0 MEXaHi3My, He K
TeXHIYHUI APYropsaHuUii 3aci6 “ToBapoIpocyBaHHsA”, a K 3aci0 YNpaBIliHHSA €KOHOMIKOIO, ii
arpapHUM CEKTOPOM Y BIJIOBIZHOCTI 3 MOTpedaMu, 3alUTaMU CIIOKUBAYiB. ArpapHUi PUHOK
Ma€ 3aBAaHHSAM, MPU3HAYCHHSM TpPaHCPOPMYBATH “PUHKOBI CHTHANK”, IO TEHEPYIOTHCS
CIOXKMBA4YeM, Yy BIMNOBiAHI [ii omeparopiB puHKY 3 OOKy MHpOIO3uIlii, TOOTO Cy0’eKTiB
rOCIHO/apIOBaHHs, BUPOOHMKIB CLIbCHKOTOCIIOAAPCHKOI MPOAYKIii. SIKIIo paHille 3aBraHHS
IOA0 00CATiB BUPOOHMITBA Ta 30yTYy CUIbCHKOIOCHOAAPCHKOI MPOAYKLIl IM CTaBMINCH
o(iLiitHO K JUPEKTHBHUIA [UIaH, TO B PUHKOBHX YMOBaX BOHHU IPOCTO 3000B’sI3aHi, 3MyIIEH]
cami BU3HAYaTH MOTPEOM CHOXKHBAYiB, KEPYIOUNCh “PHHKOBUMH cHUTHaimaMu”. OJHOYACHO
30epiratoTh CBOIO POJIb i COLiabHi HOPMATUBH, 1110 XapaKTEPU3YIOTh MOTEHLIHI MOXIIUBOCTI
CMOXKMBAHHS KIHIIEBOTO pe3yibTaTy (YHKLIOHYBAHHS arpapHOro PUHKY — IIPOJIOBOJILCTBA.
Tomy comianeHy (GYHKI[IO arpapHOTO PHUHKY CIIJA PO3yMITH SIK 3aJ0BOJICHHS MHOTpPeO
rpoMajsH KpaiHH 00 CIIOKMBAHHS IIPOMYKTIB Xap4yBaHHS BITYM3HSHOTO BUPOOHHIITBA HA
piBHI HayKOBO OOrPYHTOBaHMX HOPM. BiIMoBigHO mpenMeTroM aHalizy B JaHOMY BHIAJKY
BUCTyNae (haKTUUHE CIIOXKMBAHHSA TPOJYKTIB XapuyyBaHHS Ha JAylly HACENeHHs 3a PIiK B
JMUHAMIL Y CIIBCTABJICHHI 3 NPUAHATAMHA HOpMamu. Marepiagamu Ajisi aHali3y BUCTYMAKOTh
naHi odimiiHOI nepkaBHOI CTATHCTHKH. BOHM MOKa3yloTh, MO arpapHUil PHHOK YKpaiHu
CBOIO colliallbHy (DYHKIiI0 BUKOHYE JAJICKO He IIOBHOIO MipOI0

3microM Jpyroi — BHSBICHHS pPUHKOBUX I[iH — € TeHepallis PHHKOBHX LIH Ha
CITbCHKOTOCIIONAPCHKY MPOAYKILIO Ta MPOJOBONBCTBO SK IIiH, IO CKIANAIOTHCA BHKIIOYHO
I BIUIMBOM IIONUTY Ta MPONO3HIIl, BPIBHOBOXEHHX DPHHKOBHX IiH. lle 3aBmaHHA
IIOKJIAZIAETECSL Ha PUHKOBY iH(pacTpykTypy. BoHa € ¢yHKIIOHATBHOIO MiICHCTEMOIO
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arpapHoro puHKY, oro (yHKIIOHAJIBHOIO CKIIAJ0BOIO 1 BijoOpaxkae 0coOIMBOCTI 311HCHEHHS
OOMIHHHX oOTmepalliii, TOPriBii CLIBCHKOTOCIIOJAPCHKOK MPOAYKIE Ta MPOJOBOJBGCTBOM.
OnHOYaCHO 3 TeHepalli€l0 PUHKOBUX IIiH BOHA Ma€ BHMKOHYBATH 1 TEXHIKO-€KOHOMiYHE
3aBJIaHHs CIIPUSIHHS Tak 3BaHOMY TOBapOIPOCYBAHHIO, TOOTO MEPEMIlICHHIO TOBApHUX Mac
BiZl BHpOOHMKa 10 cnoxuBaya. Pi3uyHa pHUHKOBA IH(PACTPYKTypa BKIIOYAE CHCTEMY
HIANPUEMCTB PI3HMX OpraHi3aliifHO-NPaBOBUX (OPM, L0 BUCTYNAIOTh apeHoIo (izuuHol
B3a€MO/i1 MOKYIIIiB Ta MPOAABIIB, MOMUTY Ta MPOMO3uLii. B 3amexHOCTI Bii KOHKPETHUX
0COOJIMBOCTEH OKPEMHUX TOBapiB SIK NPEAMETIB OOMIHY BHKOPHCTOBYIOTHCS TaKi €IE€MEHTH
PHHKOBOI iH(pacTpykTypu: ToBapHi Oipxi, ('rouepcHi Gipki, ONTOBO-NPOLOBOIbYI PHHKH,
SPMapKy, ayKLiOHH, MICbKI PHHKH, Mara3suHu, JapbKy, najgatkd. HuHI akTHBHO pO3BHUBAETHCS
€JIIEKTPOHHA TOPTiBIAs 3 BHKOPHUCTAHHSM CIEHiali30BaHUX 1H(MOPMALIHHUX CHCTEM SIK
€JIEMEHTIB PUHKOBOI iH(PPaCTPyKTypH.

CTuMyIII0I04a 03Ha4Ya€ 3a0XOUYEHHsI BUPOOHUITBA NMOTPIOHUX CIIOXKMBavyeBi ToBapis. IHiia
dopma ii mposBy — BH3HAYEHHS CTYNEHIO CYCHUJIbHOI HEOOXITHOCTI Ta 3HAYMMOCTI
BUpOOIeHNX TOBapiB. [IOKa3HHMKOM MOBHOTH IMPOSIBY CTUMYIIFOIOUYOi (YHKIII arpapHOro
PHHKY MO BiHOIIEHHIO 10 BHPOOHUKIB (OmeparopiB puHKY 3 GOKYy MpOMmo3wilii) Moxe OyTu
pruOyTOK (aOCOMIOTHUHN ITOKAa3HUK) Ta PEHTAOCNIBHICTH (BIJHOCHUH IOKa3HUK). 11i moka3sHUKH
MOXXHAa oOJep)KaTh 3 MarepiaiiB OQiUiiHOI CTaTUCTHKM ISl CiIbCHKOrOCHOAAPCHKUX
nianpueMcTB. BoHM npencTaBisioTh KpyNHOTOBAPHHUHI YKJIa arpapHOro CeKTopa.

Ilix cenekTuBHOIO (YHKIIEI arpapHOrO0 PHHKY PO3YyMIEThCS HOrO 3[4aTHICTH BimOupartu,
CENEeKIIOHyBaTH HaHOLIbII e(pEeKTHBHUX KOHKYPEHTHOCIIPOMOKHUX OIEpaToOpiB PUHKY 1
CTBOPIOBATH 1M MOJIIMBOCTI PO3LIMPEHHs MAacIuTabiB IMiANPUEMHHULBKOI AisTIBHOCTI.
CenexkruBHa (YHKIIsS MOB’s13aHa 3 (QyHIAMEHTAIBHOIO 11€€10 PUHKOBOT €KOHOMIKH — i/1€€10
€KOHOMIYHOI KOHKYpPEHIlii, €KOHOMIYHOTrO0 3MaraHHs TOBaPOBHPOOHHKIB Ha BIKPUTOMY
pusky (Kimieswuu, 1999). [psmum cBimdueHHAM mii ceneKTHBHOI (YHKIIT i Marepiagom s
aHaJli3y MOBHOTU ii mposBYy Moryiia 06 Oyru iHpopMalis HpO INPUINUHEHHS [isIbHOCTI
HeeeKTUBHUX ONEpaTopiB PHUHKY, iX OaHKPYTCTBO Ta Iepexin MaiHa 10 e(peKTHBHUX
ToBapoBUpoOHKKiB. [IpoTe 3MmiHa BIacHMKAa 3eMili Ta MailHa € KpailHIM M[pOsIBOM
KOHKYPEHTHHX BinHocHH. JloctaTHiM Oyio 6 i mepeBeaeHHs epeMOKEHOTO B KOHKYPEHTHI
6opoTh0i 10 chepu BIUUBY SHEKTHBHOIO MCHEIKMEHTY. TakuxX [aHUX BiJUIyKaTH B
o(iifiHif CTATUCTHII NPAKTHYHO HEMOXUMBO. TOMy IpU aHaNi3i BUKOHAHHS arpapHUM
PHHKOM CEJIEKTHBHOI (DYHKI[T AOUITEHO BUKOPHCTOBYBATH HEMPSIMi CBIIYCHHS BiIHOIICHHS,
CTaBJICHHS PHMHKY 10 TOCHOJAPCHKHX OAMHHUIL 3 HIDKYUM BiJJHOCHO CEPEJHBOrO piBHEM
eeKTUBHOCTI BHUPOOHMUTBA. 30KpeMa, SKIIO Bapiallisd NOKa3HHKIB €(EeKTHBHOCTI B 4aci
3pOCTaE, TO 1I€ MOXKHA IHTEPIPETYBAaTH K iHAM(EpeHTHe, Galijyxke CTaBICHHS arpapHOro
PHHKY [0 KiHIIEBHX HACIIIKIB TOCIOAApIOBAHHS, WOrO HHU3bKY BHMOTIIHBICTH 1O BHCOKHX
Ppe3yIbTATIB TOCMOIAPCHKOT AISITBHOCTI KOHKYPYIOUHX CY0’ €KTIB.

KoopaunamiiiHo-ynpaBmiHcbka (QYHKISE O3Ha4Yae 3a0e3leYeHHsT JOTPUMAHHS CyTO
PHHKOBMMM BaXKeJIIMM  OakaHUX Ipomopuii B oOcsrax BUpoOHMUTBA Ta 30yTY
CLIBCBKOTOCIIONAPChKOT  MPOJYKLii Ta NPOJOBOIBCTBA B pPaMKaxX arpornpoMHCIOBOTO
KOMIUJIEKCY KpaiHU 3 ypaXyBaHHSM 30BHIIIHbOSKOHOMIYHHUX 3B'S3KiB. Y BHYEPITHO MOBHOMY
00cs31 arpapHUil pUHOK M0 (YHKIII0O HE BUKOHYE 1 TOMY JOMOBHIOETHCS JCPIKAaBHHM
PperyJoBaHHsM.

3. BucHOBKH Ta pe3yJbTaTH

PesynbraTté MpOBENEHOT0 IOCITIIKEHHS I[00 KOHLENTYaJIbHHUX MiIXOMAIB 10 opraHizamii
MAaKpOEKOHOMIYHOT'0 aHajIi3y arpapHOro pUHKY JIO3BOJISIOTH 3pOOMTH TaKi BUCHOBKU:

1. B TeopeTHyHOMY IIaHi CKJIAJOBUMH YaCTMHAMM arpapHOro pUHKY i OJHOYACHO Horo
miicicteMaMd  Ta  00'€eKTaMM  aHali3y MalTh OyTH:  IUIaTOCIPOMOXKHHIM  MOMHT
(CHCTEMOYTBOPIOIOUHIA €IIEMEHT), TPOLYKTOBI PHHKH (CEKTOPH), KAHAIH Ta LiHK ONTOBOTO Ta
po3npiObHOro 30yTy CLIBCHKOTOCHOAAPCHKOI HMPOAYKLIi Ta IIPOAOBOJILCTBA, HASBHICTH UM
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BIZICYTHICTh IHTErpamii omneparopiB pUHKY 3 OOKYy HpOIO3HUIii, YCTaHOBHM, METOJHM Ta
MacuTabu JIep>KaBHOTO PEryIlI0BaHHS PUHKOBHX MPOLIECIB.

2. IlepmM eTarmoM MaKpOEKOHOMIYHOrO aHali3y arpapHOro pHHKY € aHaili3 Horo
(opmyBaHHs, TOOTO TMOBHOTH 3aBEPIICHHS CTBOPEHHsS ioro mimcucteM. B Toil ke wdac,
JPYTHUii eTan aHaji3y He MO)KHA BB)XAaTH BHKIIOYHO aHATi30M (YHKI[IOHYBaHHS arpapHOro
puHKY. YacTKoBO Ha IbOMY eTalli NpPOJOBXKYETHCS i aHaii3 Horo (opMyBaHHS B YacTHHI
puHKOBOI iH(ppacTpykTypu. ToMy XapakTepUCTHKY 3MICTy Ta IOCHIIZOBHOCTI aHAJIITHYHOTO
MPOLIECY MOXKHA IO 3MIHUTH HACTYITHHM 4MHOM. [lepumii etan — ne anami3 ¢popmyBaHHS
CTaTHYHMX KOMIIOHEHTIB PHHKOBOIO MPOLECY y BHUIJIALI MiAMPUEMCTB, YCTaHOB Ta
opraHizauiif creuiajabHOro npusHaueHHs (mepcoHidikalii NpOAyKTOBUX PHHKIB, iHTerparii
BUPOOHUKIB, PHHKOBOI 1H(PACTPYKTYPH, YCTAHOB JEP)KABHOTO DETYJIIOBAHHS), IPYTHH —
aHaii3 QyHKI[IOHYBaHHS CTATHYHUX KOMITOHCHTIB K (DYHKIIOHYBaHHS arpapHOrO PUHKY.

3. OOuaBa eramd MaKpOCKOHOMIYHOTO aHali3y MOKa3ald He3aJOBUIBHUH CTaH
BITYM3HSHOTO arpapHOro puHKy. Tak, HE3BaXal4M Ha TPUBAIMH Iepio] 3 IOYaTKy HOro
(opmyBaHHS, CTBOPEHHSI MiJICUCTEM BCE L€ 3AIMIIAETHCS HEIOBHUM, TOMY € YCI MiJICTaBU
pO3TIIsiaTH arpapHuil puHOK YKpaiHu sik HechOopMOBaHMI. AHai3 BHKOHAaHHS HHUM CBOIX
Oe3nocepenHix (YHKIIH, MPOBEACHUI HA IPYroMy eTami, BHSBHUB, LIO JKOJHA 3 HHMX HE
BUKOHYETBCSI B TIOBHOMY O0CS31, IO 3aKOHOMIPHO 3MYyIIye TOBOPHUTH IIpOo HOro
Hee(eKTUBHICTD.

HaykoBa HOBHM3HA NpPOBEJCHOrO JOCHTIKCHHsS IOJsrae B TOMY, IO 3alpOIOHOBAHMIt
ITOPUTM MaKpPOSKOHOMIYHOTO aHali3y arpapHOro PHHKY MOCHTIZOBHO peai3ye cxemy
opraHizauii CHCTEM SIK TOCIIIOBHY MHOOYIOBY TpPbOX MOJENEH — TAKCOHOMETPHYHOI,
CTPYKTYpHOI Ta nuHamivHOi. Ilepina BKiIIOYae NMpOCTUHl Nepenik eleMEeHTIB CTBOPIOBAHOL
cucrteMH, 1l CKJIaOBMX 4YacTHH, mifcucreM. Jlpyra mnepepbadae KUIbKICHE BU3HAYCHHS
00CsATiB, BEJIMYMHM KOXXHOTO €JIEMEHTY Yy CTBOpIOBaHiii cucremi. KirowoBa poab TyT
HAJCKUTh CHCTEMOYTBOPIOIOYOMY EJIEMEHTY, pO3MIpH SIKOr0 BHM3HAYAIOTh pPO3MipH
nigcucreM. Tpers xapakTepusye CHCTEMY B Jii, B IIporeci (yHKIIOHyBaHHSI.

[IpakTHyHEe 3HAUYCHHS OZCPKAHUX PE3YJbTATIB IOJIATAE Y MOXKIMBOCTI YiTKO BCTAaHOBUTH
npoOneMHi MOMEHTH y (hOopMyBaHHI Ta (yHKLIOHYBAaHHI arpapHoOro pUHKY, KUIbKICHO IX
OLIHUTU Ta OOIPYHTYBATH IUIIXM 1 HAaNpsMH IX yCyHEHHS. TakuM 4MHOM, NPUBEPTAETHCA
yBara 10 SKICHO HOBOi NpoOJieMd oOpraHizauii Ta yHOpaBiHHS CiTbCHKOTOCIOIAPCHKHM
PHMHKOM, 320€3IIeUeHHIO HOTro e()eKTUBHOTO (PYHKIIOHYBaHHS Ha Makpo- Ta MIKpPOpIBHI.

INepcnexTuBH MOAAIBIINX AOCIIIKEHb Y HANPAMI OOYIOBH CUCTEMH OpraHi3alil aHamizy
arpapHOro pHMHKY MOJATaTHMYTh B OUIbII TIMOOKIH po3poOLii aJrOpuTMIB 3a KOXHUM i3
HaBEJICHUX KPHTEpiiB, BpaxyBaHHi iX OCOOJIMBOCTEH Ta KOHKpeTH3amlii BIUIMBY TOTO YH
iHIIIOrO KPUTEPIIO Ha 3arajbHUil CTaH PUHKY.
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Abstract. The article deals with the theory and practice of implementation of the author's
logistic concept of sustainable development of tourism in the cities of Ukraine (on the
example of Kyiv and Lviv). The structure of the logistic organization of the tourist space of
the city is determined. Its main components are distinguished: geological identification of the
resource base of tourism in cities, logistical identification and planning of tourist flows, their
needs, consumption and waste; logistic design of tourist infrastructure, including waste
collection and recycling capacity from tourism consumption, logistic design of supply chains
for the provision of tourism infrastructure in cities and reverse logistics chains for the
removal of waste from the city and its recycling. Examples from the tourism practice of the
cities of Kyiv and Lviv are presented. The attention was paid to the problem of increasing the
volume of waste, its removal and processing, which Lviv faced in connection with a sharp
increase in the number of tourists. The experience of Kyiv in organizing an efficient scheme
for the collection and recycling of municipal waste is revealed.

Keywords: sustainable tourism, city tourism, logistic concept

1.Betyn

Huni npoGiiema cranoro TypusMy € 3arajJbHOBH3HAHOIO Yy CBITI. lle cTocyeThes 1 MiChKOTO
TypHU3My, HOB'SI3aHOTO 3 BEJIMKUM HAIUTMBOM TYPHCTIB JIO MICT, HacaMIiepe]l, CTOJIMYHHUX, 110
CIOCTEpIraeThCs MPAaKTHYHO B YCiX KpaiHax cBiTy. Pasom 3 TUM BHAULIIOTBCS MicTa —
HalGibII CBITOBI IIEHTPH TypH3My, Taki sk JIonaon, Bammmrron, Hero-Hopk, [apik Tormo.
VY Takux MicTax CIIocTepiraeThcs IiJBHIIEHAa KOHICHTPAIlisS TYPUCTIB, BIIOBIIHO — 3HAYHUH
TYPUCTHYHUI TUCK (HaBaHTaXEHHs) Ha pecypcHy 0azy Typusmy. lLle mnpusBoauTh 10
LIBUAKOTO «3HOCY» TYPUCTHYHHX OO'€KTIB B MICTaX, a Ha 1X BiJHOBJCHHs MOTPIOHO GaraTo
yacy i1 komrTiB. TOMy akTyaJlbHOIO € IpoOJeMa PEeryioBaHHS TYPUCTONOTOKIB y MiCTax Ha
migcTaBi sorictuuHMX migxoxaiB. CaMe Ha i OCHOBI aBTOPOM pO3pPOOJICHO JIOTICTHYHY
KOHLIETII[II0 CTAJIOr0 PO3BUTKY TYPU3MY B MiCTax, SIka NPAKTHYHO IEpeBipeHa Ha MPHKIai
Takux MicT Ykpainu, sk Kuie Ta JIbBiB. Typuctuune nepeHaBaHTa)XEHHS MICT Ma€ W iHIIUHA
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HACNIIOK — Le pi3Ke 3pocTaHHs oOcsary BiaxodiB. 3 uumM Bxe 3imroBxHyBcs JIbBiB,
TYypUCTHYHHUH pekopn skoro (2,6 mun TypuctiB y 2016 p. — mepie micue cepen Mict
VYkpaiHu) CHmiBIaB 3 ITOYaTKOM «CMITTEBOI» Kpu3u. Y Toi ke 4ac KuiB pempeseHrye
e(heKTUBHHN «PELENT» BUPIMICHHS MPOOJIEMH HAKOTUYEHHS Ta MEPePOOKH MICHKHX BIIXOJIB.

1.1. Memooonozisn

Merononoriunoro 6a3010 IOCITIHKEHHST CIYTyBajld IOJOKCHHS JIOTICTHYHOI Teopii Ta
MPaKTHKH, 30KpeMa, JIOTICTHKU TYPU3MY Ta «PEBEPCHUBHOI» JIOTICTHKH, SKi OyJIM NpHKIaAeHi
110 (yHKLIOHYBAHHS TypPUCTHYHOTO TOCIOJAPCTBA MICT. 3 TOUKH 30py CHCTEMHOIrO MiAXOLy
MICTO, SIK TYPHCTHYHY JECTUHALII0 MOXKHA MPEACTABUTH, K «HYOPHHH SIIUK», HAa BXOJI SIKOTO
€ TYPHCTHYHI MOTOKH, a Ha BHXOAI — (piHAHCOBHWI IOXiA Ta MarepiambHi Bigxomu. | 3
OocTaHHIMH Tpeba BYAaCHO i y MOTpiOHOMY 0OCs31 BIOpATHCS, iHAKIIE BUHUKHE «CMITTEBA
Kpu3a. Y TOH e 4ac, 3 TOUKH 30pY JOTICTHYHOrO MifXOLYy TYPUCTHUYHE TOCIOAAPCTBO MicTa
sIBJIsIE COOOK0 CKIIAIHY CUCTEMY, KyIH HaleXaTh TYPUCTHUHI pecypcu (00'€KTH), TYPHUCTHYHI
oprasizaiii (Typoreparopu, TypareHiii, eKCKypciiiHi 610po To10), iHppacTpyKTypHi 3aKiIaau
(roTeni, pecTo